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PRESENTACIÓN

Las XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG tuvieron lugar del 11 al 
15 de noviembre de 2024, bajo el lema “Transformación del conocimiento, tecnología y 
academia: una realidad pospandemia”. A lo largo del evento, la producción científica giró 
en torno a diversas áreas temáticas.

CIENCIA Y TECNOLOGÍA
El encuentro permitió reflexionar sobre los avances científicos y tecnológicos emergentes 
en el contexto pospandemia, analizando su evolución y contribución a la sociedad. 
Se promovió el intercambio de investigaciones dirigidas al desarrollo de productos, 
servicios, herramientas y medios diseñados para responder a las necesidades humanas 
en disciplinas como tecnología de procesos productivos, procesos físico-químicos, 
matemáticas e informática. Este enfoque interdisciplinario facilitó el fortalecimiento del 
conocimiento científico y la innovación tecnológica con un impacto significativo en la 
comunidad.

EDUCACIÓN, HUMANIDADES Y ARTES
El debate se centró en la transformación de la educación en un mundo digital, abordando 
el impacto de la pandemia en los procesos de enseñanza y aprendizaje, así como las 
oportunidades que la tecnología brinda para potenciar la educación en humanidades y arte. 
Este espacio reunió perspectivas sobre creatividad, cultura, pedagogía y transformación 
digital, favoreciendo la interacción entre áreas como planificación educativa, evaluación 
del contexto cultural y estudio de los procesos lingüísticos del español.

HOMBRE Y AMBIENTE
Los investigadores compartieron análisis sobre biodiversidad, sociodiversidad y relaciones 
socioambientales. Se discutieron metodologías aplicadas en los estudios, junto con el 
análisis de datos y conclusiones obtenidas. La generación de nuevos conocimientos 
resultó clave para impulsar prácticas sostenibles que favorecen el desarrollo económico, 
social y ambiental.

ORGANIZACIÓN Y GERENCIA
Los estudios presentados en esta área abordaron la gestión organizacional y empresarial 
en el contexto pospandemia. Se examinaron investigaciones en administración y 
contaduría, incluyendo procesos administrativos, avances tecnológicos y estrategias 
de actualización organizacional. La aplicación de enfoques científicos contribuyó a la 
solución de problemas específicos y facilitó la implementación de nuevos proyectos en 
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las empresas. Además, las discusiones abordaron los cambios experimentados en la 
gestión empresarial y la evolución de estrategias en este nuevo escenario global.

INVESTIGACIONES LIBRES
El espacio destinado a investigaciones independientes permitió la inclusión de proyectos 
no necesariamente vinculados con líneas temáticas institucionales. La transformación 
del conocimiento, la tecnología y la academia en un mundo pospandemia encontró en 
estas investigaciones una vía para explorar enfoques innovadores y diversificados.

A lo largo del evento, el intercambio de experiencias y la divulgación de resultados 
de investigación se llevó a cabo mediante conferencias, foros, talleres y ponencias. 
La participación activa de docentes, investigadores, personal técnico-administrativo 
y estudiantes de diversas universidades enriqueció la evolución de los procesos de 
enseñanza-aprendizaje en entornos digitales.

El lema de estas jornadas reflejó la intención de analizar los efectos de la pandemia en 
la generación, difusión y aplicación del conocimiento. La transformación multidisciplinaria 
definió el eje central de las discusiones, destacando las oportunidades y desafíos de este 
nuevo panorama global.	

Comité Organizador
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CIENCIA Y TECNOLOGÍA
PONENCIAS IN EXTENSO
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UN ENFOQUE STEAM PARA EL APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS 
(ABP): DESARROLLANDO COMPETENCIAS DE MODELIZACIÓN 

MATEMÁTICA

Normalis Isabel Hernández Angulo
ni2022ha@gmail.com

UNEG
Ciudad Bolívar, Venezuela

Ante las dificultades que enfrentan los estudiantes para comprender y aplicar conceptos 
matemáticos abstractos, se motivó la presente investigación con el objetivo de Diseñar 
una secuencia de proyectos STEAM basados en el Aprendizaje Basado en Proyectos 
(ABP) para desarrollar competencias de modelización matemática en estudiantes de 
primer año de media general de la UEPA “Venezuela”, utilizando funciones lineales y 
cuadráticas como herramienta principal, con el fin de mejorar su comprensión de conceptos 
matemáticos abstractos y su capacidad para aplicarlos a situaciones reales, alineada con 
la planificación del Proceso Enseñanza-Aprendizaje (PEA). La metodología empleada es 
de carácter mixta cuantitativa y cualitativa, de tipo proyectiva, con un diseño de campo 
no experimental y transversal. Para la recolección de datos, se aplicó una entrevista 
y un cuestionario a 17 estudiantes de primer año y un (01) docente de la asignatura 
de matemática, además de la observación directa de las actividades en el aula en el 
año lectivo 2023-2024, dichos instrumentos fueron sometidos a juicio de expertos y se 
verificó su confiabilidad. Los resultados se analizaron mediante tablas de frecuencia de 
distribución absoluta y porcentual. Los hallazgos mostraron que el 78% de los estudiantes 
tiene dificultades para comprender las funciones matemáticas y el 65% de los docentes 
reconoció que el enfoque tradicional no contextualiza adecuadamente los conceptos. 
Además, se evidencio la necesidad de un cambio metodológico y la disposición de los 
actores educativos a adoptar nuevas estrategias. Ambos grupos expresaron interés en 
el enfoque STEAM como método para mejorar la enseñanza de las matemáticas. En 
conclusión, la propuesta de la guía didáctica denominada “Math Think STEAM: El arte 
de resolver problemas”; la cual ofrece una serie de proyectos diseñados para desarrollar 
competencias de modelización matemática los cuales permitirán a los estudiantes aplicar 
sus conocimientos a situaciones reales preparándolos para los desafíos del siglo XXI.

Palabras clave: STEAM, Aprendizaje basado en proyectos (ABP); Modelización 
Matemática; Funciones Matemáticas; Guía Didáctica.   
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INTRODUCCIÓN

En la educación matemática tradicional, los estudiantes suelen enfrentarse a dificultades significativas 
para comprender y aplicar conceptos abstractos, como las funciones matemáticas, de manera significativa 
y contextualizada. Uno de los principales desafíos radica en la tendencia a aprender de manera memo-
rística, lo cual limita la capacidad de los estudiantes para trasladar estos conceptos a situaciones reales 
o prácticas. En este contexto, el enfoque pedagógico basado en proyectos ha demostrado ser una herra-
mienta efectiva para contrarrestar estas deficiencias, permitiendo que los alumnos asocien el contenido 
académico con problemas auténticos del mundo real.

Es de destacar, que la educación en Venezuela, al igual que en muchos países, enfrenta desafíos sig-
nificativos para preparar a los estudiantes en un mundo en constante cambio. En este contexto, la ense-
ñanza de las matemáticas, específicamente el concepto de funciones en el Primer Año de Bachillerato de 
Media General, es crucial para el desarrollo de competencias analíticas, lógicas y críticas que fomenten el 
pensamiento científico y matemático. Además, la integración de las matemáticas en un enfoque interdisci-
plinario como el STEAM (Ciencia, Tecnología, Ingeniería, Arte y Matemáticas) contribuye a un aprendizaje 
más integral y contextualizado, que prepara a los estudiantes para los desafíos del siglo XXI. El enfoque 
STEAM combina estos campos para desarrollar no solo competencias técnicas, sino también habilidades 
creativas, colaborativas y de resolución de problemas, esenciales para un futuro profesional en un entorno 
globalizado.

En la Unidad Educativa Privada Adventista “Venezuela” (UEPAV) ubicada en el estado Bolívar, se ha 
observado que los estudiantes de primer año de media general presentan dificultades significativas al tra-
bajar con funciones matemáticas, tanto lineales como cuadráticas. Estas dificultades se ven agravadas por 
el enfoque tradicional de enseñanza, el cual no logra contextualizar adecuadamente los conceptos abstrac-
tos que se enseñan. Como resultado, los estudiantes no logran conectar los contenidos matemáticos con 
la vida diaria, lo que afecta negativamente su rendimiento académico.

Un claro ejemplo de la falta de contextualización es el concepto de “pendiente de una recta”. Explicarlo 
de manera abstracta, como la relación entre el cambio de las variables 𝑌 y 𝑋, puede resultar confuso. En 
contraste, al presentar un proyecto en el que los estudiantes diseñen una pista de carreras y relacionen la 
pendiente con la inclinación de la pista, el concepto se vuelve tangible y fácil de comprender.

Los cambios paradigmáticos en la educación exigen la adopción de metodologías activas como el ABP, 
que permite a los estudiantes ser protagonistas de su propio proceso de aprendizaje. En este sentido, la 
integración de proyectos en el aula se ha convertido en una herramienta poderosa para contextualizar y 
aplicar principios matemáticos, como señala Acuña (2017): “Aunque el estudiante es el protagonista en el 
aprendizaje por proyectos, el docente cumple un rol fundamental como guía en todo el proceso de apren-
dizaje, estimulando a los estudiantes para que puedan profundizar en la comprensión de los problemas 
abordados” (p. 33).

Por tanto, el modelo tradicional de enseñanza de matemáticas, que tiende a centrarse en la memo-
rización de fórmulas, ha mostrado limitaciones en la retención y aplicación de conocimientos en la vida 
real. Ante esto, se hace necesario implementar enfoques pedagógicos innovadores como el Aprendizaje 
Basado en Proyectos (ABP), enmarcado dentro del enfoque STEAM. Esta aproximación es coherente con 
los objetivos del Plan de la Patria, que resalta la necesidad de formar ciudadanos capaces de participar en 
el desarrollo social y económico del país, en consonancia con el Artículo 299 de la Constitución (República 
Bolivariana de Venezuela, 2019).

Como es el caso de la enseñanza de funciones matemáticas dentro del enfoque STEAM no solo mejo-
rará la comprensión de este contenido abstracto, sino que también permitirá a los estudiantes aplicar cono-
cimientos en contextos prácticos y creativos, como el diseño de soluciones innovadoras y emprendimientos 
económicos. Este enfoque es coherente con la Ley Orgánica para el Desarrollo y Promoción de la Pequeña 
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y Mediana Industria (2008), que promueve el desarrollo de competencias para la creación de proyectos 
productivos, fortaleciendo la capacidad de los estudiantes para enfrentar los retos del futuro y contribuir al 
crecimiento económico del país (Gaceta Oficial, 2008).

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) ofrece una metodología centrada en el estudiante, donde 
se plantea la solución de problemas reales mediante la aplicación de conceptos teóricos. Este enfoque 
promueve una comprensión profunda y facilita el aprendizaje activo, como señala Muñoz (2021): “El apren-
dizaje basado en proyectos es una estrategia metodológica activa en la que los alumnos, en grupos, en-
frentan la solución de un problema en la vida real”. Sin embargo, los docentes juegan un rol fundamental 
como facilitadores del proceso de aprendizaje, guiando a los estudiantes para que puedan profundizar en 
los problemas y aplicarlos a situaciones cotidianas.

En este sentido, la presente investigación tiene el propósito de Diseñar una secuencia de proyectos 
STEAM basados en el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) para desarrollar competencias de modeli-
zación matemática en estudiantes de primer año de media general de la UEPA “Venezuela” durante el año 
lectivo 2023 – 2024, utilizando funciones lineales y cuadráticas como herramienta principal, con el fin de 
mejorar su comprensión de conceptos matemáticos abstractos y su capacidad para aplicarlos a situacio-
nes reales, alineada con la planificación del Proceso Enseñanza-Aprendizaje (PEA). 

La metodología empleada es de carácter mixta cuantitativa y cualitativa, de tipo proyectiva, con un di-
seño de campo no experimental y transversal. Para la recolección de datos, se aplicó una entrevista y un 
cuestionario a 17 estudiantes de primer año y un (01) docente de la asignatura de matemática, además de 
la observación directa de las actividades en el aula en el año lectivo 2023-2024, dichos instrumentos fueron 
sometidos a juicio de expertos y se verificó su confiabilidad.

ANÁLISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Para responder la primera pregunta de investigación, la cual se refiere a la situación actual de las es-
trategias didácticas empleadas por los docentes en el marco del Enfoque STEAM y el Aprendizaje Basado 
en Proyectos (ABP) para facilitar el aprendizaje significativo de funciones matemáticas de primer año en la 
UEPA “Venezuela, período 2023-2024, se analizaron las dimensiones del ambiente de aprendizaje, partici-
pación, colaboración y trabajo en equipo, aplicación práctica, desarrollo de competencias, creatividad e in-
novación, comunicación y retroalimentación, mediante los ítems del 1 al 10 del instrumento de recolección 
de datos. Los resultados obtenidos de los 17 estudiantes del primer año de Bachillerato UEPA “Venezuela, 
además de la entrevista al docente de matemáticas se describen a continuación:

Los resultados obtenidos en las secciones sobre estrategias didácticas actuales y la percepción de la 
implementación del enfoque STEAM y ABP en la enseñanza de matemáticas revela varios aspectos cla-
ve que afectan el aprendizaje de los estudiantes en la Unidad Educativa Privada Adventista “Venezuela” 
(UEPAV).

En primer lugar, se observa que los docentes continúan utilizando métodos tradicionales para enseñar 
funciones matemáticas, como explicaciones en la pizarra y ejercicios prácticos. Este enfoque ha llevado a 
que muchos estudiantes experimenten dificultades para conectar conceptos abstractos con situaciones del 
mundo real. La falta de contextualización en la enseñanza de conceptos como la “pendiente de una recta” 
es un claro ejemplo de cómo el aprendizaje memorístico limita la comprensión profunda. La investigación 
sugiere que, al implementar proyectos prácticos, como diseñar una pista de carreras, los estudiantes pue-
den visualizar y entender mejor estos conceptos.

La percepción de los docentes sobre el enfoque STEAM y ABP es mayoritariamente positiva. La ma-
yoría cree que estos enfoques pueden mejorar la comprensión matemática y fomentar el interés de los 
estudiantes. Sin embargo, también se identifican barreras significativas, como la falta de capacitación 
adecuada para implementar proyectos interdisciplinarios y la escasez de recursos y materiales necesarios. 
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Estas limitaciones pueden dificultar la transición hacia métodos más dinámicos y efectivos.
Desde la perspectiva de los estudiantes, la mayoría muestra un alto interés en participar en proyectos 

STEAM. Un 76% considera que estos proyectos podrían mejorar su comprensión matemática, mientras 
que un 70% opina que harían las matemáticas más interesantes. Este entusiasmo sugiere que hay un de-
seo genuino por parte de los estudiantes de involucrarse en un aprendizaje más interactivo y práctico. Sin 
embargo, solo el 35% ha tenido experiencias previas con proyectos interdisciplinarios, lo que indica una 
oportunidad significativa para introducir este enfoque en el aula.

Las observaciones realizadas en el aula revelan un clima positivo y motivador, pero también destacan 
áreas críticas que requieren atención. La organización del aula no favorece la interacción entre estudian-
tes, ya que está dispuesta en filas, lo que limita el trabajo colaborativo. Además, las actividades son mayor-
mente individuales y carecen de ejemplos prácticos que conecten con situaciones reales. Esto se traduce 
en una baja implementación de proyectos interdisciplinarios y una escasa innovación en la resolución de 
problemas.

La retroalimentación constructiva es otro aspecto que necesita mejoras. Aunque se proporciona cierta 
retroalimentación, esta suele ser básica y no específica, lo que limita el desarrollo efectivo de habilidades 
críticas y analíticas en los estudiantes. Las oportunidades para desarrollar habilidades comunicativas son 
limitadas, ya que las presentaciones son breves y carecen de profundidad.

En conclusión, los resultados indican una clara necesidad de transformar las prácticas educativas ac-
tuales mediante la implementación del enfoque STEAM y ABP. Aunque tanto docentes como estudiantes 
reconocen las ventajas potenciales de estos enfoques, existen barreras significativas que deben abordarse 
para facilitar su adopción efectiva. La capacitación docente adecuada, el acceso a recursos necesarios y 
una reestructuración del aula son pasos críticos para mejorar la enseñanza de las matemáticas y fomentar 
un aprendizaje significativo que prepare a los estudiantes para enfrentar desafíos del mundo real.

Otra técnica utilizada fue la observación participante que se llevó a cabo en una clase de matemáti-
cas de primer año de bachillerato en la UEPA “Venezuela”, con un total de 17 estudiantes. El objetivo fue 
evaluar la concepción de los proyectos STEAM en el área de matemáticas y su potencial para mejorar el 
aprendizaje obteniendo (ver tabla 1).

Tabla 1. Matriz de Hallazgos sobre la concepción de los proyectos STEAM en el área de matemáticas
Dimensiones Enfoque del Estudiante Enfoque del Docente Guía de Observación
Ambiente de Aprendizaje Los estudiantes perciben un clima 

positivo que fomenta la participa-
ción (80% motivados).

El docente observa un clima posi-
tivo, pero la organización del aula 
limita la interacción.

Se observa un clima positivo, pero 
la disposición del aula no favorece 
el trabajo en equipo.

Participación Participación variable; algunos 
estudiantes son activos, otros son 
pasivos (70% activos).

La participación es variable; 
algunos estudiantes participan más 
que otros.

La participación es media; se 
observan estudiantes activos, pero 
otros permanecen pasivos.

Colaboración y Trabajo en Equipo Los estudiantes creen que los 
proyectos STEAM fomentan la 
colaboración (68% de acuerdo).

El docente reconoce la importancia 
de la colaboración, pero no se 
implementan actividades grupales.

Se observa poca colaboración; 
las actividades son mayormente 
individuales.

Aplicación Práctica Los estudiantes creen que los 
proyectos les ayudarían a aplicar 
conceptos en situaciones reales 
(74%).

El docente considera que los 
proyectos pueden ayudar a aplicar 
conceptos, pero no se han imple-
mentado.

Se presentan problemas prácticos, 
pero no se relacionan con situacio-
nes del mundo real.

Desarrollo de Habilidades Los estudiantes piensan que los 
proyectos mejorarán sus habilida-
des para resolver problemas (76%).

El docente cree que los proyectos 
pueden desarrollar habilidades 
críticas y analíticas.

Se fomenta la resolución de pro-
blemas, pero las actividades son 
repetitivas y poco desafiantes.

Creatividad e Innovación Los estudiantes esperan que los 
proyectos fomenten la creatividad 
(70%).

El docente no ha incentivado la 
creatividad debido al enfoque 
tradicional.

No se observan incentivos para 
la creatividad; las respuestas son 
estándar y convencionales.

Dimensiones Enfoque del Estudiante Enfoque del Docente Guía de Observación
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Como se puede apreciar en la matriz de hallazgos, tanto los estudiantes como el docente reconocen un 
clima positivo en el aula, aunque las disposiciones físicas limitan la interacción. Existe una discrepancia en-
tre lo que los estudiantes sienten sobre su participación activa y lo que el docente observa, sugiriendo una 
necesidad de fomentar más actividades colaborativas. Hay un consenso sobre la importancia de aplicar 
conceptos matemáticos a situaciones reales, pero actualmente esto no se está logrando efectivamente. La 
falta de incentivos para fomentar la creatividad es evidente tanto en las percepciones estudiantiles como 
en las observaciones docentes. Tanto los estudiantes como el docente identifican áreas para mejorar en 
términos de comunicación efectiva y retroalimentación constructiva.

CONCLUSIONES 

La investigación reveló que los docentes utilizan predominantemente métodos tradicionales que no 
logran contextualizar adecuadamente los conceptos matemáticos. El 65% de los docentes reconoció esta 
limitación, lo que indica una clara necesidad de reformar las estrategias didácticas actuales. Esto sugiere 
que la implementación de proyectos STEAM podría enriquecer el proceso enseñanza-aprendizaje al ofre-
cer un enfoque más dinámico y relevante.

Tanto docentes como estudiantes mostraron una disposición positiva hacia la implementación del en-
foque STEAM. Un 68% de los estudiantes cree que los proyectos fomentan la colaboración, y un 76% 
considera que estos pueden mejorar sus habilidades para resolver problemas. Esto refleja un interés ge-
neralizado en adoptar nuevas metodologías que podrían transformar el aprendizaje matemático y hacerlo 
más significativo y aplicable a situaciones del mundo real.

La propuesta de configurar proyectos STEAM se fundamenta en la necesidad identificada de conectar 
las matemáticas con problemas auténticos y relevantes. Los resultados indican que hay una alta expec-
tativa entre los estudiantes (74%) sobre cómo estos proyectos pueden ayudarles a aplicar conceptos 
matemáticos en situaciones reales. La guía didáctica diseñada tiene como objetivo facilitar esta conexión, 
permitiendo a los estudiantes desarrollar competencias críticas para enfrentar desafíos contemporáneos

PROPUESTA

1. Definición de la propuesta
La Guía Didáctica “Math Think STEAM: El arte de resolver problemas” se basa en el enfoque STEAM, 

que integra las disciplinas de Ciencia, Tecnología, Ingeniería, Artes y Matemáticas para fomentar una edu-
cación holística y aplicada, dirigida a los estudiantes de primero de bachillerato de la UEPA “Venezuela”. 
Este enfoque permite a los estudiantes desarrollar competencias de modelización matemática de manera 
práctica y relevante.

2. Objetivo general de la propuesta
Mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje de la modelación en las funciones matemáticas mediante 

la creación de una guía didáctica fundamentada en el enfoque STEAM y el Aprendizaje Basado en Proyec-
tos para los estudiantes de primero de bachillerato.

Comunicación Los estudiantes desean mejorar 
sus habilidades comunicativas a 
través de presentaciones (72%).

El docente menciona que hay poca 
retroalimentación constructiva 
durante las presentaciones.

Las presentaciones son breves y 
carecen de profundidad; retroali-
mentación es básica.

Retroalimentación Los estudiantes valoran la re-
troalimentación constructiva para 
mejorar su aprendizaje (80%).

El docente proporciona retroalimen-
tación básica, sin abordar áreas 
específicas de mejora.

La retroalimentación es media; se 
da de manera general y no siempre 
constructiva.

Cont. Tabla 1. Matriz de Hallazgos sobre la concepción de los proyectos STEAM en el área de matemá-
ticas
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2.1 Objetivos específicos de la propuesta
1.	 Apoyar los procesos metodológicos en la enseñanza de funciones matemáticas mediante la aplica-

ción de proyectos STEAM.
2.	 Fomentar el desarrollo de habilidades de investigación, pensamiento crítico y resolución de proble-

mas a través de las etapas del STEAM-ABP.
3.	 Motivar a los estudiantes en el estudio de matemáticas mediante proyectos que integre el enfoque 

STEAM en las aplicaciones prácticas y contextuales de las funciones matemáticas.

2.3 Propuesta guía didáctica
La propuesta se fundamenta en la necesidad de transformar la educación matemática mediante me-

todologías activas que fomenten el aprendizaje significativo. Al integrar el enfoque STEAM con el ABP, se 
busca no solo mejorar la comprensión de conceptos matemáticos abstractos sino también equipar a los 
estudiantes con competencias prácticas que les permitan aplicar sus conocimientos en contextos reales. 

Sotomayor et al. (2021) describen cinco etapas fundamentales del ABP: diseño, desafío, investigación, 
creación y comunicación. Estas etapas proporcionan un marco claro que guía a los estudiantes desde la 
concepción del proyecto hasta su presentación final. Por otro lado, Aula Planeta (2015) detalla el proceso 
en diez pasos concretos: elección del tema, formación de grupos, elección del producto final, planificación 
de actividades, investigación, análisis y síntesis, elaboración del producto final, presentación del producto, 
respuesta grupal a la pregunta inicial y evaluación.

Al considerar los criterios de los ambos autores, se ha establecido el proceso de STEAM- ABP en la 
UEPA “Venezuela” en las siguientes etapas y pasos:

Figura 2. Etapas y Pasos del STEAM y el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) en la UEPA “Vene-
zuela”
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Siendo importante considerar aspectos claves como la Modelización Matemática en Contextos Reales 
aplicando ejemplos prácticos donde se utilicen funciones lineales y cuadráticas para resolver problemas 
auténticos. La Interdisciplinariedad cómo conectar las matemáticas con otras disciplinas como ciencias 
naturales (por ejemplo, modelización de fenómenos físicos), tecnología (uso de software matemático), 
ingeniería (diseño de estructuras) y arte (proporciones en diseño gráfico).

La Resolución de Problemas Auténticos, a través de proyectos que aborden desafíos locales o globales 
utilizando competencias matemáticas. En fin, la Evaluación Formativa considerando estrategias para eva-
luar no solo el producto final sino también el proceso colaborativo y las competencias adquiridas durante 
el proyecto.

2.3.1 Características de la guía didáctica
La guía didáctica se compone de dos proyectos cortos centrados en el aprendizaje de funciones ma-

temáticas, con temas complementarios como modelos de crecimiento, decrecimiento y aplicaciones prác-
ticas de funciones en la vida real. Se propone que los proyectos sean desarrollados simultáneamente por 
dos grupos de estudiantes, presentando al final una reflexión colectiva sobre los aprendizajes.

2.3.2 Actividades a realizar
Las actividades propuestas del ABP se clasifican según las competencias que se pretenden desarrollar 

en matemáticas, tecnológicas, colaborativas, críticas y de investigación, las cuales se detallan a continua-
ción desde el enfoque STEAM:

Ciencia (S)
•	 Los estudiantes desarrollarán la competencia de analizar datos sobre costos, distancias y tiempos 

de viaje, lo que les permitirá tomar decisiones informadas basadas en evidencia cuantitativa y 
cualitativa. Esta habilidad es esencial para resolver problemas del mundo real y aplicar conceptos 
científicos en contextos prácticos.

•	 Aprenderán a realizar investigaciones sobre diferentes destinos y modos de transporte, fomentando 
habilidades en la recolección, evaluación y síntesis de información relevante para la modelización 
matemática.

Tecnología (T)
•	 Los estudiantes adquirirán competencias en el uso de software y aplicaciones para crear gráficos 

de funciones lineales, modelar costos y tiempos, y presentar sus hallazgos. Esto incluye habilida-
des en tecnología que son cruciales para la visualización y análisis de datos.

•	 Desarrollarán la capacidad de utilizar simuladores para probar diferentes escenarios de viaje, lo 
que les permitirá experimentar con variables y comprender mejor los resultados de sus decisiones.

Ingeniería (E)
•	 Los estudiantes aprenderán a diseñar y optimizar planes de viaje considerando restricciones de 

presupuesto y tiempo, lo que fomenta habilidades en planificación estratégica y pensamiento crítico.
•	 Utilizarán funciones lineales para modelar y controlar los costos y el tiempo involucrado, desarro-

llando competencias en la aplicación práctica de conceptos matemáticos a situaciones reales.
Artes (A)
•	 Los estudiantes desarrollarán competencias en la creación de presentaciones visuales y orales 

para explicar su plan de viaje, incorporando elementos creativos y estéticos que mejoren la comu-
nicación efectiva.

•	 Aprenderán a diseñar gráficos y materiales visuales que ilustren sus hallazgos, fomentando habili-
dades artísticas que complementan su comprensión matemática.
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Matemáticas (M)
•	 Los estudiantes aplicarán funciones lineales para modelar y analizar los costos y el tiempo en 

función de la distancia recorrida, desarrollando competencias críticas en el uso práctico de mate-
máticas.

•	 Desarrollarán habilidades para analizar y sintetizar información relevante que les permita tomar 
decisiones informadas basadas en datos cuantitativos, fortaleciendo su capacidad para resolver 
problemas complejos.

2.3.3 Estrategias para el aprendizaje
Las estrategias didácticas incluyen actividades colaborativas e individuales, implementadas en las dife-

rentes etapas del STEAM - ABP para fortalecer el desarrollo de competencias de modelación matemática 
en los estudiantes.

2.3.4 Evaluación
La evaluación se estructura en tres fases: diagnóstica, formativa y sumativa. Se incluyen cuestionarios 

de conocimientos previos, actividades de investigación y reflexión, y la evaluación final de los proyectos 
mediante rúbricas de autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación.

A ulterior se presentan las tablas que contienen los aspectos claves de la guía didáctica por cada pro-
yecto (ver Tabla 2, 3, 4 y 5. 

Tabla 2. Proyecto 1: Planificación de un Negocio
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Cont. Tabla 2. Proyecto 1: Planificación de un Negocio
Paso 1: Punto de partida

Tema: Funciones lineales y su aplicación en la 
economía.
Subtemas:
Representación gráfica de funciones lineales.
Interpretación del significado de la pendiente y 
la intersección.
Modelado de ingresos, costos y beneficios.

Pregunta desafiante:
¿Cómo se puede planificar un negocio rentable 
utilizando funciones lineales para odelar ingre-
sos y costos?

Ideas previas:
Evaluación Diagnóstica:
Anexo 1: Proyecto 1
1.1. Cuestionario de evaluación diagnóstica.
1.2. Matriz de organización de ideas previas.

Resumen: El proyecto consiste en que los estudiantes diseñen un plan de negocios, utilizando funciones lineales para modelar y analizar ingresos y 
costos. A través de este proceso, los estudiantes aprenderán a identificar la función que representa los ingresos en función del número de productos 
vendidos y la función que representa los costos en función de los productos producidos, determinando así el punto de equilibrio y la rentabilidad del 
negocio.

Paso 2: Formación de grupos de trabajo

Formar grupos de 3 o 5 integrantes.

Paso 3: Definición del producto final

Individual:
Portafolio con análisis y modelado matemático 
de ingresos y costos.

Grupal:
Plan de negocios que incluya gráficos de 
funciones lineales, análisis del punto de 
equilibrio, y una presentación que explique la 
viabilidad del negocio.

Instrumentos de Evaluación sumativa:
Rúbrica del portafolio (individual).
Rúbrica del plan de negocios (grupal).
Rúbrica de la presentación (grupal).
Rúbrica de autoevaluación.
Rúbrica de coevaluación.

Paso 4: Asignación de roles, tareas y tiempos

Roles:
Coordinador, portavoz, secretario, moderador.

Tareas:
Designar responsables para las actividades 
clave como la investigación de mercado, mo-
delado de ingresos y costos, y la preparación 
de la presentación.

Tiempo:
Distribuir el tiempo para cada actividad según el 
cronograma adjunto.

Paso 5: Búsqueda y recopilación de información

Preguntas guías:

¿Qué factores influyen en los ingresos y costos de un negocio?
¿Cómo se puede representar matemáticamente la relación entre costos, ingresos y beneficios?
¿Qué es el punto de equilibrio y cómo se calcula?

Actividades de evaluación formativa:
Anexo 3. Proyecto 1.
1.3. Actividades de investigación 1, 2, 3 y 4.
Instrumento de evaluación:
Rúbrica para la actividad 1, 2, 3 y 4.
Recursos:
Cuaderno, libro, material de escritura, computa-
dora o celular, internet, herramientas de Office 
365, software GEOGEBRA.

Paso 6: Análisis y síntesis Paso 7: Producción Paso 8: Presentación del proyecto

•	 Compartir y analizar las respuestas a las pre-
guntas guías.

•	 Discutir cómo representar los ingresos y cos-
tos del negocio usando funciones lineales.

Evaluación formativa: 
1.4. Actividad 5
Instrumento de evaluación.
Rúbrica para la actividad 5

Actividades:
•	 Crear el plan de negocios que incluya las 

funciones lineales modeladas, gráficos co-
rrespondientes, y un análisis del punto de 
equilibrio.

•	 Preparar material para la presentación del 
proyecto (diapositivas, videos, etc.).

Público: Estudiantes de primero de bachillerato.
Actividades:
•	 Presentar el plan de negocios.
•	 Explicar cómo se utilizaron las funciones linea-

les para modelar ingresos y costos.
•	 Discutir las conclusiones del proyecto con la 

audiencia.

Paso 9: Respuesta a la pregunta desafiante Paso 10: Evaluación

Dar respuesta a la pregunta inicial del proyec-
to a la audiencia.

Evaluación del proyecto por parte del docente (heteroevaluación).
Evaluación del grupo de trabajo (autoevaluación).
Evaluación de la audiencia (coevaluación).
Instrumentos de Evaluación:
1.5. Las rúbricas se encuentran en el Anexo 1: Proyecto 1.

Recursos:
Cuaderno, libro, material de escritura.
Calculadora, computadora, herramientas de Office 365, software de modelado gráfico GEOGEBRA.
Material para la presentación y decoración.
Sala STEAM
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Cont. Tabla 2. Proyecto 1: Planificación de un Negocio
PROYECTO 2: PLANIFICACIÓN DE UN VIAJE

Datos generales.

Asignatura: Matemáticas Nivel: 1ero de Bachillerato Tiempo: 3 semanas

Objetivo de aprendizaje: Aplicar funciones lineales para planificar y presupuestar un viaje, integrando conocimientos de matemáticas con habilida-
des prácticas y de investigación, permitiendo a los estudiantes comprender cómo las funciones lineales pueden ser utilizadas para la organización y 
toma de decisiones en situaciones de la vida real.

Competencias por desarrollar.

Ciencia (S)
Los estudiantes desarrollarán la competencia 
para analizar datos económicos relacionados 
con ingresos y costos, comprendiendo cómo 
estos afectan la viabilidad de un negocio.

Aprenderán a investigar factores que influyen 
en los ingresos y costos de un negocio, lo 
que les permitirá tomar decisiones informadas 
basadas en evidencia científica.

Tecnología (T)
Los estudiantes utilizarán software y aplicacio-
nes para crear gráficos de funciones lineales, 
modelar costos y presentar sus hallazgos. 
Esto incluye el uso de herramientas como 
Excel o software de modelado gráfico.
Desarrollarán competencias en la simulación 
de diferentes escenarios económicos, utilizan-
do funciones lineales para prever resultados y 
optimizar decisiones

Ingeniería (E)
Los estudiantes aprenderán a diseñar un plan 
de negocios que considere restricciones como 
presupuesto y tiempo, aplicando principios de 
ingeniería en la planificación estratégica.

Utilizarán funciones lineales para modelar 
ingresos y costos, desarrollando habilidades en 
la aplicación práctica de conceptos matemáticos 
para resolver problemas reales.

Artes (A)
Los estudiantes desarrollarán competencias 
en la creación de presentaciones visuales 
efectivas que expliquen su plan de negocios, 
incorporando elementos estéticos y creativos.

Aprenderán a comunicar sus ideas de manera 
clara y atractiva, utilizando gráficos y otros 
materiales visuales para ilustrar sus hallazgos.

Matemáticas (M)
Los estudiantes aplicarán funciones lineales 
para modelar y analizar los ingresos y costos 
en función del número de productos vendidos, 
fortaleciendo su comprensión matemática.
Desarrollarán habilidades para calcular el pun-
to de equilibrio y analizar la rentabilidad del 
negocio, lo que les permitirá tomar decisiones 
informadas basadas en datos cuantitativos.

Paso 1: Punto de partida

Tema: Funciones lineales y su aplicación en la 
planificación y presupuestaria.
Subtemas:
•	 Representación gráfica de funciones 

lineales.
•	 Interpretación del significado de la pendiente 

y la intersección en contextos prácticos.
•	 Modelado de costos y presupuestos en 

función del tiempo y la distancia.

Pregunta desafiante:

¿Cómo se puede planificar un viaje óptimo, 
utilizando funciones lineales para modelar y 
controlar los costos y el tiempo involucrado?

Ideas previas:

Evaluación Diagnóstica:
Anexo 2: Proyecto 2

2.1. Cuestionario de evaluación diagnóstica.
2.2. Matriz de organización de ideas previas.

Resumen:
Este proyecto consiste en que los estudiantes planifiquen un viaje, utilizando funciones lineales para modelar y analizar los costos y el tiempo en 
función de la distancia recorrida. Los estudiantes aprenderán a determinar la función que representa los costos en función del tiempo de viaje y la 
distancia, así como a optimizar el presupuesto dentro de los límites establecidos.

Paso 2: Formación de grupos de trabajo

Formar grupos de 3 o 5 integrantes.

Paso 3: Definición del producto final

Individual:
Portafolio con análisis y modelado matemático 
de costos y tiempos.

Grupal:
Plan de viaje que incluya gráficos de funcio-
nes lineales, análisis de costos y tiempos, y 
una presentación que explique la viabilidad y 
eficiencia del viaje.

Instrumentos de Evaluación sumativa:
•	 Rúbrica del portafolio (individual).
•	 Rúbrica del plan de viaje (grupal).
•	 Rúbrica de la presentación (grupal).
•	 Rúbrica de autoevaluación.
•	 Rúbrica de coevaluación.

Paso 4: Asignación de roles, tareas y tiempos

Roles:
Coordinador, portavoz, secretario, moderador.

Tareas:
Asignar responsabilidades para la investi-
gación de destinos, modelado de costos y 
tiempos, y preparación de la presentación.

Tiempo:
Distribuir el tiempo para cada actividad según el 
cronograma adjunto.
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Paso 5: Búsqueda y recopilación de información

Preguntas guías:
¿Qué factores influyen en los costos de un viaje?
¿Cómo se puede representar matemáticamente la relación entre distancia, tiempo y costos?
¿Cuál es la mejor manera de optimizar un viaje dentro de un presupuesto específico?

Actividades de evaluación formativa:
Anexo 2. Proyecto 2.
2.3: Actividades de investigación 1, 2, 3 y 4.
Instrumento de evaluación:
Rúbrica para la actividad 1, 2, 3 y 4.
Recursos:	
Cuaderno, libro, material de escritura, computa-
dora o celular, internet, herramientas de Office 
365.

Paso 6: Análisis y síntesis Paso 7: Producción Paso 8: Presentación del proyecto

•	 Compartir y analizar las respuestas a las 
preguntas guías.

•	 Discutir cómo representar los costos y tiem-
pos del viaje usando funciones lineales.

Evaluación formativa: 	
2.4. Actividad 5

Instrumento de evaluación.
Rúbrica para la actividad 5

Actividades:
•	 Crear el plan de viaje que incluya las funcio-

nes lineales modeladas, gráficos correspon-
dientes, y un análisis de costos y tiempos.

•	 Preparar material para la presentación del 
proyecto (diapositivas, videos, etc.).

Público: Estudiantes de primero de bachillerato.
Actividades:
•	 Presentar el plan de viaje.
•	 Explicar cómo se utilizaron las funciones linea-

les para modelar costos y tiempos.
•	 Discutir las conclusiones del proyecto con la 

audiencia.

Paso 9: Respuesta a la pregunta desafiante Paso 10: Evaluación

•	 Dar respuesta a la pregunta inicial del pro-
yecto a la audiencia.

•	 Evaluación del proyecto por parte del docente (heteroevaluación).
•	 Evaluación del grupo de trabajo (autoevaluación).
•	 Evaluación de la audiencia (coevaluación).
•	 Instrumentos de Evaluación:	

2.5. Las rúbricas se encuentran en el Anexo 2: Proyecto 2. 

Recursos:
•	 Cuaderno, libro, material de escritura.
•	 Calculadora, computadora, herramientas de Office 365, software de modelado gráfico.
•	 Material para la presentación y decoración.

Cont. Tabla 2. Proyecto 1: Planificación de un Negocio

CONEXIÓN DE LA PROPUESTA CON EL PROCESO DE ENSEÑANZA – APRENDIZAJE

PLANIFICACIÓN DEL PEA

Proyecto 1: Planificación de un Negocio

Objetivo: Aplicar las funciones lineales para planificar un negocio rentable, utilizando datos reales para analizar costos, ingresos y ganancias, y pre-
sentando un plan de negocio basado en un modelo matemático.

Contenido: Funciones lineales, análisis de costos e ingresos, repre-
sentación gráfica de funciones.

Metodología: Aprendizaje basado en proyectos (ABP).

Competencias Actividades Estrategia y técnica Recurso Evaluación

Crítica Observar un video sobre la importancia 
de la planificación financiera en los 
negocios. 
https://www.youtube.com/
watch?v=gwzDgCiMbVI

Dialogar sobre los conceptos clave.

E: Individual Computadora, Inter-
net, videos.

Evaluación diagnóstica 
(anexo 1.1)

Investigación Paso 1 del proyecto: Socialización de 
la pregunta desafiante y características 
del proyecto

E: Grupal Material de escritura, 
cuestionario.

Colaborativa Paso 2: Formación de los grupos de 
trabajo

E: Grupal Material de escritura, 
cuestionario.

Evaluación formativa

Críticas Paso 3: Análisis de datos de mercado y 
costos fijos y variables

E: Grupal Computadora, hoja 
de cálculo, Internet.

Análisis de datos (anexo 
3.1)

Tabla 4. Conexión del aprendizaje basado en proyectos con el PEA “Planificación de un Negocio”
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Competencias Actividades Estrategia y técnica Recurso Evaluación

Investigación Paso 4: Investigación sobre diferen-
tes tipos de negocios y sus modelos 
financieros.

E: Individual y Grupal Computadora, Inter-
net, hojas de trabajo.

Hoja de trabajo (Anexo 
3.2.)
Evaluación formativa 
(anexo 1.4)

Tecnológicas Paso 5: Realización de simulaciones 
financieras utilizando funciones lineales.

E: Grupal Calculadora, software 
de simulación, hojas 
de cálculo.

Simulaciones y gráficos 
(anexo 1.3)

Matemáticas Paso 6: Diseño del plan de negocio 
basado en las funciones lineales desa-
rrolladas.

E: Grupal Computadora, 
software de pre-
sentación, hojas de 
cálculo.

Evaluación del plan de 
negocio (anexo 1.5)

Tecnológicas Paso 7: Preparación y presentación del 
plan de negocio final.

E: Grupal Computadora, 
proyector, hojas de 
presentación

Evaluación sumativa 
(anexo 3.4)

Cont. Tabla 4. Conexión del aprendizaje basado en proyectos con el PEA “Planificación de un Negocio”

Tabla 5. Conexión del aprendizaje basado en proyectos con el PEA “Planificación de un Viaje”
PLANIFICACIÓN DEL PEA

Proyecto 2: Planificación de un Viaje

Objetivo: Aplicar funciones cuadráticas para la planificación de un viaje, utilizando ecuaciones para calcular la trayectoria, el costo total del viaje y 
optimizar los gastos.

Contenido: Funciones cuadráticas, optimización de recursos, análisis 
de trayectorias.

Metodología: Aprendizaje basado en proyectos (ABP).

Competencias Actividades Estrategia y técnica Recurso Evaluación

Crítica Observar un video sobre la importancia 
de la planificación eficiente en los viajes. 
https://www.youtube.com/
watch?v=svqAxfMPw7Q

Dialogar sobre los conceptos clave.

E: Individual Computadora, Inter-
net, videos.

Evaluación diagnóstica 
(anexo 2.1)

Investigación Paso 1 del proyecto: Socialización de 
la pregunta desafiante y características 
del proyecto

E: Grupal Material de escritura, 
cuestionario.

Colaborativa Paso 2: Formación de los grupos de 
trabajo.

E: Grupal Material de escritura, 
calculadora.

Evaluación formativa

Críticas Paso 3: Cálculo de trayectorias utilizan-
do funciones cuadráticas para optimizar 
la ruta.

E: Grupal Computadora, soft-
ware de simulación, 
mapas.

Análisis de trayectorias 
(anexo 2.2)

Investigación Paso 4: Investigación sobre destinos y 
presupuestos de viaje

E: Individual y Grupal Computadora, Inter-
net, hojas de trabajo.

Hoja de trabajo (Anexo 
3.2.)
Evaluación formativa 
(anexo 2.3)

Tecnológicas Paso 5: Realización de simulaciones y 
cálculos de costos utilizando funciones 
cuadráticas.

E: Grupal Calculadora, software 
de simulación, hojas 
de cálculo

Simulaciones y gráficos 
(anexo 3.2.)

Matemáticas Paso 6: Diseño del itinerario y presu-
puesto del viaje basado en las funciones 
cuadráticas desarrolladas

E: Grupal Computadora, soft-
ware de presenta-
ción, hojas de cálculo

Evaluación del itinerario 
y presupuesto (anexo 
2.5)

Tecnológicas Paso 7: Preparación y presentación del 
plan de viaje final.

E: Grupal Computadora, 
proyector, hojas de 
presentación.

Evaluación sumativa 
(anexo 3.4)

Crítica Paso 8: Reflexión sobre los resultados y 
respuesta a la pregunta desafiante.

E: Grupal Cuadernos, compu-
tadoras, hojas de 
trabajo.

Evaluación final  (Anexo 
4)
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Los biocosméticos son productos que utilizan ingredientes naturales o de origen biológico 
y están ganando popularidad por ser seguros, sostenibles y eficaces. Entre sus beneficios 
se incluyen menor propensión a causar irritaciones y alergias, menor impacto ambiental 
por ser biodegradables, y aplicaciones en cuidado de la piel, maquillaje, cuidado del 
cabello y fragancias. Este trabajo analiza las tendencias globales del mercado en 
relación a la producción y consumo de biocosméticos en la última década, siguiendo 
como metodología la revisión bibliográfica y el análisis de contenido proveniente de los 
principales informes de mercado a nivel global para procesar la información del periodo 
2018-2024. La búsqueda de información se hizo en bases de datos especializadas 
y fuentes confiables de investigación de mercado, incluyendo informes de Mordor 
Intelligence, Statista, Grand View Research, Transparency Market Research, Euromonitor 
International, y otras organizaciones líderes en el área. Este crecimiento se debe a la 
evolución de las preferencias de los consumidores por productos de cuidado personal 
sostenibles, avances tecnológicos en ingredientes y métodos de manufactura, y un 
énfasis creciente en el bienestar personal. Entre las principales tendencias, destaca el 
uso de ingredientes bioactivos en productos personales, con procesos de fabricación 
conocidos y alineados con el desarrollo sostenible. En conclusión, la industria cosmética 
está en constante evolución y los biocosméticos representan una de las áreas de mayor 
crecimiento, con una demanda que se espera continúe aumentando a medida que los 
consumidores busquen productos más seguros, sostenibles y eficaces.

Palabras clave: biocosméticos, mercado global, sostenibilidad, innovación tecnológica.
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INTRODUCCIÓN

Según un informe de Mordor Intelligence (2024), se espera que el mercado de productos cosméticos 
registre una tasa de crecimiento anual compuesta del 4.94% durante el periodo de 2024 a 2029. Por su 
parte, el mercado de los biocosméticos ha experimentado un crecimiento notable en los últimos años, im-
pulsado por la creciente demanda de productos más naturales y respetuosos con el medio ambiente. En 
2022, el mercado mundial de cosméticos orgánicos y naturales alcanzó un tamaño aproximado de 28.900 
millones de dólares, representando alrededor del 11% de la industria cosmética global. Se espera que este 
valor supere los 50.100 millones en la próxima década, con una tasa compuesta anual de crecimiento del 
9.5% durante el periodo de 2022 a 2027 (Statista, 2024).

El incremento en la demanda de cosméticos naturales refleja un cambio más amplio en la actitud de los 
consumidores hacia la salud y la sostenibilidad. La producción y el uso de cosméticos tradicionales pueden 
tener un impacto significativo en el medio ambiente, incluyendo la liberación de gases de efecto invernade-
ro. En contraste, los productos bio-basados en la industria cosmética tienen una huella de carbono menor 
y son más sostenibles y respetuosos con el medio ambiente (Transparency Market Research, 2023). Este 
crecimiento es favorecido por factores como el aumento en el número de mujeres trabajadoras y una mayor 
conciencia sobre la apariencia física, especialmente entre las mujeres millennials. Estos datos reflejan una 
tendencia fuerte hacia la preferencia por productos más naturales y sostenibles, lo que está impulsando el 
mercado de biocosméticos a nivel global.

Para llevar a cabo este trabajo, se utilizó una metodología basada en la revisión bibliográfica y el aná-
lisis de contenido de informes de mercado de los principales investigadores a nivel global. Se procesó la 
información del periodo 2018-2024, lo que permitió obtener una visión comprensiva y actualizada del mer-
cado de biocosméticos. La búsqueda de información se realizó en bases de datos especializadas y fuentes 
confiables de investigación de mercado, incluyendo informes de Mordor Intelligence, Statista, Grand View 
Research, Transparency Market Research, Euromonitor International, entre otras organizaciones líderes 
en el área. Esta metodología permitió identificar las principales tendencias, desafíos y oportunidades en el 
mercado de biocosméticos.

DESARROLLO

Factores que impulsan el crecimiento del mercado de biocosméticos

El crecimiento del mercado de biocosméticos está siendo impulsado por varios factores clave. Los con-
sumidores, cada vez más conscientes de los ingredientes en los productos que utilizan, están buscando 
opciones seguras tanto para su salud como para el medio ambiente. Este cambio hacia productos más na-
turales ha sido acompañado por una tendencia a reducir el uso de químicos dañinos, como los parabenos 
y los ftalatos, lo que ha incrementado la demanda de cosméticos naturales. Este cambio en la percepción 
de los consumidores hacia el cuidado orgánico y la conciencia sobre los beneficios de los productos natu-
rales para la salud ha sido un motor significativo en el crecimiento de este mercado (Grand View Research, 
2018).

Las innovaciones tecnológicas han desempeñado un papel fundamental en este crecimiento. Empre-
sas como Burt’s Bees y 100% Pure han liderado la producción de cosméticos naturales, impulsadas por la 
demanda de alternativas más seguras y sostenibles. Además, las compañías están invirtiendo significativa-
mente en investigación y desarrollo para mejorar la extracción y procesamiento de ingredientes naturales, 
lo que resulta en productos más eficaces y sostenibles (Grand View Research, 2018).

El sector de belleza y cuidado personal superó las expectativas en 2023, especialmente en las catego-
rías de cuidado de la piel y dermocosméticos, que son apreciados por sus beneficios clínicos y preventivos 
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(Euromonitor International, 2024). En 2018, el cuidado de la piel lideró el mercado global de cosméticos 
naturales, con ingresos de 10.31 mil millones de dólares, y en el año 2022 representó el 39.5% del mer-
cado global de cosméticos bio-basados (Transparency Market Research, 2023). Se espera que continúe 
siendo un segmento clave debido a la creciente conciencia sobre los efectos del envejecimiento en la piel 
y a la necesidad de utilizar productos seguros y eficaces (Grand View Research, 2018).

La innovación tecnológica también ha sido crucial. Los avances en biotecnología han permitido el de-
sarrollo de nuevos ingredientes activos naturales que son más efectivos y seguros. Este crecimiento ha 
sido favorecido por la incorporación de ingredientes bioactivos que mejoran la eficacia de los biocosméti-
cos. Los cosméticos naturales y orgánicos, elaborados con extractos de plantas y aceites naturales, están 
superando a los productos sintéticos debido a la percepción de que no causan daño a la piel. Las nanoe-
mulsiones y los extractos de plantas obtenidos mediante biotecnología son cada vez más comunes en las 
formulaciones de biocosméticos.

Además, el desarrollo de alternativas sin animales, como muestras de piel humana cultivadas en labo-
ratorio, está ganando terreno como una opción más ética y precisa para pruebas de productos cosméticos 
(Mordor Intelligence, 2024). La biotecnología permite a las empresas de belleza no solo ofrecer alternativas 
basadas en bioingredientes, sino también desarrollar ingredientes más eficaces y de alto rendimiento. Es-
tos ingredientes, desarrollados en entornos controlados de laboratorio, ofrecen mayor seguridad y pureza, 
reduciendo el riesgo de contaminación e impurezas comparado con ingredientes naturales convencionales 
(Doolan, 2024).

El mercado de cosméticos naturales está impulsado por el aumento en el gasto en productos de salud 
e higiene y la creciente conciencia sobre los riesgos asociados con ingredientes sintéticos (Global Market 
Insights, 2023). Adicionalmente, la creciente conciencia sobre los riesgos para la salud asociados con los 
productos cosméticos basados en químicos sintéticos y por el interés de las empresas en reducir su huella 
de carbono, también son factores que impulsan dicho mercado (Transparency Market Research, 2023). 

El incremento en la demanda de cosméticos naturales refleja un cambio más amplio en la actitud de los 
consumidores hacia la salud y la sostenibilidad. La producción y uso de cosméticos tradicionales pueden 
tener un impacto significativo en el medio ambiente, incluyendo la liberación de gases de efecto invernade-
ro. En contraste, los productos bio-basados en la industria cosmética tienen una huella de carbono menor 
y son más sostenibles y respetuosos con el medio ambiente (Transparency Market Research, 2023).

Regiones con mayor demanda

El mercado de biocosméticos es particularmente fuerte en Europa y América del Norte. En 2022, Eu-
ropa representó aproximadamente el 35% del mercado global de biocosméticos, con Alemania y Francia 
liderando como los mayores consumidores. En Francia, el mercado de cosméticos naturales creció un 8% 
anual en 2022, alcanzando un valor de 1.6 mil millones de euros (Cosmetics Europe, 2022). En América 
del Norte, Estados Unidos lidera con una cuota de mercado del 29% en 2022, y se espera que continúe 
creciendo a una tasa anual del 8.6% hasta 2027 (Statista, 2023). El crecimiento en estos mercados está 
impulsado por un alto nivel de conciencia sobre los ingredientes y un fuerte enfoque en la sostenibilidad.

En 2022, los productos para el cuidado de la piel lideraron la industria cosmética natural global en tér-
minos de ingresos, generando aproximadamente 25.100 millones de dólares. Este segmento fue el más 
significativo dentro del mercado de cosméticos naturales y de belleza, destacándose por su fuerte des-
empeño. En contraste, el segmento de maquillaje tuvo el peor desempeño comercial, aunque sus ventas 
superaron los 11.700 millones de dólares (Orús, 2023).

El perfil del consumidor de cosmética natural en Europa se caracteriza por ser una mujer urbana, de 
entre 30-45 años, con hijos o embarazada, y un poder adquisitivo medio-alto. Este grupo busca un estilo 
de vida saludable y muestra un alto interés por la alimentación vegetariana o vegana. Además, estas con-
sumidoras utilizan activamente las redes sociales, foros y blogs para informarse sobre belleza, cosmética y 
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nutrición (STANPA, 2019). El medio ambiente es el principal motivo por el que el 62% de los consumidores 
de belleza natural en España elige estos productos. La simplicidad, entendida como fórmulas con menos 
ingredientes, es otra razón importante para el 46% de los consumidores. Además, la transparencia y los 
valores éticos de las empresas también son factores clave en la decisión de compra de estos consumido-
res (STANPA, 2019).

Asia también ha jugado un papel clave en el auge del mercado de cosméticos orgánicos y naturales. 
En 2022, aproximadamente el 48% de los ingresos totales de este sector a nivel mundial se generaron 
en Asia, consolidándola como la principal región para la industria de cosméticos y productos de belleza 
naturales. Europa, en comparación, concentró cerca del 21% de las ventas globales de este sector (Orús, 
2023).

En Asia-Pacífico, el mercado está creciendo rápidamente, con una tasa compuesta anual del 11.2% 
prevista hasta 2027. China, en particular, ha visto un incremento en la demanda de productos orgánicos, 
impulsado por una clase media emergente que busca productos de mayor calidad y seguridad (Euromoni-
tor International, 2023). La región de Asia-Pacífico está emergiendo como un jugador dinámico y en rápido 
crecimiento, con una población de millennials trabajadores que priorizan prácticas de belleza limpias y 
sostenibles (Global Market Insights, 2023).

Innovaciones tecnológicas en biocosméticos

La innovación tecnológica sigue siendo un motor clave en el mercado de biocosméticos, permitiendo 
a las empresas diferenciarse en un entorno competitivo a través del desarrollo de ingredientes naturales 
más efectivos mediante la biotecnología. Este enfoque no solo permite la creación de alternativas basadas 
en bioingredientes para reemplazar ingredientes tradicionales, sino también el desarrollo de nuevos ingre-
dientes de alto rendimiento y mayor eficacia. Los ingredientes biotecnológicos, al ser desarrollados en en-
tornos de laboratorio controlados, minimizan el riesgo de contaminación e impurezas, lo que los convierte 
en opciones más seguras y puras para productos de cuidado de la piel (Doolan, 2024).

Además, las empresas de cosméticos están invirtiendo significativamente en actividades de investiga-
ción y desarrollo para crear nuevos productos bio-basados que sean más eficaces y atractivos para los 
consumidores. Están adoptando técnicas innovadoras para extraer y procesar ingredientes naturales, así 
como desarrollando nuevas formulaciones y empaques que reducen los residuos y mejoran la sostenibili-
dad (Transparency Market Research, 2023).

La incorporación de tecnologías avanzadas como la realidad aumentada y la inteligencia artificial está 
transformando la experiencia de compra de cosméticos, permitiendo a los consumidores probar productos 
virtualmente antes de adquirirlos, mejorando así la personalización y satisfacción del cliente (Euromonitor 
International, 2024).

La biomimética, una rama emergente de la biotecnología, está ganando terreno en la industria, con 
el desarrollo de ingredientes y productos que imitan procesos biológicos naturales. Este enfoque permite 
la creación de productos más eficaces y sostenibles, como humectantes que replican la capacidad de 
hidratación de ciertas plantas o enzimas con propiedades regenerativas. Un ejemplo destacado es la 
colaboración entre la empresa francesa Robertet y Interstellar Lab, quienes han desarrollado un BioPod 
controlado por inteligencia artificial que optimiza la composición molecular de las plantas, reduciendo el 
impacto ambiental (Doolan, 2024).

Los avances en biotecnología también abren la puerta al desarrollo de soluciones de cuidado de la piel 
personalizadas, basadas en la composición genética individual, el microbioma cutáneo y necesidades es-
pecíficas, lo que podría resultar en formulaciones más precisas y efectivas (Doolan, 2024).

Una tendencia creciente en la industria es la personalización de productos, donde los consumidores 
buscan cosméticos que se adapten específicamente a sus tipos de piel y preocupaciones particulares. 
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Paralelamente, se está observando un cambio significativo hacia el uso de empaques ecológicos y sin re-
siduos, utilizando materiales biodegradables y reciclables, en línea con los valores de consumidores cada 
vez más conscientes del medio ambiente (Global Market Insights, 2023).

En España, el medio ambiente es la principal razón por la que el 62% de los consumidores de belleza 
natural optan por estos productos, mientras que la simplicidad, entendida como fórmulas con menos in-
gredientes, es otro factor importante para el 46% de los consumidores (STANPA, 2019). La biotecnología 
ofrece una cadena de suministro más sostenible, independiente de recursos petroquímicos y recursos na-
turales en vías de agotamiento. Además, la producción de estos ingredientes implica una huella ambiental 
menor en comparación con los métodos tradicionales de extracción (Doolan, 2024). La transparencia y los 
valores éticos de las empresas también juegan un papel crucial en la decisión de compra de los consumi-
dores, reforzando la demanda de productos biotecnológicos y naturales (STANPA, 2019).

Comercio electrónico y cambio en las preferencias del consumidor

Los supermercados e hipermercados lideraron el mercado de distribución en 2018 con un valor de 
13.67 mil millones de dólares, seguidos por las tiendas de conveniencia. Sin embargo, el comercio electró-
nico a través de las ventas en línea está emergiendo rápidamente como un canal clave, con un crecimiento 
proyectado de 4.47% durante el período de pronóstico (2019-2025), impulsado por la facilidad de acceso a 
una variedad de productos desde diferentes marcas (Grand View Research, 2018). En 2022, aproximada-
mente el 16% de las ventas globales de maquillaje natural se realizaron a través de plataformas en línea, y 
casi dos terceras partes de estas ventas provinieron de dispositivos móviles. Los jóvenes de la Generación 
Z y los millennials, que muestran una fuerte preferencia por productos libres de químicos y sintéticos, están 
impulsando esta tendencia (Statista, 2024).

Por otra parte, la conversación sobre cosmética natural en redes sociales también es significativa, con 
27.000 conversaciones específicas sobre el tema. Estas conversaciones son generadas principalmente 
por especialistas, blogs, foros y usuarios, y se centran en ingredientes naturales como aloe vera, aceite de 
coco y karité, entre otros (STANPA, 2019).

Desafíos y oportunidades

A pesar del crecimiento sostenido, el mercado de biocosméticos enfrenta varios desafíos importantes. 
La falta de regulaciones adecuadas sobre los ingredientes naturales y la limitada vida útil de los productos 
cosméticos naturales, en comparación con los tradicionales que suelen contener conservantes sintéticos, 
representan obstáculos significativos (Global Market Insights, 2023). Además, la regulación varía significa-
tivamente entre regiones, lo que puede complicar la comercialización de productos en mercados interna-
cionales. Según un informe de Grand View Research (2018), la ausencia de una estandarización global en 
la certificación de productos naturales y orgánicos continúa siendo un reto considerable.

Otro desafío clave es la autenticidad de los productos. El mercado está saturado de marcas que pro-
mueven alegaciones que no siempre cumplen con la legislación vigente o que se basan en modas sin 
respaldo científico. Estas prácticas están frecuentemente asociadas a marcas que priorizan el marketing 
sobre la veracidad, buscando vender a cualquier costo, incluso si eso implica confundir al consumidor. Sin 
embargo, el 59% de los españoles considera que los productos naturales no necesariamente funcionan 
mejor que los cosméticos convencionales, y el 66% cree que no son más éticos, lo que indica una desco-
nexión entre la percepción de los consumidores y el mercado de cosmética natural en términos de funcio-
nalidad y valores éticos (STANPA, 2019).

A pesar de estos desafíos, el mercado de biocosméticos presenta vastas oportunidades. El segmento 
de biocosméticos personalizados, por ejemplo, está en auge, con un crecimiento proyectado del 12.8% 
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anual hasta 2027 (Euromonitor International, 2023). Además, la expansión en mercados emergentes, don-
de la conciencia sobre la salud y el medio ambiente está aumentando, ofrece oportunidades significativas 
para los fabricantes de biocosméticos.

Por otro lado, los consumidores están comenzando a ser más críticos frente a tácticas engañosas 
como el greenwashing y el toxicwashing, aunque aún no siempre tienen la claridad suficiente para identi-
ficarlas completamente. En respuesta, muchos están optando por marcas de cosmética más pequeñas o 
independientes, especialmente aquellas que se destacan en el nicho natural. Estas marcas son valoradas 
por su cercanía, transparencia y honestidad, lo que les permite ganar la confianza de los consumidores de 
manera genuina (Bajón y Gallego, s.f.).

CONCLUSIONES

El análisis del mercado de biocosméticos revela un panorama de crecimiento sólido y continuo, impul-
sado principalmente por la creciente conciencia de los consumidores sobre los ingredientes naturales y 
los beneficios que estos aportan a la salud y al medio ambiente. Este crecimiento ha sido respaldado por 
avances tecnológicos, que han permitido el desarrollo de ingredientes bioactivos más efectivos y seguros, 
además de la implementación de procesos de fabricación sostenibles que responden a las demandas de 
un mercado cada vez más preocupado por la sostenibilidad.

A pesar de las oportunidades, el sector enfrenta desafíos significativos. La falta de regulaciones unifor-
mes y estandarización global en la certificación de productos naturales y orgánicos representa un obstá-
culo para la expansión del mercado en diferentes regiones. Asimismo, la limitada vida útil de los productos 
cosméticos naturales, debido a la ausencia de conservantes sintéticos, y la saturación del mercado con 
marcas que utilizan tácticas de greenwashing, ponen en riesgo la confianza del consumidor.

No obstante, la industria de biocosméticos sigue mostrando un gran potencial, especialmente en áreas 
como la personalización de productos y la expansión en mercados emergentes, donde la demanda de pro-
ductos naturales y sostenibles está en auge. La preferencia de los consumidores por marcas que demues-
tran transparencia y responsabilidad ética subraya la necesidad de que las empresas adopten prácticas 
más honestas y comprometidas con el bienestar del consumidor y el planeta.

En resumen, aunque el mercado de biocosméticos enfrenta desafíos, las tendencias hacia la innova-
ción tecnológica, la sostenibilidad y la personalización ofrecen un horizonte optimista para su desarrollo 
futuro. Se espera que la demanda continúe creciendo a medida que los consumidores busquen productos 
que no solo satisfagan sus necesidades de cuidado personal, sino que también reflejen sus valores éticos 
y ambientales.
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DISEÑO DE UN BLOQUE DE MADERA DE PINO CARIBE PARA SER 
UTILIZADO COMO CERRAMIENTOS EN LA CONSTRUCCIÓN DE 

VIVIENDAS UNIFAMILIARES DE UN SOLO PISO
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Upata, Venezuela

El ser humano como civilización ha desarrollado una era de avances tecnológicos 
jamás antes visto, logrando construir componentes de dimensiones microscópicas hasta 
edificaciones que superan los 800 metros de altura, creando, paralelamente a sus logros, 
una escasez de recursos alarmante. El concreto como uno de los principales materiales 
constructivos desde comienzos del siglo pasado en Venezuela, tiene pocas desventajas, 
las cuales son como el cáncer, silencioso, mortal pero tratable si se diagnostica a tiempo, 
dichas desventajas potencialmente mortal para la humanidad es que es un material no 
renovable, difícil de reciclar y necesita para su fabricación el uso de una cantidad insana 
recursos. Por ello, este trabajo pretende diseñar un bloque de madera de pino caribe 
como cerramiento para la construcción masiva de viviendas unifamiliares de un solo piso. 
Presentando una alternativa más amigable al ambiente, un modelo teórico de bloque 
para cerramientos de muros para ser utilizado en viviendas unifamiliares de un solo 
piso, para ser fabricado en madera de Pinus caribaea var. Hondurensis (Pino caribe), 
la cual es la especie arbórea que conforma al bosque artificial más grande de América 
latina. Para su desarrollo se ha tomado como base las dimensiones del bloque hueco de 
concreto estandarizado en las normas COVENIN 42-82, su diseño ha sido creado con el 
modelado 3D del programa de diseño AutoCad; se realizaron los cálculos de resistencia 
a la compresión de un muro usando el programa para cálculos estructurales SAP2000 y 
estimándose su precio unitario.

Palabras clave: Bloque de madera, Diseño, Pino caribe, Muros no portante, Viviendas 
unifamiliares.

i, ii CEBIOTEG
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INTRODUCCIÓN

Estamos viviendo una gran crisis ambiental a nivel mundial, cada año que pasa los seres humanos con-
firman que el cambio climático es un problema grave, que si se sigue ignorando conllevará a una catástrofe 
que pondrá a nuestra especie en una situación como mínimo precaria. Es necesario reducir el consumo de 
recursos no renovables, por ello se debe fomentar la utilización de materiales reciclados y/o renovables de 
bajo impacto al medio ambiente, como lo es la madera.

La construcción con madera de viviendas unifamiliares en Venezuela no es una práctica extendida, es 
más, la madera para los venezolanos, en general, es considerada como un material poco fiable para la 
construcción de muros, esto puede deberse a las raíces españolas dejadas desde la época colonial, ya que 
ellos como cultura tienen como preferencia la construcción de viviendas y edificios con ladrillos y piedra.

A pesar de esto y considerando que en Venezuela existe abundancia del recurso madera, específica-
mente la existencia del bosque artificial más grande de este país, el cual se compone por individuos de la 
especie Pinus caribaea var. Hondurensis (Pino caribe), y que esta especie es un material renovable, con 
menor impacto ambiental, que pueda sustituir al concreto, más específicamente, al bloque hueco de con-
creto, el cual es el material más usado para los cerramientos de muros, ya que tiene ciertas características 
que lo superan, se pretende diseñar de un bloque de madera no portante para ser utilizado como cerra-
mientos de muros en viviendas unifamiliares de un solo piso. Dicho modelo es solo un diseño teórico, y se 
proyecta su posterior fabricación en madera de Pino caribe seca la horno con un contenido de humedad 
máximo de 12%, dicha madera debe de satisfacer las pautas propuestas por el Manual de diseño Para 
Maderas del Grupo Andino para maderas de tipo estructural; que cumplan con las normas de calidad para 
madera aserrada de grado 1 o 2 encontradas en la norma venezolana COVENIN 2776-91; de igual forma 
cumplir con la resistencia a la compresión mínima para bloques huecos de concreto tipo A1 publicada en 
la norma COVENIN 42-82. 

DESARROLLO

Antecedentes

En Suiza, en 1997, el profesor Anton Steurer y el arquitecto José Kolb crearon el sistema de construc-
ción STEKO, compuesto por bloques de madera maciza. Este sistema permite construir de manera más 
fácil, rápida y económica, respetando el medio ambiente y la salud humana. Las viviendas cumplen con 
todos los requisitos técnicos necesarios (STEKO, s.a, Qué es Steko, 2-3).

En Francia, en 2017, Patricia Dutreux y Alain Romero fundaron Brikawood Internacional para comer-
cializar licencias de construcción de viviendas con bloques de madera maciza de pino Douglas. Estas 
casas ofrecen una temperatura interior confortable con poco apoyo de calefacción o refrigeración auxiliar 
(Jacques-Olivier Badia, 2022). 

En Venezuela, Lugo Argenis (2011), desarrolló un modelo experimental de muros con función portante 
y de cerramiento utilizando madera de Pino caribe de pequeños diámetros. La madera maciza de estos 
muros demostró ser un excelente aislante térmico, manteniendo una temperatura exterior baja incluso con 
altas temperaturas ambientales. 

Por otro lado, la arquitecta Mercedes Marrero (2001), diseñó el Omniblock, un bloque hueco de con-
creto que se utiliza en la construcción de viviendas como cerramiento de muros y otros componentes 
estructurales. Este diseño se basa en la técnica tradicionalmente conocida en Venezuela, lo que facilita su 
aceptación. 
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Y en cuanto al pino caribe, se puede decir que es una especie forestal versátil con propiedades ana-
tómicas y de crecimiento rápido que lo hacen ideal para la industria de la construcción de viviendas. Se 
caracteriza por ser fácil de trabajar y resistente al ensamblaje industrial, convirtiéndola en una excelente 
opción para estructuras y revestimientos de muros una vez seca y tratada con preservantes adecuados 
contra agentes xilófagos.

MARCO METODOLÓGICO

Fase I: Recolección de datos e información. Se realiza una búsqueda sobre diseños y anteceden-
tes de bloques de madera. Se comparan viviendas construidas con bloques de madera y las construidas 
con bloques huecos de concreto para una breve comparación de sus características físicas y mecánicas. 
Además, se busca la información pertinente de las características del pino caribe como material de cons-
trucción, entre estas, sus propiedades físicas y mecánicas pertinentes para la elaboración de los cálculos 
estructurales tales como:

•	 Requisitos de la madera aserrada para ser considerada como madera estructural.
•	 Peso específico básico (densidad).
•	 Resistencia a la flexión estática, en específico, el módulo de elasticidad (E) para la madera de pino 

caribe.
•	 Resistencia a la compresión perpendicular al grano, es decir, el esfuerzo al límite proporcional 

(ELP).

Fase II: Diseño del modelo del bloque de madera hecho con madera de pino caribe. Luego, en 
esta segunda fase se utilizará la información como sustento para realizar el modelo del bloque de madera 
de pino caribe, se usará el programa de dibujo y diseño AutoCAD para crear el modelo virtual 3D que pu-
diera ser fabricado en masa con facilidad.

Fase III: Sistematización del cálculo estructural del bloque de madera. Se procederá a realizar 
cálculos de resistencia a la compresión usando el software de cálculo estructural SAP2000, tomando como 
referencia al bloque hueco de concreto más usado para la construcción de viviendas unifamiliares de un 
solo piso cuyas dimensiones modulares son: 40 cm x 20 cm x 15 cm, la cual es una estandarización reali-
zada por la Comisión Venezolana de Normas Industriales (COVENIN) número de referencia 42-82. 

Fase IV: Realización de un análisis de factibilidad del proyecto con respecto a la utilización de la 
madera para construir los bloques. Finalmente se presenta una tabla de los costos de fabricar un metro 
cuadrado de bloques de madera de pino caribe y se compara los costos de construcción de dos viviendas 
unifamiliares del mismo modelo, una construida con el bloque hueco de concreto y la otra con el bloque de 
madera planteado en este trabajo.

ANÁLISIS DE RESULTADOS

1.- Diseño del modelo del bloque de madera

El modelo propuesto usa las dimensiones nominales del bloque hueco de concreto especificado en la 
norma COVENIN 42-82 con el propósito de mantener dentro de lo posible los métodos constructivos cono-
cidos por las personas que tienen como trabajo y profesión la construcción de viviendas, ya que ir en contra 
de lo socialmente aceptado, pudiera ser contraproducente para la aceptación en el mercado venezolano 
tan acostumbrado a usar el bloque hueco de concreto y en menor medida el de arcilla. 
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El modelo del bloque de madera para ser fabricado con madera de pino caribe seco al horno en un 12% 
de contenido de humedad fue realizado con el programa para diseño en 3D de AUTOCAD.

Figura 1: vista isométrica del diseño del bloque de madera y medidas en centímetros.

Fuente: El autor.

Fuente: El autor.

Figura 2: vista isométrica del medio bloque, y acotado expresado en centímetros.

En las figuras 1 y 2 se observa el modelo completo y medio bloque en una vista isométrica y medidas 
en centímetros, dicho modelo consta de 5 elementos los cuales se dividen entre las caras del bloque en 
donde a través de uniones tipo machihembrado ranurado (ensamble tipo caja y espiga) y los separadores 
los cuales están perforados, y tienen en sus extremos dos cortes semicilíndricos de 2” cuya funcionalidad 
consiste en permitir de las tuberías de aguas blancas y eléctricas.



32  XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

En estas vistas del modelo, se puede observar espacios no espigados, esto es debido a que los muros 
construidos con bloques deben estar intercalados con referencia de la línea inferior a la superior a esta, 
para obtener más estabilidad estructural cuando el muro sea sometido a fuerzas laterales como lo es la 
acción del viento. 

El diseño propuesto en este trabajo se simplifica en dos piezas las caras del bloque (C-1) y los sepa-
radores (A-1), a la hora de producir los 5 elementos que componen al bloque de madera será necesario 
usar dos procesos, el primero el corte de la pieza C-1 que no es más que hacer un machihembrado con 
espacios de dos centímetros sin espigar de magnitudes y con un corte longitudinal de 45° en sus extremos 
no mayores a 0,5 cm los cuales tienen la funcionalidad de servir como goteros cuando este en contacto 
con el agua y que esta no se estanque dentro de la unión caja-espiga.

1.1.1.- Detalles constructivos de muros.

Se presenta a continuación las tres formas más comunes de uniones de muros, se debe evitar bloques 
paralelos entre las columnas de bloques conforman el muro ya que tendría menos fuerza estructural como 
pasaría con un muro hecho con bloque de concreto hueco. 

Los medios bloques, por lo general estarán ubicados en la periferia del muro, por ende, para evitar la 
entrada de alimañas o agua causada por las precipitaciones, uno de sus separadores será un rectángulo 
solido sin perforaciones, y este medio bloque debe ser armado en la obra, ya que la orientación del separa-
dor que tendrá función de esquina es variable respecto a la caja (ensamble hembra) y la espiga (ensamble 
macho).

Las uniones presentadas fueron diseñadas para viviendas las cuales usan como estructura vigas y 
columnas de acero, por ello se recomienda usar para las uniones madera-acero ramplugs expansivos tipo 
americano de pvc de una pulgada.

Para muros en donde el soporte estructural sea hecho de madera, se utilizaran clavos de cabeza de 1 
½” aquellas caras de los bloques que tengan contacto con alguna pieza de entramado o solera. Al igual que 
los separadores deben ser cortados para permitir que la solera pueda posicionarse por dentro del muro a 
levantar (ver figuras 3).

 Anclaje hormigón – muro y Anclaje bloque-bloque

El Manual para Diseño en Maderas del Grupo Andino (Junta del Acuerdo de Cartagena, 1984) en su 
capítulo 4 recomienda para una edificación de madera, un sobrecimiento en donde descansará la solera, 
dicha solera se conecta al hormigón por medio de pernos empotrados en el sobrecimiento (figura 3). La so-
lera al estar en contacto con el hormigón, absorberá humedad, por ello, deben ser de madera preservada 
para aumentar su vida útil y evitar que se pudra a causa del exceso de humedad.

Fuente: el autor y Junta del Acuerdo de Cartagena (1984).

Figura 3: primera línea de muro, vista isométrica y perno de anclaje.
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Los bloques se unen entre sí a través unión caja- espiga (macho y hembra), a causa del propio peso 
de la madera que conforman al muro, no permitirá que los bloques se desplacen a causa de las fuerzas 
verticales inherentes a las viviendas de un solo piso, esto debe de hacerse golpeando suavemente con 
un mazo de goma la parte superior del bloque; para evitar los desplazamientos horizontales, las esquinas 
deben ser ancladas a las columnas a través de tornillos, pernos o clavos; la primera hilera y la última deben 
anclarse a la solera de fundación y la solera de amarre a través de clavos. 

Unión de muro tipo “L”
Es el tipo de encuentro de dos muros exteriores más utilizado en la construcción modular de viviendas 

(Figura 4). Para una vivienda unifamiliar de un solo piso que use como estructura portante columnas de 
acero estructural, dichas columnas por lo general son de 100 mm x 100 mm, por ello se recomienda que 
los bloques que sean “esquineros” tengan contacto con la columna, para poder ser perforados y anclados 
a esta por medio de ramplugs expansivos pvc tipo americano.

Unión de muros tipo “T”.
Para muros tipo “T” (figura 4), en la parte interna de las uniones de los tres muros es necesario reforzar-

lo con un ángulo que podría ser de aluminio de 1” de espesor 2 mm (o el disponible en el mercado) y fijado 
a los muros con tornillos de 1 ½” para contrarrestar la fuerza a la torsión. 

Fuente: el autor

Figura 4: Muro, unión bloque-bloque, esquina tipo L, unión de muros tipo T y unión de muros tipo X.

Unión de muros tipo “X” o Cruz.
Lo más probable, por el diseño de este tipo de muro es que no pueda fijarse una de las caras de los 

bloques a la columna por medio de ramplugs, por ello, debe unirse los cuatro muros a través de ángulos 
de aluminio de 1 ½” de espesor 2 mm o el disponible en el mercado. 

2.- Sistematización del cálculo estructural del bloque de madera de pino caribe

La Junta del Acuerdo de Cartagena (JUNAC) en su Manual de Diseño para Maderas del Grupo Andino, 
clasifica a la madera como material de construcción en dos grupos: el primer grupo como Madera Estruc-
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tural o Madera de Construcción Estructural, y al segundo grupo como Madera no estructural o Madera de 
construcción No Estructural. Caracterizando al primer grupo como un material que deberá soportar cargas 
y esfuerzos mientras que el segundo para ser usado como revestimiento, puertas, ventanas, muebles o 
cualquier otro uso que no deba soportar cargas importantes. (JUNAC, 1984, p.3-2). Como el modelo de 
bloque de madera propuesto está diseñado para ser usado en muros exteriores e interiores, para su elabo-
ración deberá ser usada madera clasificada como Madera Estructural, siguiendo las pautas de selección 
de dicha madera elaborada por la JUNAC en el capítulo 3 del Manual de Diseño para Maderas del Grupo 
Andino, al igual que debe de ser fabricado con madera aserrada de mínimo grado 2 según la clasificación 
dada por la Comisión Venezolana de Normas Industriales (COVENIN) en su publicación número 2776-91 
titulada Madera Aserrada.

El bloque de madera para ser usado como cerramiento propuesto en el presente trabajo no está dise-
ñado para soportar cargas estructurales ya que como se ha indicado anteriormente, solo tendrá como pro-
pósito la división de espacios, ya que la estructura portante de la vivienda soportará las cargas y esfuerzos 
inherentes a este tipo de edificación. Más, sin embargo, para evitar la duda en el ámbito de la seguridad 
por parte de los habitantes de las potenciales viviendas, que puedan ser construidas usando el modelo 
de bloque planteado, se ha elaborado un modelo teórico de un muro portante con el programa de cálculo 
estructural SAP2000.

La pared modelada en SAP2000 tiene una longitud de 2,95 m, 2,60 m de alto y un grosor de 15cm; se 
ejercerá sobre ella una fuerza a la compresión de 70 kg/cm2 el cual es la fuerza que debe soportar un mí-
nimo de tres bloques apilados por fila de manera que no queden paralelos entre sí; este valor corresponde 
para los bloques tipo A1 según la norma COVENIN 42-82 titulada Bloque Hueco de Concreto, la cual es la 
normativa para la seguridad y estandarización de los bloques huecos de concretos fabricados en el país. 

2.1.- Modelado estructural de la pared.

Se creó un modelo de datos de cuadricula tomando como base el largo y el alto modular del modelo de 
bloque, para obtener la intercalación de bloques con respecto a sus filas se divide el bloque en dos magni-
tudes, 45 cm y de 15cm (bloque completo y medio bloque). Para esto se siguen estos pasos:

a) Se define el material
b) Se definen las propiedades de las secciones 
c) Restricciones de movimiento
d) Se Asigna de la carga
e) Y se obtienen los resultados, los cuales dieron satisfactorio para la pared propuesta.

Nota: si se quiere más detalles de este proceso puede consultar el trabajo especial de grado realizado 
por Lizcano (2024).

3.- Realización de un análisis de factibilidad del proyecto con respecto a la utilización de la ma-
dera para construir los bloques.

Para determinar la factibilidad de este producto, se siguió las pautas propuestas por Echeverría (2017), 
en su escrito Metodología para determinar la factibilidad de un proyecto, en donde desglosa la factibilidad 
de un proyecto en 5 fases. 

Ya que el tema del presente trabajo está enfocado en el diseño de un modelo de un bloque hecho de 
madera de pino caribe para cerramiento de muros en viviendas unifamiliares de un solo piso, desarrollar 
un análisis completo de factibilidad de proyecto no es compatible con el tema del presente trabajo. Por 
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ello, no se profundizará en todas las fases del análisis de factibilidad, solo las que permita visualizar los 
materiales necesarios para la fabricación, y los principales costos asociados al bloque de madera de Pino 
caribe propuesto en el presente trabajo. 

El producto ofrecido es un bloque hueco hecho de madera de pino caribe para cerramientos de muros 
interno y externos para ser utilizados en viviendas unifamiliares de un solo piso. 

Se presenta a continuación una secuencia de tablas con los costos asociados a la fabricación de una 
unidad del producto planteado, las cuales se dividen en:

•	 Costo Unitario de Materiales
•	 Costo Unitario de Mano de Obra
•	 Gastos Generales (estimado) agua, electricidad, internet, alquiler de inmueble y maquinarias, trans-

porte, etc.).
•	 Utilidades (estimado, sujeto a posterior modificación).

A continuación, en la tabla 1 se muestra el costo de un bloque de madera, tomando en cuenta principal-
mente el costo de los materiales, mano de obra y gastos generales y un rendimiento de 2500 unidades por 
semana. Para más detalle puede consultar el trabajo especial de grado de Lizcano (2024).

Tabla n°1: Costo de fabricación de un bloque de madera de pino caribe para cerramientos de muros, 
costo unitario de materiales.

Costo unitario de bloque de madera para cerramientos de muros de dimensión modular 40cm x 20cm x 15cm. 
Cambio 36,00 Bs./$ 07/01/24

$ Bs.

Materiales 3,07 (1,25) 110,46 (45)

Mano de obra 0,1 3,67

Gastos Generales 1,08 38,69

Total 4,25 (2,43) 152,83 (87,48)

Fuente: El autor.
Nota: Los valores entre paréntesis fueron obtenidos de los precios de la madera de un aserradero privado en Chaguaramas

Análisis de la demanda: 	

Así mismo, el producto que domina el mercado nacional objetivo es el bloque hueco de concreto, difí-
cilmente el producto planteado en este trabajo podrá desplazarlo como el material favorito a utilizar para 
el cerramiento de muros, por lo tanto, el objetivo a posteriori es presentar el producto como una variable 
al bloque hueco de concreto para aquellos clientes que deseen un material de cerramientos de muros con 
las propiedades de la madera pero con la ventaja de manipulación constructiva que se obtiene con la cons-
trucción con bloques huecos de concreto. 

Análisis de la oferta:

El modelo propuesto está orientado a ser producido y comercializado a nivel nacional, es un producto 
el cual no se comercializa actualmente en el país, por ello los consumidores no conocen de su existencia, 
a pesar de eso, su competencia inmediata son las compañías dedicadas a fabricar bloques huecos de 
concreto, que es el producto preferido para el cerramiento de muros en edificios de un solo piso. 

Al comparar los costos tentativos del modelo de bloque de madera de Pino caribe con el de su con-
traparte (bloque hueco de concreto), es fácil constatar que el bloque de madera está en desventaja, al 
no tener un precio competitivo es realmente difícil crear una oferta, ya que el mercado de la construcción 
se caracteriza por la búsqueda de los precios más bajos de los materiales constructivos porque lo más 
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costoso en esta rama de la economía son los materiales. Aunque se puede incluir la variante de que es un 
producto ambientalmente sustentable y más amigable con el medio ambiente.

Análisis de la demanda insatisfecha:

Ya se ha mencionado que no existe oferta para el producto planteado, por lo consiguiente, no existe 
una insatisfacción en la demanda. 

Comercialización del Producto

Ante lo anteriormente planteado, no existe un mercado como tal para el producto propuesto, por ello, 
se debe comercializar como un producto alternativo al bloque hueco de concreto, crear la oferta a través 
de marketing, presentar un modelo de vivienda unifamiliar usando el bloque de madera de pino caribe a 
la instancia institucional pertinente para que compita como modelo de vivienda para programas de acción 
social como lo es en este momento la Gran Misión Vivienda Venezuela; para así demostrar a la población 
general los beneficios del modelo planteado en el presente trabajo y con ello crear oferta de este producto 
en el mercado de construcción de viviendas.

El propósito que se persigue mediante el análisis de la oferta es determinar o medir las cantidades y las 
condiciones en que una economía puede y quiere poner a disposición del mercado un bien o un servicio 

4.- Tabla comparativa del modelo de bloque de madera de Pino caribe vs Bloque hueco de con-
creto.

Desde el principio de este escrito se ha desarrollado el modelo de bloque de madera de Pino caribe 
para ser usado como cerramiento de muros en viviendas unifamiliares de un solo piso, usando como guía 
el bloque hueco de concreto estandarizado en las normas COVENIN 42-82, por ello lo más lógico es com-
parar las propiedades físicas y mecánicas de ambos modelos de bloque para determinar con mayor facili-
dad las ventajas y desventajas del uso de cada uno de ellos, para ello se presenta la tabal n°2 comparativa 
de ambos bloques y del material del cual lo conforman respectivamente.

Tabla n°2: comparación del Bloque de madera de Pino caribe vs. Bloque hueco de concreto. 
Bloque de madera de pino caribe vs. Bloque hueco de concreto

Características Bloque de madera de pino caribe Bloque hueco de concreto

Resistencia a la compresión 59,17 kg/cm² madera sin defecto ni resina, compresión 
perpendicular al grano

55 kg/cm² para el tipo de bloque a1 (covenin 42-82) 

Conductividad térmica Material madera en general = 0,12 kcal/hora-m-°c, ch 8%
(junac, 1984)

Concreto en general = 1.15-1.40 kcal/hora-m-°c 
(junac, 1982)

Conductividad acústica Madera densidad 0,52 = velocidad 4760 m/seg
(junac, 1984)

Mampostería = 
Velocidad 3000 m/seg
(Acústica Musical, s.a)

Precio m^2 $ 55,25 ($ 31,59) $ 6,5 ($ 0,5 cada bloque)

Acabado $ 55,25 ($ 31,59) $ 6,5 bloques/m2
Para 1 cm de friso por cada lado x m2

$ 1,16 m2 (cemento dos caras)
$ 1,92 m2 (arena dos caras)
$ 2,00 m2 (pasta profesional)

Total $ 11,58 por m2

Diferencia 4,77 veces más caro (UPATA) y 2,73 veces más caro (Chaguaramas

Fuente: El autor.
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Se cumplió con el objetivo principal de este trabajo que se fundamenta en el desarrollo de un diseño de 
bloque de madera para ser utilizado como cerramiento de muros y fabricado en madera de Pino Caribe, 
dicho objetivo ha sido cumplido satisfactoriamente, al crear un modelo de fácil mecanizado que cumple 
(teóricamente hablando) con los requisitos de resistencia a la compresión dadas en las Normas COVENIN 
42-82, que además tiene como ventaja en ser un producto con dimensiones modulares, muy similar en for-
ma y tamaño al bloque hueco de concreto de 40cm x 20cm x 15cm, llamado en nuestro país comúnmente 
como bloque de 15cm.

A nivel económico resulta ser un producto más costoso comparándolo con el bloque hueco de concreto 
de 15cm, esto es una situación no deseada, puesto que es un producto incapaz de competir en el mercado 
desde el punto de vista de precio. Ya que su valor tentativo sería al menos 8,5 veces mayor si se compra 
la madera en Upata y/o 4,9 veces si se compra la madera en Chaguaramas comparándolo con el producto 
que domina el mercado venezolano.

Los precios de la madera de Pino caribe aserrada y seca al horno se buscaron principalmente regio-
nalmente, en el área de la ciudad de Upata, Municipio Piar Estado Bolívar ($10 por unidad), Pero se pudo 
observar una reducción considerable, aproximadamente un poco más de la mitad, si se compra la madera 
directamente en un aserradero privado en Chaguaramas ($ 4,25 por unidad), se recomienda buscar mejo-
res cotizaciones en la empresa de capital mixto Mavetur, otrora Maderas del Orinoco, que por problemas 
de comunicación con la empresa no se logró contactar. El precio del bloque de madera propuesto debe, 
como máximo, ser ligeramente superior al de su contraparte elaborado de concreto, de no ser así no será 
posible comercializarlo.

Pero este producto tiene una ventaja ambiental, es amigable con el medio ambiente, se utiliza material 
renovable y no requiere otro acabado que un barniz, el bloque de concreto requiere ser frisado, estucado 
y pintado y su impacto ambiental es superior, esto puede elevar más los costos y al final pudiera ser más 
económico el bloque de madera. Tomando solo en cuenta el acabado superficial se reduce esta brecha 
hasta unas 2,73 veces más caro sin tomar en cuenta el beneficio ambiental, que en un trabajo posterior 
pudiera contabilizarse el costo ambiental de producir un bloque de madera y otro de concreto.
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La ingeniería disruptiva, definitivamente y  a lo largo de este artículo se asociará al concepto 
de  innovación disruptiva y específicamente con el actual desarrollo en las ciencias de la 
computación y su evolución, hoy día, entendida como:  Inteligencia Artificial (IA) convertida 
en una poderosa herramienta y palanca de apoyo en la  interdisciplinariedad en los 
distintos ámbitos del saber y conocimiento humano y su eventual acceso al común  de 
las personas de las distintas disciplinas y en los distintos niveles de formación educativa 
en general.
El objetivo, consideración y reflexión principal  es mostrar la similitud en los procesos 
de investigación clásicos hoy utilizados y aplicados, convertidos, en un nuevo concepto 
de Heurística digital (búsqueda y fuentes) y Hermenéutica digital (interpretación), como 
innovación emergente clave en el desarrollo de la Inteligencia Artificial, haciendo énfasis 
en el desarrollo de “la Ingeniería del Promt”, aspecto fundamental crítico y corazón en 
el desarrollo de la Inteligencia Artificial y los modelos Transformadores Generativos 
Preentrenados, comúnmente conocidos como GPT, en sus siglas en inglés (Generative 
Pretreined Transformer), familia de modelos de redes neuronales que usan la arquitectura 
de transformadores claves en el desarrollo de las aplicaciones de IA generativa
.

Palabras clave: ChapGPT, Heurística y Hermenéutica Digital, Innovación Disruptiva, 
Ingeniería del Prompt.
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INTRODUCCIÓN

La ingeniería disruptiva se puede conceptualizar como procesos de generación de ideas, diseño y crea-
ción basadas en el estudio y aplicación de tecnologías asociadas a un sentido de cambio determinante o 
ruptura que origina transformación, principal fuente de innovación. (Christensen, 1997). En este caso la 
Inteligencia Artificial (IA) es un importante avance en el desarrollo en las ciencias de la computación por 
su efecto de interdisciplinariedad o interacción entre varias disciplinas y la colaboración entre estas para 
generar un nuevo conocimiento e incluso puede asociarse al concepto de transdisciplinariedad como es-
quema cognitivo por encima de conocimiento bajo un enfoque holístico. (Nicolescu, 2002)

Basados en el ensayo de Alayón, E. (2021) la transformación digital ya no es solo un cambio importante 
para las empresas de tecnología, y haciendo referencia otros autores como Arias (2018); Camargo-Vega, 
Camargo-Ortega y Joyanes-Aguilar (2015); Rouhiainen (2018); y Tascón (2013), presenta dos contextos 
por un lado la descripción de tecnologías claves y como como implementarlas exitosamente y, por otro 
lado, tratar de inducir la idea de innovación para el aprovechamiento estas nuevas tecnologías es decir 
llevar esta transformación a una educación digital.

En el origen y definición de la inteligencia artificial podemos establecer básicamente que su origen se 
basa en la programación y el diseño de sistemas informáticos capaces de utilizar la información disponible, 
interpretarla para aprender de ella en la resolución problemas y la toma de decisiones es allí, cuando ha-
blamos de inteligencia. (McCarthy, 2007)

La inteligencia artificial no trata de crear conocimiento nuevo, sino de la capacidad recopilar y procesar 
los datos de manera eficaz, eficiente y oportuna para sacarles el mayor provecho en la toma de decisiones. 
Y se basa en tres elementos fundamentales:

•	 Datos: Es la información recopilada y organizada para determinada tarea. Pueden ser números, 
textos, imágenes, etc. (Goodfellow, Bengio & Courville, 2016)

•	 El hardware: Se trata de la capacidad de computación que nos permite procesar los datos a mayor 
velocidad y con mayor precisión para hacer posible el software. (LeCun, Bengio & Hinton, 2015)

•	 El software: Consta de un conjunto de instrucciones (algoritmos de la IA) y cálculos que permiten 
entrenar sistemas (aprendizaje profundo o deep learning),  que reciben datos, establecen patrones 
y pueden generar nueva información. (Hinton, Osindero & Teh, 2006)

 
Se ha generalizado la inteligencia artificial como modelos GPT (generative pretrained transformer) que 

básicamente son modelos de predicción lingüística basados en redes neuronales y construidas sobre 
una arquitectura Transformer, que analizan las consultas en lenguaje natural (PNL) que se conocen como 
Prompt es decir son las guías de interacción entra un sistema IA con el usuario que predicen la mejor res-
puesta basándose en la comprensión del leguaje. (Vaswani et al., 2017).

DESARROLLO

Luego del contexto resumido en la introducción y teniendo presente el objetivo de este artículo como 
lo es presentar la similitud entre el origen de los procesos de investigación desde sus inicios y el patrón 
seguido en la innovación en las ciencias informáticas, presentes en el desarrollo de la concepción de la in-
teligencia artificial IA inherentes al significado de ChatGPT y lo que se conoce como Prompt o ya se podría 
llamar la Ingeniería del prompt.



41  XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

Planteamiento sobre el origen de una investigación

El origen de una investigación, cualquiera que sea, se identifican dos procesos básicos, como son:

Método Heurístico:

Este enfoque se basa en la búsqueda, descubrimiento y creatividad, lo que permite generar estrategias 
que posteriormente serán analizadas para la resolución de problemas (Borjas, 2020). Su aplicación en la 
investigación científica es clave, ya que proporciona herramientas para estructurar preguntas fundamenta-
les como ¿qué hacer?, ¿cómo hacerlo?, ¿dónde conseguir los elementos necesarios?, estableciendo una 
lógica de exploración.

Según Simon (1996), la heurística no solo es un mecanismo de resolución de problemas, sino que 
también es una estrategia de organización de la información que permite a los investigadores conceptua-
lizar fenómenos complejos y hallar soluciones eficientes. Este método es crucial en disciplinas científicas, 
donde los problemas requieren soluciones adaptables y creativas.

Método Hermenéutico:

En contraste con el enfoque heurístico, que se basa en la exploración y el descubrimiento de soluciones 
mediante estrategias de prueba y error, la hermenéutica se centra en la interpretación profunda de textos 
y discursos, permitiendo al investigador adentrarse en el significado subyacente de los conceptos. Este 
enfoque no se limita a la mera recopilación de información, sino que busca desentrañar el sentido de las 
palabras y los discursos a través de un proceso dialéctico en el que el investigador oscila entre el detalle y 
la totalidad, con el propósito de alcanzar una comprensión más matizada y significativa (Gadamer, 1975).

La hermenéutica, lejos de ofrecer respuestas definitivas, invita a una reflexión constante, asegurando 
que la interpretación nunca sea estática ni unilateral. Según Gadamer (1975), la comprensión no es un 
acto que se da de manera instantánea, sino un proceso en evolución donde el investigador debe estar 
dispuesto a cuestionar sus propias premisas y revisar sus interpretaciones en función de nuevos hallazgos 
y perspectivas. Esta apertura al cambio y la reinterpretación es lo que distingue a la hermenéutica de otros 
enfoques metodológicos, ya que reconoce que el conocimiento es dinámico y contextual.

Dentro de la hermenéutica, existen diferentes formas de abordar la interpretación, cada una con un 
propósito específico (ob. cit.):

•	 Lectura: prioriza la interpretación oral y escrita de textos, asegurando que los mensajes sean com-
prendidos más allá de su significado literal.

•	 Explicación: profundiza en el significado de los conceptos, desglosando su estructura para facilitar 
una comprensión racional y argumentativa.

•	 Traducción: se enfoca en transformar ideas complejas en conceptos accesibles, adaptando el con-
tenido para que pueda ser comprendido por audiencias diversas.

Este enfoque metodológico es fundamental en filosofía, lingüística y educación, ya que permite generar 
un pensamiento crítico basado en la interpretación rigurosa de textos y discursos. A través de la herme-
néutica, los investigadores pueden descifrar significados ocultos, comparar distintos puntos de vista y 
enriquecer el conocimiento colectivo al integrar múltiples perspectivas. En un mundo donde la información 
es abundante pero su interpretación es clave, la hermenéutica sigue siendo una herramienta esencial para 
comprender la complejidad del pensamiento humano y su expresión.

	



42  XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

Método Heurístico Digital:

El análisis heurístico aplicado a la usabilidad de sitios web es una metodología que permite evaluar la 
calidad de la experiencia del usuario (UX) mediante la comparación de un producto digital con una lista 
de principios de diseño predefinidos. Este enfoque permite identificar problemas de navegabilidad, acce-
sibilidad y eficiencia, asegurando que los usuarios puedan interactuar con el sistema de manera intuitiva.

Uno de los marcos más reconocidos para este tipo de análisis es el Decálogo de Principios Heurísticos 
formulado por Jakob Nielsen (1994), el cual establece criterios fundamentales para lograr una interfaz efi-
ciente. Estos principios incluyen elementos como la visibilidad del estado del sistema, la correspondencia 
entre la interfaz y el mundo real, la prevención de errores, la flexibilidad en el uso, entre otros. Su aplicación 
garantiza que todo lo que el usuario desea realizar en la navegación sea captado y ejecutado de manera 
sencilla.

La importancia del análisis heurístico dentro de la UX y la UI radica en la capacidad de optimizar la inte-
racción entre el usuario y el producto digital. Como señala Brown et al. (2020), una interfaz bien diseñada 
debe minimizar el tiempo de búsqueda de información, reducir la carga cognitiva del usuario y potenciar 
una experiencia fluida. Esto se logra mediante estrategias de diseño centrado en el usuario, donde se es-
tudia el comportamiento del usuario para perfeccionar la funcionalidad del sistema.

La evolución de los sistemas de interacción digital ha dado lugar al desarrollo de la Ingeniería del 
Prompt, una disciplina emergente en el campo de la inteligencia artificial aplicada al procesamiento de 
lenguaje natural (PLN). Esta técnica se basa en la creación y optimización de instrucciones de texto, per-
mitiendo a los modelos de IA interpretar de manera más efectiva las consultas de los usuarios y generar 
respuestas precisas y relevantes.

A diferencia de las interfaces gráficas tradicionales, los modelos de IA como LLM (Large Language 
Models) procesan consultas mediante prompts escritos, lo que requiere una optimización especial para 
mejorar la calidad de la respuesta generada. Vaswani et al. (2017) introdujeron la arquitectura Transformer, 
un mecanismo que maneja grandes volúmenes de datos y establece una estructura de autoatención, lo 
que permite a la IA analizar el contexto de las consultas de manera más eficiente.

El diseño y el entrenamiento de estos modelos dependen de tres factores clave:
•	 Arquitectura: se basa en redes neuronales avanzadas que procesan la información mediante meca-

nismos de atención profunda (Vaswani et al., 2017). Esto garantiza que las respuestas generadas 
por la IA tengan coherencia y precisión.

•	 Tokenización y datos de entrenamiento: Como explican Radford et al. (2019), los LLM convierten 
los datos de entrada en fragmentos menores llamados tokens para facilitar su procesamiento y me-
jorar la interpretación de los prompts. Este proceso es crucial, ya que influye en la manera en que 
la IA comprende los textos generados por los usuarios.

•	 Ajuste de parámetros del modelo: según Devlin et al. (2018), los modelos de IA dependen de 
valores ajustables que se perfeccionan durante el entrenamiento, lo que mejora su capacidad de 
respuesta a distintas consultas en lenguaje natural.

La convergencia entre análisis heurístico, UX y la Ingeniería del Prompt refleja cómo las estrategias de 
diseño de interfaces evolucionan hacia modelos más interactivos e inteligentes. Mientras que el análisis 
heurístico optimiza la navegación en entornos digitales tradicionales, la Ingeniería del Prompt redefine la 
comunicación entre el usuario y la IA, permitiendo que los sistemas generen respuestas más adaptadas y 
eficaces.

Esta relación marca un cambio en el paradigma de la interacción digital: de interfaces visuales intuitivas 
a modelos conversacionales inteligentes. La futura evolución de estas tecnologías implica la integración de 
IA en experiencias de usuario aún más fluidas, donde el aprendizaje automático permitirá personalizar las 
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respuestas y adaptar los sistemas de interacción a las necesidades individuales de los usuarios.

Método Hermenéutico Digital:

El notable avance científico y tecnológico impulsado por la invención de la computadora y la creación 
de la red digital global representa un desafío crucial para la hermenéutica filosófica. Capurro (1990) señala 
que este desafío surge en la medida en que la hermenéutica toma conciencia de la enorme relevancia que 
los procesos digitales han adquirido para la interpretación y construcción del sentido en el mundo contem-
poráneo. Según su perspectiva, esta confrontación con lo digital fuerza a la hermenéutica a cuestionar su 
tradicional postura de distanciamiento, a menudo percibida como pseudo-crítica, frente a los formalismos 
lógicos y matemáticos. Más aún, Capurro critica la aversión frecuente de la hermenéutica no solo hacia la 
técnica en general, sino específicamente hacia la tecnología computacional y las disciplinas académicas 
que le son propias, como la informática, la cibernética, la semiótica, la teoría de los medios y la ciencia de la 
información. En esencia, el argumento es que para seguir siendo pertinente, la hermenéutica debe superar 
estos recelos y abrirse a comprender cómo los sistemas digitales influyen en la comprensión del mundo, 
reconociendo así la técnica digital como un ámbito fundamental para la reflexión sobre la interpretación.

En este contexto expandido, la hermenéutica observa de cerca cómo el código digital es interpretado 
y puesto en práctica en las sociedades globalizadas del siglo XXI. Sus temas de interés se han ampliado 
significativamente, abarcando desde los procesos de la red digital a nivel social y la operación de sistemas 
autónomos de comprensión, como los robots, hasta los sistemas híbridos que combinan lo biológico y lo 
tecnológico (biónica) e incluso la manipulación digital de la materia a escala nanométrica (nanotecnolo-
gía). Este vasto espectro de problemas relacionados con la interpretación y la producción de sentido en el 
horizonte de las técnicas avanzadas del siglo XXI encuentra un foco social particular en el estudio de los 
sistemas de interpretación que operan en lo que hoy llamamos Web 2.0, donde la interacción y la gene-
ración de contenido por parte de los usuarios son centrales. De este modo, la metáfora fundamental de la 
hermenéutica filosófica, el “círculo hermenéutico” –que describe la naturaleza recursiva de la comprensión 
entre la parte y el todo–, se transforma y evoluciona hacia lo que podríamos denominar la “red hermenéu-
tica”, reflejando la interconexión y complejidad de los procesos interpretativos en entornos digitales. Esta 
transformación implica a su vez un cambio en otra categoría central gadameriana (Gadamer 1975, 284): 
la “fusión de horizontes”, que ahora debe considerar la interacción y la interpretación no solo entre pers-
pectivas humanas, sino también con sistemas y códigos digitales, replanteando así qué significa realmente 
alcanzar la comprensión en la era digital.

CONCLUSIONES

Como principal conclusión es evidente la similitud y coincidencia presente en los procesos de investi-
gación en cuanto a los métodos:  heurístico clásico fuente, origen o génesis que da paso y sirve de marco 
teórico conceptual a la innovación en las ciencias de la computación e información que impulsa a la heu-
rística digital y su aplicación en cuanto:

1.	 Búsqueda, recopilación y compilación de datos para su posterior análisis y usabilidad en resolución 
de problemas

2.	 En ambos métodos se establecen criterios, reglas, principios (Decálogo de Principios Heurísticos 
publicado en 1994 por Jakob Nielsen), que en caso digital procura la optimización del producto 
digital.

3.	 En ambos métodos su ámbito de aplicación es en cualquier ciencia y disciplina.
4.	 La organización de datos e información está presente en ambos métodos en el caso digital se opti-
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miza con la aplicación de la ingeniería del prompt y lo que establece su arquitectura (autoatención), 
sus datos de entrenamiento Tokentización y los parámetros para generar valores ajustables.

Para el caso los procesos de hermenéuticos en sus términos filosóficos iniciales y su objetivo de inter-
pretar, comparar en la generación de nuevas ideas, propuestas y teorías en función de sus dimensiones 
de: lectura (interpretación oral de un texto), explicación (para su posterior comprensión) y finalmente su 
traducción (tratar de hacer compresible o entendibles lo que no es), lo que llamamos circulo hermenéutico, 
por el lado en la hermenéutica digital de las ciencias de la computación y sistemas informáticos se introdu-
ce el termino  Red hermenéutica.

Las herramientas de Inteligencia artificial y sus modelos de ChatGPT y sus aplicaciones sin duda al-
guna darán gran paso en la en los procesos de interdisciplinariedad o interacción entre varias disciplinas 
y la colaboración entre éstas para generar nuevo conocimiento e incluso puede asociarse al concepto de 
transdisciplinariedad como esquema cognitivo por encima de conocimiento bajo un enfoque holístico.

Como conclusión final, pero no menos importante, es establecer que la inteligencia artificial en una muy 
poderosa herramienta de innovación disruptiva que simula los procesos del pensamiento humano en las 
ciencias de la computación, pero en ningún momento sustituirá la inteligencia y el talento humano, fuente 
de creatividad y conocimiento en la construcción y desarrollo de estas tecnologías digitales.
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Este trabajo explora la integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación 
(TIC) como aliadas estratégicas en el proceso educativo, analizando los desafíos 
y oportunidades que presenta su adopción. Se destaca cómo la tecnología puede 
transformar las prácticas pedagógicas, fomentar la inclusión, aumentar la motivación 
de los estudiantes y adaptarse a sus condiciones socioculturales. A través de una 
investigación cualitativa, basada en entrevistas en profundidad a docentes con amplia 
experiencia, se identifican factores internos (resistencia al cambio, métodos tradicionales, 
temor al manejo digital, poca capacitación) y externos (infraestructura obsoleta) que 
limitan la plena integración tecnológica. El estudio también resalta aspectos positivos y 
formula recomendaciones para superar estos obstáculos. Se enfatiza la necesidad de un 
cambio cultural y mentalidad en las instituciones educativas, la transición hacia enfoques 
pedagógicos innovadores apoyados por la tecnología, el desarrollo de competencias 
digitales en los docentes y la inversión en infraestructura y recursos tecnológicos. Las 
conclusiones subrayan el papel indispensable de la tecnología en la transformación 
educativa y la necesidad de que los docentes adopten un rol innovador. Finalmente, se 
proponen recomendaciones concretas para fortalecer la formación docente, modernizar la 
infraestructura, fomentar la innovación y la colaboración, promover la reflexión vocacional 
e integrar significativamente la tecnología en el currículo.

Palabras clave: TIC, educación inclusiva, formación docente, transformación digital, 
resistencia al cambio.
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INTRODUCCIÓN

La educación invita constantemente a plantear retos y desafíos orientados a optimizar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. Esta dinámica permanente debe ser asumida por el docente, cuyo rol fundamental 
es guiar al estudiante hacia la construcción del conocimiento. En este sentido, el estudiante se convierte 
en un gestor activo de su propio aprendizaje a través de experiencias e interacciones, tal como lo señala 
Hernández (2008), quien destaca que el aprendizaje se potencia cuando los individuos perciben control 
sobre su propio proceso. No obstante, en la actualidad, este proceso trasciende los espacios físicos, ya 
que el avance tecnológico permite generar interacciones y experiencias significativas también en entornos 
virtuales. La integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) va más allá de la 
simple utilización de herramientas; implica una transformación profunda de las prácticas pedagógicas para 
concebir ambientes de aprendizaje más dinámicos e interactivos.

Por consiguiente, la integración de las TIC en la educación se revela esencial para garantizar la igual-
dad de oportunidades. Se refuerza así la idea de que la tecnología constituye un aliado fundamental en la 
transformación educativa, al ofrecer posibilidades concretas para optimizar la enseñanza y el aprendizaje 
mediante la creación de entornos virtuales que reducen las brechas no solo tecnológicas, sino también 
sociales. Estos espacios virtuales fomentan la colaboración y la comunicación, desarrollan el pensamiento 
crítico y la creatividad, y facilitan la adaptación de la enseñanza a las necesidades individuales de cada 
estudiante, promoviendo la personalización del aprendizaje.

En definitiva, la incorporación de las TIC en la educación posibilita la creación de entornos educativos 
más inclusivos. Adicionalmente, los estudiantes aprenden a través de un lenguaje que les resulta más 
familiar, atractivo e interesante, dado que, por sus condiciones socioculturales, la tecnología a menudo 
les resulta más amigable que las metodologías tradicionales de enseñanza-aprendizaje. En concordancia 
con la UNESCO (2017), la tecnología contribuye a disminuir las disparidades en el aprendizaje al generar 
entornos adaptados a las necesidades de sus integrantes.

Tecnología y Educación Inclusiva

La inclusión es un tema en constante análisis para su adecuada implementación en diversas realida-
des y necesidades específicas, asociadas o no a la discapacidad. La tecnología puede facilitar procesos 
inclusivos tanto en entornos físicos como virtuales, tal como argumenta Florian (2014). Este autor mencio-
na que la tecnología desempeña un papel crucial en la creación de ambientes de aprendizaje inclusivos 
al proporcionar herramientas y recursos adaptados a las diversas necesidades de los estudiantes. Por 
ejemplo, la tecnología de asistencia, con software de reconocimiento de voz y dispositivos de seguimiento 
ocular, permite que estudiantes con discapacidades participen plenamente en el aula, reconociendo así a 
la tecnología como un valioso aliado en este proceso (op. cit.). Desde esta perspectiva, la tecnología no 
solo ofrece herramientas para la inclusión, sino que redefine las posibilidades de participación y aprendiza-
je para estudiantes con diversas necesidades, trascendiendo las limitaciones de los entornos tradicionales

Tecnología, Aprendizaje y Motivación

Actualmente, la población se ha segmentado en función de su capacidad para interactuar con la tec-
nología, dando origen a los conceptos de “nativos digitales” e “inmigrantes digitales”. Se argumenta que 
los estudiantes contemporáneos están inmersos en la tecnología y, por lo tanto, aprenden de manera dife-
rente a generaciones precedentes (Prensky, 2001). Integrar la tecnología en el aula puede aprovechar el 
conocimiento previo y las preferencias de los estudiantes, incrementando así su motivación y compromiso 
(op. cit.). Considerando que la familiaridad de los estudiantes con la tecnología representa una oportuni-
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dad invaluable para diseñar experiencias de aprendizaje más atractivas y relevantes, conectando con sus 
intereses y formas naturales de interactuar con el mundo.

Consideraciones Socioculturales

En el ámbito educativo, se observa una brecha digital entre docentes y estudiantes. Los primeros a 
menudo muestran resistencia al uso de herramientas tecnológicas, mientras que los segundos son con-
siderados nativos digitales, para quienes desenvolverse en entornos virtuales resulta más sencillo. Este 
análisis se alinea con lo expresado por Warschauer (2003), quien señala que el acceso a la tecnología no 
es suficiente para la inclusión digital, siendo crucial considerar también los factores sociales, culturales y 
lingüísticos que influyen en la manera en que las personas utilizan la tecnología.

Al considerar estas perspectivas adicionales, se obtiene una comprensión más profunda de cómo la 
tecnología puede emplearse para crear entornos educativos más inclusivos y optimizar el aprendizaje de 
todos los estudiantes. Por lo tanto, si los docentes no adoptan la tecnología como un aliado estratégico, 
la crisis en la educación podría profundizarse, ya que no se estaría enseñando de la manera en que los 
estudiantes están preparados para aprender. 

De esta manera, surge una brecha entre la enseñanza y el aprendizaje, debido a la resistencia de 
ambos actores a abandonar su zona de confort. Sin embargo, son los docentes quienes están llamados 
a reflexionar sobre su vocación, siendo imperativo que busquen las estrategias adecuadas para lograr la 
construcción del conocimiento en sus estudiantes. Las comunidades digitales constituyen espacios de 
aprendizaje cooperativo que agrupan a diversos individuos con intereses comunes, y son estos espacios, 
junto con la variedad de herramientas que facilitan los procesos de enseñanza-aprendizaje, los que el sis-
tema educativo debe aprovechar.

Para la recolección de datos, se seleccionó a docentes del área técnica de una institución que ofrece 
Bachillerato Técnico en Contabilidad. Estos docentes fueron elegidos por su experiencia de más de treinta 
años en asignaturas relacionadas con la oferta educativa, su participación en la creación, revisión y evalua-
ción de nuevos contenidos curriculares, y su pertenencia al equipo directivo de la institución. El proceso de 
levantamiento de información se realizó mediante la entrevista en profundidad, ya que esta técnica, según 
Ruiz (1999), permite preguntar sin un esquema rígido, priorizar la comprensión sobre la explicación, con-
trolar la dinámica de la interacción y buscar respuestas subjetivamente sinceras de los participantes. Con-
siderando que la tecnología en la educación sigue siendo un tema de debate, la aplicación de esta técnica 
a los docentes seleccionados, bajo criterios de conocimiento, experiencia y liderazgo, posibilitó conocer 
cómo el uso de herramientas tecnológicas puede convertirse en un aliado del proceso de enseñanza-
aprendizaje para transformar la educación.

Describir con mayor detalle las técnicas de investigación utilizadas y el proceso de selección de partici-
pantes. Por consiguiente, el propósito de la investigación es fomentar el uso de la tecnología como un alia-
do estratégico de la educación, mediante la presentación de diversas herramientas digitales que permitan 
optimizar el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Los resultados obtenidos se analizaron en relación con la experiencia de los participantes, concepto 
definido por Habermas (1999) como el mundo de la vida, es decir, el conjunto de experiencias cotidianas, 
prácticas y conocimientos compartidos que fundamentan la comprensión y la comunicación entre los indi-
viduos. Este mundo de la vida se compone de creencias y valores tácitos que posibilitan la comunicación y 
la interacción social. La información recopilada a través de las técnicas de investigación revela que:

Factores Internos

Resistencia al cambio y estado de comodidad en la zona de confort: Este hallazgo concuerda con la 
literatura que subraya la resistencia natural al cambio en los entornos educativos (Fullan, 2007). La imple-
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mentación de nuevas tecnologías requiere una transformación cultural profunda, que a menudo encuentra 
oposición por parte de educadores habituados a métodos tradicionales (op. cit.). La “zona de confort” re-
presenta la familiaridad con las prácticas existentes, lo que puede generar temor a lo desconocido y a la 
incertidumbre inherente a la adopción de nuevas tecnologías.

Métodos de enseñanza tradicionales: La persistencia de métodos centrados en la transmisión de in-
formación limita la capacidad de los educadores para aprovechar el potencial interactivo y personalizado 
de la tecnología. Para Jonassen (1999), la tecnología debe emplearse para fomentar el aprendizaje cons-
tructivista, donde los estudiantes construyen activamente su conocimiento a través de la exploración y la 
colaboración (op. cit.).

Temor al manejo de espacios digitales: Este temor refleja la brecha digital y la falta de confianza en las 
habilidades tecnológicas, lo que puede generar ansiedad y resistencia al uso de herramientas digitales. 
Según Selwyn (2016), se enfatiza la importancia de abordar las desigualdades digitales, que trascienden el 
mero acceso a la tecnología e incluyen las habilidades y la confianza necesarias para utilizarla de manera 
efectiva (op. cit.).

Poca capacitación tecnológica: La falta de formación adecuada constituye un obstáculo significativo 
para la integración de la tecnología en la educación. Los educadores necesitan oportunidades de desa-
rrollo profesional que les permitan adquirir las habilidades y el conocimiento necesarios para utilizar las 
herramientas digitales de manera efectiva.

Factores Externos

Infraestructura tecnológica obsoleta en las instituciones educativas: La carencia de equipos actualiza-
dos, conectividad a Internet deficiente y software inadecuado restringe la capacidad de educadores y estu-
diantes para utilizar la tecnología de manera efectiva. Este hallazgo subraya la importancia de la inversión 
en infraestructura tecnológica para asegurar que las instituciones educativas cuenten con los recursos 
necesarios para respaldar el aprendizaje digital.

Todos estos factores, ya sean internos o externos a los participantes, limitan la consideración de la tec-
nología como aliada de la educación. Sin embargo, también se destacan aspectos positivos como:

•	 Necesidad de un cambio cultural y mentalidad: La resistencia al cambio y la comodidad en la zona 
de confort evidencian la necesidad de un cambio cultural en las instituciones educativas. Esto 
implica fomentar una mentalidad abierta a la innovación y al aprendizaje continuo, e implementar 
programas de sensibilización y talleres que resalten los beneficios de la tecnología en la educación. 
Además, se deben crear espacios de diálogo y colaboración donde los educadores puedan com-
partir experiencias y superar sus temores.

•	 Transición de métodos tradicionales a enfoques innovadores: La persistencia de métodos tradi-
cionales exige una transformación de las prácticas pedagógicas. Es decir, los educadores deben 
aprender a utilizar la tecnología para crear experiencias de aprendizaje activas, colaborativas y 
personalizadas. De esta manera, se promueve el uso de herramientas digitales que fomenten el 
aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje personalizado. Adi-
cionalmente, se fomenta la creación de comunidades de aprendizaje donde los educadores puedan 
compartir recursos y estrategias.

•	 Superación del temor y desarrollo de competencias digitales: El temor al manejo de espacios digita-
les y la poca capacitación tecnológica resaltan la necesidad de fortalecer las competencias digitales 
de los educadores. Para ello, el sistema educativo debe proporcionar formación continua y apoyo 
técnico para que los educadores adquieran las habilidades necesarias para utilizar las herramientas 
digitales con confianza, e impulsar programas de mentoría donde los educadores con experiencia 
puedan apoyar a sus colegas en el desarrollo de sus competencias digitales. Finalmente, se debe 
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fomentar el uso de recursos en línea y comunidades virtuales donde los educadores puedan apren-
der y compartir conocimientos.

•	 Inversión en infraestructura y recursos tecnológicos: La infraestructura tecnológica obsoleta exige 
una inversión significativa en equipos, conectividad y software. Es decir, se debe realizar una eva-
luación exhaustiva de las necesidades tecnológicas de las instituciones educativas y desarrollar 
planes de inversión a largo plazo para actualizar la infraestructura tecnológica, estableciendo alian-
zas con empresas y organizaciones para obtener recursos y apoyo técnico.

CONCLUSIONES

Considerando el rol esencial del docente, se invita a reflexionar sobre la vocación que lo inspiró a de-
dicarse a la enseñanza y el trascendente desafío de formar ciudadanos con pensamiento crítico, compro-
metidos con el progreso de la sociedad. Se sugiere tomar conciencia de que, para alcanzar sus objetivos, 
resulta valioso romper esquemas y paradigmas, adoptando un espíritu docente innovador que participe 
activamente en la transformación educativa.

La tecnología se ha consolidado como una aliada indispensable en el proceso educativo, transfor-
mando no solo las metodologías de enseñanza, sino también las experiencias de aprendizaje. A medida 
que las instituciones educativas continúan integrando estas herramientas innovadoras, resulta esencial 
abordar los desafíos asociados con su implementación para asegurar que todos los estudiantes puedan 
beneficiarse plenamente de las oportunidades que ofrece la educación digital. La transformación educativa 
impulsada por la tecnología no solo prepara a los estudiantes para enfrentar los retos del futuro, sino que 
también promueve una cultura de aprendizaje continuo y adaptación al cambio.

Adicionalmente, este estudio permite identificar una línea de investigación relacionada con la explora-
ción de tecnologías emergentes como la inteligencia artificial, la realidad virtual y la realidad aumentada, 
para transformar la educación. La investigación futura podría centrarse en el impacto pedagógico especí-
fico de estas tecnologías emergentes.

RECOMENDACIONES

Para una integración efectiva y transformadora de la tecnología en el ámbito educativo, se requiere un 
fortalecimiento integral de la formación docente en competencias digitales y pedagógicas. Esta formación 
debe trascender la mera capacitación en el uso de herramientas específicas y enfocarse en el desarrollo 
de una comprensión profunda de cómo la tecnología puede potenciar las estrategias de enseñanza y 
aprendizaje. Es crucial que los programas de formación sean prácticos, contextualizados a las necesida-
des reales de los docentes y a las características de sus estudiantes, y que promuevan la experimentación 
pedagógica con diversas herramientas digitales. 

Asimismo, se debe fomentar el desarrollo de competencias para la creación de recursos educativos 
digitales, la gestión de entornos virtuales de aprendizaje y la evaluación mediada por la tecnología. Una 
formación continua y de calidad permitirá a los docentes sentirse más seguros y competentes al integrar la 
tecnología en sus prácticas, maximizando así su impacto en el aprendizaje de los estudiantes.

Un pilar fundamental para la adopción exitosa de la tecnología en la educación es la modernización 
de la infraestructura tecnológica de las instituciones educativas. Esto implica una inversión sostenida en 
la adquisición y mantenimiento de equipos actualizados, el aseguramiento de una conectividad a internet 
robusta y confiable, y la provisión de software y plataformas educativas pertinentes y funcionales. 

Una infraestructura tecnológica adecuada no solo facilita el acceso a recursos digitales y herramientas 
de aprendizaje en línea, sino que también sienta las bases para la implementación de metodologías peda-
gógicas innovadoras que exploten el potencial de la tecnología. Es esencial que las instituciones realicen 
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evaluaciones periódicas de sus necesidades tecnológicas y desarrollen planes de inversión a largo plazo 
que garanticen la disponibilidad de los recursos necesarios para apoyar un aprendizaje digital de calidad.

Fomentar una cultura de innovación y colaboración dentro de las comunidades educativas es crucial 
para superar la resistencia al cambio y promover la adopción de la tecnología. Esto implica la creación de 
espacios seguros donde los docentes se sientan motivados a experimentar con nuevas herramientas y 
metodologías, a compartir sus experiencias y aprendizajes, y a colaborar en el diseño e implementación 
de proyectos educativos innovadores que integren la tecnología de manera significativa. La promoción 
de comunidades de práctica, la organización de talleres y seminarios de intercambio de experiencias, y 
el reconocimiento de las iniciativas innovadoras pueden contribuir a generar un ambiente de apertura y 
aprendizaje continuo, donde la tecnología se perciba como una oportunidad para mejorar la enseñanza y 
el aprendizaje, en lugar de una imposición.

Es igualmente importante promover una reflexión profunda sobre la vocación docente en el contexto 
de la transformación digital. Reconectar con la motivación intrínseca que llevó a los educadores a la en-
señanza puede ser un poderoso motor para la adopción de nuevas metodologías y la exploración de las 
posibilidades que ofrece la tecnología. Fomentar espacios de diálogo y reflexión sobre el rol del docente en 
la era digital, la importancia de adaptarse a las nuevas formas de aprender de los estudiantes y el potencial 
de la tecnología para enriquecer la práctica pedagógica puede ayudar a superar la resistencia al cambio y 
a construir una visión compartida sobre el futuro de la educación.

Finalmente, la integración de la tecnología de manera significativa en el currículo es esencial para ase-
gurar que su uso no sea meramente instrumental, sino que contribuya de manera efectiva al logro de los 
objetivos de aprendizaje. Esto implica una revisión y adaptación de los contenidos y las metodologías de 
enseñanza para incorporar la tecnología como una herramienta que enriquece la experiencia educativa, 
fomenta el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes y les prepara para los retos del siglo 
XXI. La tecnología debe ser vista como un medio para facilitar el aprendizaje activo, la investigación, la 
colaboración, la creatividad y el pensamiento crítico, y su integración debe estar alineada con los principios 
pedagógicos y los objetivos de cada área de conocimiento.
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La inclusión educativa es un derecho esencial que garantiza la equidad en el acceso y 
la calidad de la enseñanza, independientemente de las diferencias individuales. En este 
contexto, la enseñanza culturalmente receptiva se presenta como una herramienta clave 
para que los docentes promuevan el respeto y la valoración de la diversidad cultural en el 
aula. Este estudio analiza los desafíos y estrategias necesarias para formar a docentes en 
prácticas pedagógicas inclusivas, integrando enfoques que reconozcan y respondan a la 
diversidad cultural de los estudiantes. La investigación siguió una metodología cualitativa 
con un enfoque fenomenológico hermenéutico, a partir de entrevistas semiestructuradas 
realizadas a docentes en formación y en servicio en los niveles escolar y universitario 
en Ecuador. El análisis de las experiencias de los docentes permitió identificar su 
percepción de la inclusión educativa y la medida en que integran la diversidad cultural 
en sus prácticas pedagógicas. Los resultados revelan una actitud positiva hacia la 
inclusión, pero también exponen brechas significativas en la preparación docente para 
abordar la diversidad cultural en el aula. Entre las principales barreras destacan la falta 
de formación específica en competencias interculturales y la escasa incorporación de 
la diversidad cultural en los programas de formación docente. A nivel institucional, es 
importante seguir fortaleciendo las estrategias que permitan a los docentes contar con 
herramientas adecuadas para una enseñanza inclusiva y culturalmente receptiva. En 
este sentido, actualizar y enriquecer los programas de formación docente con una visión 
más amplia sobre la diversidad cultural y su impacto en la educación inclusiva contribuirá 
significativamente a mejorar las prácticas pedagógicas. Al fortalecer estos aspectos, se 
podrá promover un entorno educativo equitativo que favorezca el aprendizaje de todos 
los estudiantes y refuerce la cohesión social y la calidad educativa.

Palabras clave: enseñanza culturalmente receptiva, inclusión educativa, formación 
docente, diversidad cultural, equidad en el aula.
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INTRODUCCIÓN

La formación docente en educación inclusiva juega un papel clave en la generación de conocimientos, 
habilidades, actitudes y valores dentro del aula. La enseñanza inclusiva demanda docentes con diversos 
perfiles, capaces de aplicar metodologías activas y participativas, fomentar el desarrollo cognitivo y proce-
dimental de los estudiantes, y comprometerse con la gestión escolar y el aprendizaje equitativo.

Expertos como Booth y Ainscow (2002), autores del Index for Inclusion, destacan que estos perfiles 
son esenciales para que los docentes interactúen de manera efectiva en entornos educativos diversos, 
favoreciendo la calidad de la enseñanza y el acceso equitativo al aprendizaje. En este sentido, la inclusión 
educativa, definida como el derecho de todo individuo a acceder a una educación de calidad sin discrimina-
ción, se ha convertido en un pilar fundamental de las políticas educativas globales. En particular, el enfoque 
de la enseñanza culturalmente receptiva ha cobrado relevancia, ya que promueve la equidad al valorar y 
respetar la diversidad cultural de los estudiantes.

Sin embargo, la preparación docente enfrenta desafíos importantes. Desde la experiencia de la inves-
tigadora, muchos docentes aún no cuentan con una formación adecuada para atender a la diversidad en 
el aula. En América Latina, la educación inclusiva ha sido interpretada mayormente como un proceso de 
integración, sin abordar otros aspectos fundamentales como la implementación de prácticas pedagógicas 
equitativas que promuevan la participación de todos los estudiantes. A nivel mundial, muchos educadores 
carecen de las competencias necesarias para integrar la diversidad cultural en el proceso de enseñanza-
aprendizaje de manera efectiva.

Estudios recientes en Ecuador (Hurtado, Mendoza y Viejó, 2019; Álava, Campuzano y Laz, 2020; Ro-
jas, Sandoval y Borja, 2020) evidencian que la formación de los docentes aún es insuficiente, especial-
mente para aquellos que no son especialistas en educación especial o psicopedagogía. En este contexto, 
la educación culturalmente receptiva (Pewewardy, 1994) surge como una estrategia clave para fortalecer 
la conciencia inclusiva, promoviendo el reconocimiento y respeto por la diversidad cultural en los procesos 
de enseñanza-aprendizaje.

Este estudio plantea la interrogante: ¿Cómo puede la formación docente en educación inclusiva prepa-
rarse mejor para integrar prácticas pedagógicas culturalmente receptivas? El propósito principal es iden-
tificar los desafíos y las estrategias más efectivas para capacitar a los docentes en la adopción de este 
enfoque. Para ello, se llevó a cabo en dos contextos educativos: el escolar, en las unidades educativas 
Carlos Concha Torres y María Auxiliadora, y el universitario, en la carrera de Educación Básica de la Pon-
tificia Universidad Católica del Ecuador, en la provincia de Esmeraldas.

Se utilizó una metodología cualitativa basada en la fenomenología hermenéutica, con entrevistas se-
miestructuradas a docentes en servicio y en formación. A través del análisis interpretativo de estas entre-
vistas, se exploraron las percepciones de los docentes sobre la inclusión educativa y la diversidad cultural 
en sus aulas, buscando aportar una perspectiva crítica sobre la formación docente en contextos inclusivos 
y culturalmente receptivos.

A través de este estudio, se busca contribuir al diseño de estrategias que fortalezcan la formación do-
cente desde una perspectiva culturalmente receptiva, promoviendo entornos educativos equitativos y de 
mayor calidad para todos los estudiantes.

DESARROLLO

La formación docente en educación inclusiva: desafíos y estrategias

En la actualidad, la formación docente en educación inclusiva ha cobrado una relevancia fundamen-
tal, dado que la educación inclusiva busca garantizar el acceso, la participación y el éxito de todos los 
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estudiantes, sin importar sus diferencias. Sin embargo, según la UNESCO (2020), muchos docentes en 
instituciones de educación formal no están preparados para enseñar en entornos inclusivos, lo que limita 
la capacidad de las escuelas para ofrecer una educación de calidad.

Factores que afectan la formación docente en inclusión

Diversos estudios sobre la educación inclusiva en Ecuador han señalado la necesidad de fortalecer 
la formación docente en esta área. Investigaciones como las de Hurtado, Mendoza y Viejó (2019), Álava, 
Campuzano y Laz (2020), y Rojas, Sandoval y Borja (2020) han resaltado la importancia de evaluar los 
programas de capacitación para garantizar que los docentes cuenten con las herramientas necesarias 
para atender la diversidad en el aula de manera efectiva.

De acuerdo con la UNESCO (2020), esta falta de preparación puede atribuirse a diversos factores:
•	 Definiciones y concepciones divergentes: Los países no han logrado un consenso sobre la inclusión 

educativa, lo que provoca enfoques inconsistentes en la capacitación docente.
•	 Valores, conocimientos y actitudes: La educación inclusiva solo es viable si los docentes están 

sensibilizados y capacitados en metodologías inclusivas. Sin embargo, modificar sus actitudes es 
un proceso lento (UNESCO, 2020).

•	 Legislación insuficiente: La falta de regulaciones claras impide una formación docente unificada en 
materia de educación inclusiva.

•	 Desigualdad en la capacitación: La formación docente en inclusión varía según los recursos dis-
ponibles en cada país, afectando su implementación en regiones con menor inversión educativa.

Si bien las políticas educativas constituyen un punto de partida para garantizar la educación inclusiva, 
su promulgación no garantiza su correcta aplicación en las aulas. Es necesario integrar la formación en 
inclusión dentro de la preparación general de los docentes, en lugar de tratarla como una especialización 
aislada.

La enseñanza culturalmente receptiva como estrategia para la inclusión

La enseñanza culturalmente receptiva, definida por Pewewardy (1994), propone utilizar la cultura como 
un puente hacia el éxito académico. Taylor (1971) define la cultura como el conjunto de conocimientos, 
creencias y costumbres adquiridos por el ser humano como miembro de la sociedad, lo que resalta su 
papel dentro de la educación inclusiva.

La educación inclusiva en un marco culturalmente receptivo implica considerar la realidad sociocultural 
de los estudiantes, adaptando los estilos de enseñanza para generar conexiones entre el aprendizaje y 
el contexto en el que se desarrolla. Para ello, es necesario fortalecer la formación docente en prácticas 
pedagógicas que respeten y valoren la diversidad cultural.

Contexto del estudio

El estudio se llevó a cabo en dos contextos del sistema educativo ecuatoriano:
•	 Educación escolar: participaron docentes de la Unidad Educativa Fiscal Carlos Concha Torres y la 

Unidad Educativa Fiscomisional María Auxiliadora, ubicadas en la parroquia Simón Plata Torres, 
Cantón Esmeraldas, provincia de Esmeraldas.

•	 Educación universitaria: se contó con la participación de estudiantes de la carrera de Educación Bá-
sica de la Pontificia Universidad Católica del Ecuador, sede Esmeraldas, y a docentes responsables 
de asignaturas relacionadas con educación inclusiva.
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El análisis de los informantes clave involucrados en estas instituciones permitió comprender las es-
trategias y prácticas implementadas en educación inclusiva, identificando oportunidades de mejora en la 
formación docente en Ecuador.

Metodología: Fenomenología Hermenéutica

Esta investigación adoptó un enfoque fenomenológico hermenéutico, basado en la filosofía de Heide-
gger (1997), con el propósito de profundizar en la comprensión de las experiencias vividas por los docen-
tes en formación y en servicio dentro del ámbito educativo, especialmente en el contexto de la educación 
inclusiva.

Desde la perspectiva de Heidegger (ob. cit.), la fenomenología hermenéutica se enfoca en el Dasein, 
el concepto que representa la existencia humana y su capacidad de proyectarse en el mundo mediante 
elecciones y posibilidades. Se distingue entre una existencia auténtica, caracterizada por la reflexión y la 
toma de decisiones conscientes, y una existencia inauténtica, donde las acciones se ajustan a normas 
sociales sin cuestionarlas (Das Man). En el contexto de la enseñanza, este estudio busca explorar cómo 
los docentes experimentan su identidad profesional y enfrentan la inclusión educativa desde un enfoque 
auténtico o inauténtico. Las políticas educativas y las normativas institucionales también influyen en esta 
dinámica y se consideran elementos clave en la configuración de sus prácticas.

El método cualitativo, por su naturaleza, permitió examinar las percepciones y el significado que los 
docentes asignan a la educación inclusiva (Creswell, 2013). En lugar de limitarse a una descripción de 
hechos, el análisis se centró en comprender las razones y motivaciones detrás de sus prácticas pedagógi-
cas. La investigación incluyó el estudio de políticas educativas ecuatorianas, la participación de docentes y 
directivos de diferentes niveles educativos, así como estudiantes de pedagogía de una universidad espe-
cífica. La selección de los informantes se realizó con base en su experiencia y disponibilidad, abarcando 
educadores con trayectoria en inclusión, formadores de futuros docentes y estudiantes avanzados en el 
área educativa.

Para la recopilación de datos, se llevaron a cabo entrevistas no estructuradas, diseñadas para contex-
tualizar las experiencias de los participantes y obtener una visión más profunda sobre su interpretación de 
la inclusión educativa en el día a día. Además, se analizaron documentos clave relacionados con políticas 
educativas para complementar los hallazgos obtenidos.

El proceso de análisis se desarrolló en dos etapas utilizando la técnica de análisis de contenido (Bowen, 
2009). Primero, se identificó el fenómeno según la percepción de los informantes, y posteriormente, se in-
terpretó el significado de sus experiencias. La investigadora, consciente de su propio papel como docente, 
estudió las categorías emergentes que reflejan la manera en que los educadores construyen su identidad 
profesional en relación con la enseñanza inclusiva. Para enriquecer este análisis, se emplearon conceptos 
de Heidegger, como angustia, preocupación, cuidado, poder-ser y resolución, lo que permitió entender 
cómo los docentes conceptualizan su labor educativa en un entorno culturalmente receptivo.

Para asegurar la validez del análisis, se implementaron mecanismos de control como la revisión por 
expertos, la verificación de las interpretaciones con los participantes (Strauss y Corbin, 2002) y la triangu-
lación teórica y empírica en el análisis de documentos oficiales. Gracias a este enfoque metodológico, se 
obtuvo una perspectiva profunda sobre las dimensiones existenciales y las experiencias que determinan 
las prácticas docentes en educación inclusiva, proporcionando una mejor comprensión de la identidad y el 
rol del docente en este contexto.

Análisis de los datos

Para dar inicio al análisis de los datos, se llevó a cabo una clasificación de las entrevistas realizadas 
a los informantes, complementada con la revisión de las políticas aplicadas en Ecuador para fortalecer la 
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formación docente en el ámbito de la inclusión educativa. Este procedimiento permitió detectar tendencias 
y aspectos recurrentes que evidencian las prácticas y los retos en la enseñanza inclusiva. Las normativas 
educativas en Ecuador (Ministerio de Educación, 2024), que orientan el desarrollo de la inclusión, ofrecen 
un marco regulador que facilita la comparación y el análisis de los datos obtenidos a través de las entre-
vistas.  En la Tabla 1 se presenta un segmento representativo del proceso de categorización, basada en 
entrevistas con los informantes y estructurada a partir de los temas recurrentes en la educación inclusiva. 

Informantes Extracto de datos de entrevistas Código Asig-
nado

Categorización

Tema/Categoría Significados de la categoría

1

“tenemos que saber qué es la educación inclusiva” Comprensión 
de la educación 
inclusiva

Conocimiento y 
aplicación de la 
educación inclu-
siva

Implica comprender los principios, en-
foques y estrategias relacionados con 
la educación inclusiva.   

1 “promover la participación de todos los niños y niñas”
“eliminar todas las barreras que existen en el aula”

Interacción en 
el aula

Prácticas inclusi-
vas en el aula

Corresponde a entender y aplicar el 
modelo de educación inclusiva, con la 
participación de los estudiantes, elimi-
nando barreras que se pueden encon-
trar sin discriminaciones, para llegar a 
la equidad.2

“ver al niño o a la niña y conversar un poco”
“no se puede ingresar al aula y decir este niño o niña 
tiene una discapacidad”
“se sienten tristes, se encierran en su mundo peque-
ño…no tengo amigos porque tengo discapacidad”

1
“trabajar de forma cooperativa”
“buscar juegos y actividades según el año de básica”
“los niños propongan sus actividades”

Metodologías Estrategias peda-
gógicas e interac-
ciones en el aula

Corresponde a la aplicación de me-
todologías activas como el trabajo 
cooperativo para facilitar el aprendi-
zaje que conlleve a una participación 
activa de los estudiantes, utilizando la 
observación, el análisis dando apoyo 
para evitar la exclusión.

2
 “comienzo a conversar, tener un diálogo para cono-
cerlos más”

Tabla 1. Extracto del proceso de categorización de entrevistas

El resto de la categorización se presentará mediante diagramas, lo que permitirá una visualización más 
clara de las relaciones entre los distintos conceptos y tendencias identificadas.

Figura 1: Estructura de la formación docente.

Esta figura representa la estructura de la formación docente, destacando los aspectos fundamentales 
que influyen en su desarrollo profesional. En primer lugar, la formación profesional abarca la preparación 
académica y pedagógica que los docentes reciben para desempeñar su labor de manera eficaz. Por otro 
lado, la actitud del docente hacia la formación es un factor clave que determina su disposición y compro-
miso con el aprendizaje continuo, lo que impacta directamente en la calidad de la enseñanza. Finalmente, 
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la preparación de futuros docentes se enfoca en la capacitación de nuevos educadores, asegurando que 
adquieran las competencias necesarias para enfrentar los desafíos de la enseñanza inclusiva. La interre-
lación entre estos elementos permite comprender cómo se estructura el proceso de formación docente, 
destacando la importancia de una educación integral que fomente el crecimiento profesional y el desarrollo 
de prácticas pedagógicas efectivas.

Figura 2: Capacitación docente.

Los componentes clave de la capacitación docente, mostrando diferentes enfoques y experiencias 
que contribuyen al desarrollo profesional de los educadores. En primer lugar, la capacitación formal se 
refiere a los programas institucionales estructurados, como cursos, certificaciones y estudios universitarios 
diseñados para formar a los docentes con metodologías y conocimientos pedagógicos. Paralelamente, el 
autoeducación juega un papel importante, ya que los docentes pueden adquirir nuevos conocimientos de 
manera autónoma mediante la lectura, la investigación y la actualización constante en su disciplina.

Otro aspecto fundamental es la experiencia con estudiantes, ya que la interacción directa con ellos 
proporciona herramientas prácticas y estrategias para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje. En 
este sentido, la práctica docente se convierte en un eje central, ya que permite aplicar los conocimientos 
adquiridos en contextos reales, adaptando metodologías y ajustando estrategias según las necesidades 
del alumnado. Asimismo, el gráfico destaca la diferencia entre la experiencia directa e indirecta. Mientras 
que la experiencia directa se desarrolla en el aula mediante la enseñanza cotidiana, la experiencia indirec-
ta se obtiene a través de observaciones, colaboraciones con colegas y análisis de situaciones educativas 
externas.

El autodidactismo y la autoformación continua refuerzan la idea de que el aprendizaje del docente no 
termina con la formación inicial, sino que debe mantenerse actualizado con nuevas tendencias educativas, 
tecnologías y enfoques pedagógicos. Finalmente, la evolución profesional integra todos estos elementos, 
resaltando el crecimiento y desarrollo constante del docente a lo largo de su trayectoria en la educación.

Figura 3: Estrategias de enseñanza inclusiva.

La figura 3 representa los elementos fundamentales de las estrategias de enseñanza inclusiva, desta-
cando cinco aspectos clave. En primer lugar, las metodologías inclusivas hacen referencia a los enfoques 
pedagógicos diseñados para atender la diversidad del alumnado, asegurando que todos los estudiantes 
tengan acceso equitativo al aprendizaje. Las interacciones en el aula juegan un papel crucial en la cons-
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trucción de un ambiente participativo y colaborativo, donde los docentes y estudiantes intercambian co-
nocimientos de manera efectiva. La participación activa de los estudiantes es otro componente esencial, 
ya que impulsa el compromiso de los alumnos en el proceso educativo, promoviendo la autonomía y el 
aprendizaje significativo.

Asimismo, los recursos didácticos y la adaptación de materiales permiten ajustar los contenidos y he-
rramientas pedagógicas a las necesidades específicas de cada estudiante, facilitando la comprensión y el 
acceso a la información. Finalmente, el uso de tecnologías educativas se ha convertido en un aliado fun-
damental para la enseñanza inclusiva, ya que ofrece diversas soluciones para personalizar el aprendizaje, 
mejorar la accesibilidad y fomentar la innovación en el aula.

Este conjunto de estrategias contribuye a la construcción de un modelo educativo más equitativo y 
eficiente, permitiendo que todos los estudiantes, independientemente de sus diferencias, participen acti-
vamente en el proceso de aprendizaje. Déjame saber si quieres profundizar en alguno de estos aspectos.

Figura 4: Conocimientos sobre la educación inclusiva.

Los conocimientos fundamentales sobre educación inclusiva, se organizan en diferentes aspectos cla-
ve. En primer lugar, la aplicación de la educación inclusiva se refiere a la implementación de estrategias 
que garantizan la participación de todos los estudiantes en el proceso educativo. Para ello, es esencial 
contar con un conocimiento sólido de las políticas educativas, que proporcionan un marco normativo para 
la inclusión.

El derecho a la educación de calidad se establece como un principio fundamental, asegurando que 
todos los estudiantes, sin importar sus diferencias, tengan acceso a oportunidades equitativas de aprendi-
zaje. La aceptación de la diversidad es otro eje central, promoviendo una cultura de respeto y valoración 
de las distintas características individuales.

Además, la eliminación de barreras para el aprendizaje es crucial para garantizar que las diferencias 
físicas, cognitivas o sociales no sean impedimentos para la educación. Esto se complementa con una ade-
cuada estructura curricular, la cual debe diseñarse de manera flexible para responder a la diversidad del 
estudiantado. Finalmente, las adaptaciones curriculares permiten ajustar los contenidos y metodologías a 
las necesidades de cada estudiante, facilitando su acceso al aprendizaje.

Figura 5: Adaptación del entorno educativo.
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La figura 5 aborda la adaptación del entorno educativo para fortalecer la inclusión. Uno de los ele-
mentos principales es el ajuste del currículo y metodologías, lo que implica la adaptación de contenidos y 
estrategias de enseñanza para hacerlas accesibles a todos los estudiantes.

La intervención psicopedagógica juega un papel clave en el acompañamiento de estudiantes con 
necesidades específicas, permitiendo una orientación adecuada dentro del proceso de aprendizaje. 
Finalmente, la implementación de asignaturas especializadas en educación inclusiva contribuye a formar 
docentes y profesionales con conocimientos sólidos en estrategias inclusivas, promoviendo un entorno 
educativo que responda a la diversidad y favorezca la equidad en el aprendizaje.

Principios Orientadores y Existenciales en la Formación Docente desde la perspectiva 
Culturamente Receptiva

Para vincular el análisis con el enfoque fenomenológico hermenéutico, basado en la filosofía de 
Heidegger (1997), el análisis de las categorías del apartado anterior se enfocó en la comprensión de 
las experiencias vividas por los docentes en formación y en servicio dentro del ámbito educativo en el 
contexto de la educación inclusiva. Desde esta perspectiva, la enseñanza no se redujo a la transmisión 
de conocimientos, sino que se concibió como un acto existencial, en el que los docentes construyeron 
su identidad y sentido de ser a través de la interacción con su entorno, sus estudiantes y las políticas 
educativas vigentes.

Categorías Existenciales y su Interpretación en la Enseñanza Culturalmente Receptiva

Desde la perspectiva de Heidegger (1997), los existenciales del ser ofrecen un marco de análisis sobre 
cómo los docentes se posicionan frente a la educación inclusiva. En este estudio, se identificaron tres 
dimensiones fundamentales:

Ser-en-el-mundo: La comprensión del docente sobre su entorno
Este existencial hace referencia a la manera en que los docentes existen dentro del contexto educativo, 

interpretando y comprendiendo su papel en la educación inclusiva. En este sentido, se identificaron los 
siguientes aspectos:

•	 Docentes de escuela: manifestaron un proceso de evolución y autoformación en educación inclusiva, 
adquiriendo conocimientos sobre políticas educativas y estrategias aplicables en el aula.

•	 Docentes universitarios: destacaron la importancia de asignaturas específicas en educación 
inclusiva y de la capacitación constante.

•	 Estudiantes en formación: enfatizaron el autoeducación y la necesidad de programas estructurados 
que aborden la enseñanza desde la diversidad cultural.

•	 Políticas públicas: se analizaron datos sobre el número de estudiantes atendidos, la presencia 
de unidades distritales y los seminarios internacionales como parte de la inclusión educativa 
(Ministerio de Educación, 2024).Ser-en-el-mundo implica que los docentes en formación desarrollen 
una comprensión profunda de la diversidad cultural y de las necesidades de sus estudiantes. La 
enseñanza inclusiva no solo exige reconocimiento de la diversidad, sino también su incorporación 
en prácticas y contenidos educativos que generen ambientes de aprendizaje inclusivos.

Ser-con-otros: La coexistencia e interacción en la enseñanza inclusiva

Este existencial destaca la importancia de las relaciones entre docentes, estudiantes y colegas, 
enfatizando la interacción, colaboración y coexistencia en el aula. Se identificaron los siguientes elementos 
clave:

•	 Docentes de escuela: aplicaron estrategias pedagógicas inclusivas y promovieron la interacción 
activa en el aula.

•	 Docentes universitarios: utilizaron metodologías dinámicas y lúdicas para fomentar la participación 
de los estudiantes en la formación docente.



62  XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

•	 Políticas públicas: incluyen el número de docentes de apoyo como parte de los esfuerzos 
institucionales para mejorar la educación inclusiva (Ministerio de Educación, 2024).

Ser-con-otro refleja la importancia de crear relaciones colaborativas y bidireccionales en el aula, donde 
docentes y estudiantes aprenden mutuamente. La formación docente se enmarca en promover la empatía, 
el respeto y la comunicación efectiva, asegurando que todos los estudiantes se sientan valorados y 
apoyados en su proceso educativo.

Ser-en-el-trabajo: La relación del docente con su práctica diaria

Este existencial aborda cómo los docentes se vinculan con sus tareas y responsabilidades en el contexto 
laboral. Se analizaron los siguientes puntos:

•	 Docentes de escuela: implementaron prácticas inclusivas en el aula y estrategias pedagógicas 
adaptadas a la diversidad.

•	 Docentes universitarios: incorporaron adaptaciones curriculares para garantizar una educación 
más equitativa.

•	 Estudiantes en formación: adquirieron conocimientos en cursos específicos sobre enseñanza 
inclusiva.

•	 Políticas públicas: se abordó las normativas que respaldan la formación docente y la implementación 
de prácticas inclusivas en el sistema educativo (Ministerio de Educación, 2024).

Ser-en-el-trabajo implica que los docentes adapten sus estrategias pedagógicas para responder a la 
diversidad cultural en sus aulas. Esto se traduce en la aplicación de metodologías flexibles que reconozcan 
las experiencias de los estudiantes, fortaleciendo la enseñanza desde un enfoque práctico y culturalmente 
relevante.

Implicaciones para la formación docente inclusiva

Los existenciales de Heidegger han permitido analizar el proceso de formación docente no solo desde 
una perspectiva técnica, sino también desde la experiencia vivida de los educadores dentro del sistema 
educativo inclusivo. Entre los desafíos identificados se destacan:

•	 Reconocimiento y valoración de la diversidad: la enseñanza culturalmente receptiva exige que los 
docentes valoren la diversidad en el aula y la integren en sus metodologías. 

•	 Formación continua: es primordial proporcionar espacios de capacitación para que los docentes 
adquieran herramientas que les permitan aplicar estrategias inclusivas. 

•	 Adaptación de métodos de enseñanza: La flexibilidad metodológica es clave para responder a las 
necesidades culturales de los estudiantes y garantizar su participación efectiva. 

•	 Creación de ambientes inclusivos: La enseñanza no solo debe centrarse en la transmisión de 
conocimientos, sino en la creación de espacios donde todos los estudiantes se sientan representados.

En síntesis, la vinculación entre los existenciales de Heidegger (1997) y la enseñanza culturalmente 
receptiva permite comprender la educación inclusiva desde una dimensión filosófica y experiencial, 
asegurando que los docentes no solo enseñen, sino que aprendan y reflexionen sobre la diversidad 
cultural en el aula. La educación inclusiva debe promover la equidad, cooperación, solidaridad y respeto, 
generando un impacto real y significativo en la formación docente y en el desarrollo de políticas públicas 
que respalden este enfoque.
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CONCLUSIONES

La educación inclusiva constituye un pilar fundamental en la construcción de sociedades equitativas 
y participativas, y su aplicación efectiva depende en gran medida de la preparación y formación de los 
docentes. A lo largo de esta investigación, se ha evidenciado que, aunque se han logrado avances en la 
integración de políticas inclusivas, aún persisten áreas que requieren fortalecimiento para garantizar que 
los educadores dispongan de herramientas adecuadas para atender la diversidad en el aula.

Desde la tradición fenomenológico-hermenéutica, el análisis de la educación inclusiva cobra un signifi-
cado profundo al centrarse en la experiencia vivida de los docentes en formación y en servicio. Sus testi-
monios reflejan su Ser-en-el-mundo, es decir, su manera de interpretar, habitar y transformar la educación 
inclusiva dentro de su realidad profesional. A través de sus relatos, los docentes compartieron cómo han 
aprendido, enfrentado desafíos y redefinido su rol educativo, evidenciando la importancia de la compren-
sión cultural, la interacción con los estudiantes y la adaptación de estrategias inclusivas.

El Ser-en-el-mundo en la educación inclusiva se manifestó en la manera en que los docentes asimilaron 
las políticas educativas (Ministerio de Educación, 2024), reflexionaron sobre las barreras existentes en la 
enseñanza y construyeron nuevas formas de conocimiento y aplicación de estrategias pedagógicas inclusi-
vas. La vivencia de cada docente es única, pero convergen en la necesidad de una formación que no solo 
transmita conceptos, sino que profundice en la comprensión de la diversidad y la enseñanza culturalmente 
receptiva.

Asimismo, el Ser-con-otros se evidenció en sus interacciones con colegas y estudiantes, destacando 
cómo la educación inclusiva se nutre de la colaboración, el respeto y la empatía. Los docentes aprendie-
ron de sus estudiantes, ajustaron sus metodologías y encontraron nuevas formas de enseñanza desde la 
coexistencia y el trabajo conjunto. Estas experiencias revelaron que la inclusión no es un modelo estático, 
sino un proceso dinámico en el que el docente se reconfigura constantemente.

Por último, el Ser-en-el-trabajo permitió analizar cómo los docentes integraron sus experiencias en la 
práctica diaria, adaptando sus estrategias para responder a la diversidad en el aula. Desde la capacitación 
autodidacta hasta la implementación de metodologías activas, los docentes vivieron la educación inclusiva 
como un desafío constante, reafirmando la necesidad de una formación sostenida y apoyada por políticas 
públicas.

En conclusión, la enseñanza culturalmente receptiva no solo proporciona herramientas pedagógicas, 
sino que transforma la percepción del docente sobre su propia existencia en el aula. La educación inclusiva 
debe ser concebida como un proceso existencial, en el que los educadores no solo enseñan, sino que 
aprenden y evolucionan en función de la diversidad y el contexto sociocultural. La integración de estos 
principios en la formación docente contribuirá al desarrollo de un sistema educativo más equilibrado, 
participativo y culturalmente receptivo, fortaleciendo la equidad y la inclusión en el aprendizaje.
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La educación se instituye como una de las principales herramientas para la autonomía 
del individuo y la transformación de la sociedad. Esta debe contribuir a la creación 
de nuevas maneras de generar conocimiento para la vida. Para lograr lo anterior es 
importante mantener una constante revisión, análisis y adaptación de las categorías 
ontoepistemológicas que fundamentan el currículo educativo. En tal sentido, la presente 
contribución plantea la vinculación del tema del emprendimiento con el curriculum 
educativo y los cambios surgidos, en el escenario post-pandemia del Covid 19. La 
metodología empleada para su realización fue un arqueo bibliográfico de investigaciones 
previas, y el análisis reflexivo y crítico del tema tratado. Se concluye que la iniciativa y el 
espíritu empresarial constituyen elementos transformadores de la realidad emprendedora. 
La educación para el emprendimiento post-covid-19 debe ir más allá de los enfoques 
tradicionales y adaptarse a las nuevas realidades del mundo actual. Se trata de equipar 
a los individuos con las habilidades, el conocimiento y la mentalidad necesarios para 
prosperar en un entorno dinámico y desafiante, en tal sentido, la adecuación del modelo 
curricular nos plantea una permanente renovación y reconstrucción de los viejos esquemas 
tradicionales de acumulación de información y conocimiento especializado, dando paso 
a la aplicación de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación, así como 
a nuevas formas de conocimiento en favor de la nueva realidad. La educación post-
Covid-19 es una inversión para el futuro que debe fomentar la innovación, la creación 
de empleo y el crecimiento económico. Se fundamenta en un esfuerzo que requiere la 
colaboración de todos a fin de construir un futuro más próspero e inclusivo para todos.

Palabras clave: educación, emprendimiento, currículo.
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INTRODUCCIÓN

La pandemia del Covid-19 impacto significativamente el panorama global, incluyendo el área educativa 
y el mundo del emprendimiento. Lo vivido durante la pandemia de Covid – 19, ha presentado desafíos sin 
precedentes, también ha abierto nuevas oportunidades para aquellos con la visión y las habilidades para 
transitar en un entorno incierto. En éste contexto, la educación para el emprendimiento se vuelve más cru-
cial que nunca para preparar a las personas para el éxito en la era pospandemia.

La educación es una de las vías para la transformación del individuo y la sociedad; se constituye como 
uno de los medios más probables que existen para reducir de la pobreza y el desempleo en los cuales el 
sistema capitalista imperante nos mantiene sumergidos, es por ello, que uno de los aspectos de mayor 
relevancia dentro de las comunidades de aprendizaje es tratar de romper con viejos paradigmas de domi-
nación y opresión, contribuyendo y fomentando nuevas maneras y formas de generar conocimientos para 
una la vida sostenible. Para lograr lo anterior es importante mantener una constante revisión, análisis y 
adaptación de las categorías ontoepistemológicas que fundamentan el currículo en la materia. 

Dentro de éste orden de ideas, surge el interés por la educación emprendedora la cual se presenta 
como una tendencia educativa internacional que ha calado con fuerza dentro del ámbito educativo, y la 
sociedad, promoviéndose su desarrollo en todas las etapas, desde la educación más temprana a la educa-
ción superior” (Azqueta, 2019) p. 517. 

Desde ésta perspectiva, la presente contribución plantea la vinculación del tema del emprendimiento 
con el currículo educativo tras la pandemia del Covid-19, la metodología para su realización será a través 
de un arqueo bibliográfico de investigaciones previas, y el análisis reflexivo y crítico del tema tratado. A 
través de la misma, se busca observar cuales son los aspectos que a la fecha pueden ser considerados 
favorecedores dentro del currículo educativo para el emprendimiento tras la pandemia del Covid-19, y 
cuáles podrían ser los aportes que enriquecerían el área abordada en beneficio de los emprendedores y 
sus prácticas. 

Emprendimiento, Educación y currículum pospandemia del Covid-19

La vinculación del emprendimiento en la era pospandemia del Covid-19 con la gestión curricular, surge 
de la necesidad de que exista una concordancia efectiva entre la actividad emprendedora con los procesos 
que en materia de formación educativa están dirigidos a fortalecer y potenciar esta área,  tomando en con-
sideración que muchas personas intentan incursionar en la misma con muchas ganas, pero casi sin ningún 
tipo de conocimiento, aunado a todos los cambios que han surgido tras la pandemia, la cual nos planteó 
nuevos escenarios, en tal sentido, surge  la necesidad de propiciar las transformaciones necesarias para 
estructurar una educación orientada a la formación de líderes con las competencias (saberes, habilidades 
y destrezas) que le posibiliten a futuro desarrollarse dentro de su entorno laboral y social, propiciando a 
su vez la creación de empresas competitivas, sostenibles y con altas probabilidades de éxito, tomando en 
consideración los cambios que a todos los niveles nos dejó la pandemia del Covid-19.

Se observa la necesidad de que la educación se oriente hacia la formación de un recurso humano 
capaz de auto emplearse, personas creativas, vanguardistas, promotoras de nuevas fuentes de empleo y 
con una nueva visión en la cual sean ellos mismos generadores de empleo dentro de sus comunidades y 
entorno, de allí la necesidad de que exista dentro del currículo educativo ese impulso al área emprendedo-
ra, en tal sentido, Castillo (citado por Ararat, 2010), señala:  

La praxis social del emprendimiento ha generado en las últimas décadas un gran interés por 
parte de las Instituciones de Educación Superior (IES) a nivel mundial, especialmente en las 
facultades de Administración de Empresas. Según estadísticas de la American Assembly of 



67  XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

Collegiate Schools for Business (AACSB), entre 1971 y 1997 se pasó de 16 instituciones uni-
versitarias que enseñaban emprendimiento a 800. (p. 6)

Lo anterior demuestra como la educación emprendedora ha venido creciendo y ganado terreno dentro 
del ámbito educativo a través del tiempo, dado el auge que ha tenido, por la escases de fuentes de empleo 
formales (empresas que reciban el recurso humano formado en las casas de estudio), ya no se puede 
esperar tener una colocación o empleo al culminar la educación superior, los egresados salen a la calle y 
necesitan herramientas que les permitan enfrentar el desempleo de manera práctica y efectiva, ellos mis-
mos deben propiciar la creación de puestos de trabajo. 

Pero ¿Quién es el emprendedor?

La anterior interrogante, puede ser aclarada, de acuerdo a lo expresado por Pereira (2007) citado por 
(Ararat, 2010), en su artículo “La evolución del espíritu empresarial como campo del conocimiento”, donde 
señala que existen diferentes perspectivas de análisis del emprendedor: la primera es la económica, donde 
el emprendedor es un motor de desarrollo económico; esta escuela afirma que la existencia o la falta de 
espíritu emprendedor determina los grandes desarrollos económicos de una sociedad. 

La segunda es la perspectiva sociológica, mediante la cual los antropólogos sociales conciben el fenó-
meno emprendedor como la manifestación de cambio social y de la integración a las fuerzas económicas 
y sociales mundiales. La tercera es la perspectiva psicológica comportamental, que estudia el fenómeno 
emprendedor a partir de las dimensiones del comportamiento y de los rasgos personales que permiten 
identificar un perfil generalizado del emprendedor. 

En relación a las ideas anteriormente expresadas, se desprende que el emprendedor reúne una serie 
de características que lo constituyen como un individuo capaz de favorecer y desarrollar cambios positivos 
y significativos a nivel económico, social y humanos dentro del ámbito de acción donde se desenvuelva, 
beneficiando el desarrollo humano y elevando los niveles de vida de las comunidades, a través de su ac-
tividad. 

Por su parte, para Azqueta & Naval (2019), hacen referencia a la actividad emprendedora señalando:

La educación emprendedora constituye un enfoque educativo que posibilita el crecimiento del 
potencial emprendedor de los estudiantes y contribuye al crecimiento integral, principalmente 
de las dimensiones intelectual, societaria y moral de la persona, y no se limita al crecimiento 
socioeconómico y laboral (ob. cit.).

En función de lo anterior, podemos mencionar, algunos de los aspectos favorecedores y beneficiosos 
de la Educación para el Emprendimiento:

•	 Crecimiento de la inteligencia a través del desarrollo de la creatividad y de la innovación, surgido en 
el carácter irrepetible del ser humano y de su libertad.

•	 Estimula y promueve la relacionalidad más allá de la reciprocidad, busca el bien común y no solo 
el bienestar económico, y favorece el desarrollo de virtudes sociales como la solidaridad y la coo-
peración. 

•	 Incentiva el crecimiento moral, que supone el desarrollo de la libertad e implica el crecimiento de la 
autonomía y el liderazgo.

Todos los aspectos antes señalados, han contribuido a que la educación en emprendimiento se haya 
convertido en un objetivo preciado dentro del sistema educativo, en consecuencia, se observa la necesidad 
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de reforzar la cultura emprendedora a través de una constante revisión de los modelos curriculares adap-
tándolos a los nuevos requerimientos a los que haya lugar. 

Ahora bien, como resultado de la pandemia por el Covid-19, es imperante ajustar los programas de 
formación según las necesidades y características de los estudiantes, en correspondencia con los propó-
sitos y los recursos disponibles para el desarrollo de los proyectos de emprendimiento; en este sentido, se 
resalta que el proceso debe ir más allá de la creación de empresas, permitiendo el desarrollo de todas las 
competencias que le son propias a los emprendedores.

El emprendimiento visto desde la perspectiva económica
 
En materia económica, el emprendimiento es visto como una solución ideológica y pragmática a la 

contracción del mercado laboral, especialmente en los países latinoamericanos. Bajo esta visión, la difu-
sión del espíritu emprendedor obedecería más a la subjetividad de juicios y creencias que al producto de 
un trabajo consensual y racional de oportunidades reales que produzcan impacto social y pongan freno al 
desempleo en la región (García, citado por Ararat, 2010, p. 1.)

Lo indicado anteriormente, nos permite deducir, que, si bien es cierto que la actividad emprendedora, 
es una alternativa real a los problemas de desempleo y recesión económica, la misma debe estar funda-
mentada en la búsqueda de esquemas bien estructurados, dirigidos a una actividad realmente productiva 
y sostenible en el tiempo, lo cual solo puede ser posible con un buen y fundamentado plan de formación 
educativo que promueva y concientice realmente al individuo y a la sociedad sobre el tema.    

En ese marco de anhelos de desarrollo económico, el auge del emprendimiento se hace presente en 
diferentes países de Latinoamérica como Chile, México y Argentina. El alto índice de inflación y desempleo, 
los trabajos mal remunerados y la poca inserción laboral de los nuevos profesionales sirven de caldo de 
cultivo para que, a través del ofrecimiento de cursos y modalidades emprendedoras, este concepto haga 
carrera en las Instituciones de Educación Superior públicas y privadas de los países Latinoamericanos 
(Ararat, 2010, p.3).

Todo lo anterior nos demuestra la importancia que el estudiante conozca sobre el emprendimiento y 
empiece a aprender y poner en práctica los conocimientos que va adquiriendo en su proceso de formación 
para que una vez egresado de las aulas de clase tenga una mayor probabilidad de éxito en lo que se pro-
ponga como emprendedor.

Currículo y emprendimiento una construcción cultural
 
Dentro del fenómeno del emprendimiento, es necesario indicar, que no se trata de un concepto, sino de 

una construcción cultural, en tal sentido, Grundy (citado en Pérez, 1988) señala que:

...es una forma de organizar una serie de prácticas educativas, y desde la perspectiva de 
Sacristán un cruce de prácticas diversas, sistema constituido por varios subsistemas, implica 
asumir el emprendimiento en educación superior como un componente inherente al desarrollo 
formativo de los sujetos y, por tanto, completamente articulado con los procesos desarrollados 
en la educación básica y la educación media. (p. 23)

El autor hace referencia a que tanto el currículo, como el ser emprendedor son producto y productor 
de cultura, resulta de interés destacar que en la medida en que estos procesos sean más conscientes y 
deliberados, mayores serán los efectos formativos que de ellos se derivarán. 

Se aprecia la búsqueda del establecimiento del currículo como una construcción permanente y colecti-
va que caracteriza a la institución educativa como un espacio permanente de creación y fomento de la cul-
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tura, y también por la comprensión del individuo emprendedor, capaz de crear en forma autónoma ideas, 
sentimientos y actitudes creativas, en aras de generar soluciones significativas a favor del bienestar de un 
colectivo, y que a su vez enriquecen el bienestar y el sentido de lo humano de la persona emprendedora.

Los modelos curriculares deben ser capaces de guiar el aprendizaje del siglo XXI, al respecto; Stern-
berg y Subotnik  (2006) (citados por  Luna, 2015) abogan por un plan de estudios centrado en fomentar las 
capacidades de los educandos en los siguientes aspectos:

las otras 3 R: razonamiento (pensamiento analítico y crítico y capacidades de resolución de problemas), 
resiliencia (competencias para la vida, como la flexibilidad, la adaptabilidad y la autonomía) y responsabili-
dad (sabiduría o la aplicación de la inteligencia, la creatividad y el conocimiento en pro de un bien común) 
p. 3.

De lo anterior se desprende que se hace necesaria la construcción de un modelo curricular de empren-
dimiento que fomente la adquisición de valores éticos y herramientas para la vida (cultura del emprendi-
miento), que vaya más allá del conocimiento técnico, que sensibilice al egresado del sistema educativo con 
respecto a su vinculación con el entorno donde se desenvuelve y el impacto que su actividad puede aportar 
al desarrollo de la sociedad; dirigido también a la sustentabilidad de la vida del ser humano en el planeta. 

El curriculum educativo para el emprendimiento pospandemia del Covid-19

Considerando lo señalado por Argandoña – Mendoza (2020) “la educación ha girado vertiginosamente, 
en su accionar, resquebrajándose la planificación curricular pensada desde el modelo presencial” p. 322, 
la cual necesariamente luego del Covid-19 ha tenido que trasladarse de al modelo digital y tecnológico, 
dado el tiempo de confinamiento y cuarentena impuesto a la población mundial, situación que favoreció el 
desarrollo educativo y se mantiene tras la pandemia. 

Los programas curriculares en áreas profesionales, obedecen a criterios basados en su racionalidad y 
aplicaciones que dan los estudiantes en su futuro desempeño profesional, aunado a los cambios y tenden-
cias a los que nos llevó la pandemia del Covid -19, la cual nos obligó de dejar de lado los métodos tradicio-
nales de formación para plantearnos nuevas formas de enseñar y generar conocimiento para la vida, en tal 
sentido, (Gómez, V. Celis J., 2005) cita a Salmi (2001):

El proceso de aprendizaje ahora debe basarse en la capacidad de encontrar, lograr accesi-
bilidad y poder aplicar los conocimientos para resolver problemas. En este nuevo paradigma 
es más importante aprender a aprender, aprender a transformar información a nuevos cono-
cimientos, y aprender a transferir nuevos conocimientos a emplear esos conocimientos en el 
mundo real, que memorizar información específica. Se le otorga primacía a la búsqueda de 
información, análisis, la capacidad de razonar y de resolver problemas. Además, aptitudes 
como aprender a trabajar en equipo, enseñar a colegas, creatividad, ser hábil y poder adap-
tarse a cambios, se encuentran entre las habilidades valoradas por los empresarios en una 
economía basada en conocimientos. p. 2.

Se infiere que es necesario adaptar los modelos curriculares a los nuevos tiempos tomando en consi-
deración la flexibilidad que debe prevalecer, donde el estudiante debe ser generador y transformador de 
su nueva realidad, adaptándose a los cambios y tendencias del presente, en un mundo donde el empleo 
bajo relación de dependencia ya no es seguro dónde los nuevos requerimientos laborales pospandemia 
del Covid-19; han cambiado los escenarios trasladando las anteriores formas de empleo al autoempleo, 
propiciando a su vez nuevas formas de organización, delimitación y producción de conocimientos; que 
deben ser abordados desde el sistema educativo a los fines de generar los cambios a que haya lugar 
transformando de  esta manera los modelos curriculares a nuevos modelos que despierten y fomenten la 
mentalidad emprendedora. 
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La adecuación del modelo curricular de emprendimiento nos plantea una permanente renovación y 
reconstrucción del ámbito educativo, en respuesta a las desigualdades socio-económicas existentes y 
que se han profundizado a partir de la pandemia por el Covid-19.  Según Cardona, et al (2017) (citado por 
Martínez, Durán, y Serna, 2021):

Las universidades están atravesando una transformación de su modelo pedagógico tradicio-
nal hacia uno enfocado en el fortalecimiento de competencias y fomento de la actitud em-
prendedora. Esta nueva propuesta se orienta hacia tres tipos de beneficios: El personal (lucro 
individual), el social (generación de empleos) y el colectivo (oferta de productos y servicios). 
p. 280.

De acuerdo a lo anterior la educación superior para el emprendimiento post-COVID-19 debe propiciar 
e incentivar el desarrollo integral de sus egresados preparándolos y capacitándolos para auto-emplearse, 
ser generadores de empleo, algunos elementos claves que enriquecen esté tipo de educación incluyen:

1.	 Enfocarse en la resiliencia y la adaptabilidad: los emprendedores deben estar preparados para 
enfrentar los obstáculos y adaptarse a los cambios repentinos. La educación debe fomentar la ca-
pacidad de perseverar ante las dificultades y encontrar oportunidades en medio de la incertidumbre.

2.	 Promover la innovación y la creatividad: en un mundo en constante cambio, la capacidad de pensar 
de manera innovadora y creativa es esencial para el éxito. La educación debe estimular la genera-
ción de nuevas ideas y el desarrollo de soluciones creativas a los problemas.

3.	 Desarrollar habilidades digitales y tecnológicas: la digitalización se ha acelerado durante la pan-
demia, y las empresas que no se adapten se quedarán atrás. La educación debe equipar a los 
emprendedores con las habilidades digitales y tecnológicas necesarias para navegar en el mundo 
online y aprovechar las oportunidades que este ofrece.

4.	 Fomentar el pensamiento crítico y la resolución de problemas: en un entorno complejo e incierto, 
la capacidad de analizar información críticamente y resolver problemas de manera efectiva es fun-
damental. La educación debe desarrollar estas habilidades para que los emprendedores puedan 
tomar decisiones informadas y superar los desafíos.

5.	 Cultivar la colaboración y el trabajo en equipo: el éxito en el mundo actual a menudo requiere cola-
boración y trabajo en equipo. La educación debe fomentar estas habilidades para que los empren-
dedores puedan construir relaciones sólidas y trabajar de manera efectiva con otros.

6.	 Énfasis en la sostenibilidad: la conciencia ambiental y la sostenibilidad son cada vez más impor-
tantes para los consumidores y las empresas. La educación para el emprendimiento debe integrar 
principios de sostenibilidad en los planes de negocios y en las prácticas comerciales.

CONCLUSIONES

La pandemia por el Covid-19, en materia de educación nos ha dejado grandes lecciones, las cuales hoy 
en día se mantienen y deben fortalecerse, entre ellas el papel que debe jugar la universidad al propiciar, un 
cambio de mentalidad y actitud dentro de los grupos sociales que hacen vida dentro de ella: estudiantes, 
empleados, docentes e investigadores. Dichas actividades de estímulo y acompañamiento a la creación de 
empresas son, por lo general, de carácter “formativo” y buscan impactar en las actitudes y comportamien-
tos de sus estudiantes. Para el logro de este propósito se recurre, en muchos momentos, a tres procesos 
básicos: orientación, sensibilización y capacitación. En la institución privada se le suma una más: la inves-
tigación. La intención es clara: buscar proporcionarle al discurso del emprendimiento una validez científica 
al “status” de sus estudiantes. en tanto pertenecen a la clase empresarial emergente. 
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Es necesario ajustar los programas de formación de acuerdo a las necesidades y características de 
los estudiantes, en correspondencia con los propósitos y los recursos disponibles para el desarrollo de 
los proyectos de emprendimiento. El proceso debe ir más allá de la creación de empresas estimulando el 
desarrollo de todas las competencias que le son propias a los emprendedores.

Es importante señalar que la educación emprendedora puede contribuir a fomentar el potencial humano 
como energía transformadora y dinamizadora, como fuente esencial de beneficio que debe ser puesto al 
servicio de todos. 

Para finalizar, resulta clara la necesidad de revisar y ajustar los programas de formación según las 
necesidades y características de los estudiantes, y en correspondencia con los propósitos y los recursos 
disponibles para el desarrollo de los proyectos de emprendimiento.

Considerando que actualmente, la sociedad del conocimiento es la nueva productora de riqueza y de-
sarrollo, teniendo en cuenta que éste último no está limitado a la creación de valor económico, sino que 
también implica la creación de valor social y ambiental.

La educación en emprendimiento debe considerarse, algo más que una preparación para gestionar un 
negocio. Se trata de desarrollar las actitudes, aptitudes y conocimientos emprendedores que, en resumen, 
permitirán al estudiante «convertir las ideas en acción (Gómez, Llanos, Hernández, 2017).
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En esta investigación se planteó como objetivo general el análisis de la evaluación 
diagnóstica del aprendizaje de las Ciencias Biológicas en los estudiantes de 4 ° año de 
Educación Media General de la U.E. Colegio “Nuestra Señora de Coromoto”, a través de 
la elaboración y aplicación de una prueba diagnóstica desarrollada tomando en cuenta el 
Modelo CIPP (Contexto, Insumo, Proceso y Producto) de Evaluación: Evaluación Input 
de Daniel Stufflebeam. La investigación está enmarcada en un diseño de campo de 
nivel descriptivo; en la cual se utilizó una Prueba Objetiva para diagnosticar los saberes 
previos de los estudiantes con respecto a cuatro competencias desarrolladas durante 
el 3er año cursado por los mismos estudiantes el período próximo anterior. Una vez 
recolectados los datos y realizado el análisis estadístico correspondiente, se procedió 
a tomar decisiones sobre las acciones a seguir con el fin de reforzar competencias y 
planificar mejores unidades de clases para el 4to año. De giual modo, tomando en cuenta 
los resultados obtenidos donde se observó que a pesar del interés de los estudiantes en la 
asignatura Ciencias Biológicas existían deficiencias en las competencias desarrolladas. 
De lo observado se concluye que la evaluación diagnóstica en los procesos de enseñanza 
aprendizaje del nivel de educación media general y; específicamente, en el área de las 
Ciencias Biológicas es importante para lograr el aprendizaje significativo.

Palabras clave: evaluación diagnóstica, competencias, saberes previos, aprendizaje, 
ciencias biológicas.
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INTRODUCCIÓN

En todo proceso de aprendizaje la evaluación es uno de los elementos del currículo más complejos e 
importantes en lo que concierne a la formación de los educandos y a sus efectos inmediatos en su prosecu-
ción escolar. Permite al docente, y al estudiante, tomar decisiones del camino a seguir; es decir, repensar 
las acciones ejecutadas para continuar o retomar contenidos muy particulares para reforzarlos. 

Como bien dice Andonegui (2011) “la evaluación debe manejarse como un conjunto de señales que 
indican al alumno qué dirección debe tomar: adelanta, revisa y luego adelanta” (p. 36); o como afirma 
Carlino (2006), la evaluación es parte del proceso didáctico y que bien utilizada, puede aportar informa-
ción a los estudiantes de sus propios aprendizajes, y a los profesores, sobre los efectos de su enseñanza 
sobre dichos aprendizajes. (p. 76); esto quiere decir, que la evaluación debe ser vista por los estudiantes 
y docentes como una estrategia para confirmar lo que han aprendido y señalar qué camino elegir, ya sea 
avanzar o retomar lo estudiado.

En este sentido, existen tres tipos de evaluación de acuerdo a la finalidad de la misma; estás son: 
Diagnóstica, Sumativa y final. Por su parte, la evaluación diagnóstica (inicial o de entrada), es útil para 
determinar qué saben los estudiantes sobre un tema antes de comenzar la secuencia didáctica, con el 
fin de adaptar la propuesta pedagógica a estos contenidos previos. En cuanto a la evaluación formativa, 
permite realizar ajustes necesarios a medida que se va desarrollando la propuesta didáctica, ya que estas 
evaluaciones van detectando dificultades en el cumplimiento de los propósitos planteados; finalmente, la 
evaluación sumativa trabaja con procesos educativos terminados, propone un juicio de valor negativo o 
positivo, y permite la toma de decisiones.

Probablemente una de la menos tomada en cuenta en la educación secundaria, viene a ser la evalua-
ción diagnóstica, especialmente en los años superiores (bachillerato), lo que por supuesto, redunda en el 
desempeño escolar de los jóvenes que cursan estos últimos años. 

Por las razones expuestas, se despierta la preocupación por realizar una investigación del proceso de 
la evaluación diagnóstica en el área de Ciencias Biológicas y así abordar los elementos pedagógicos que 
se involucran para detectar y precisar los niveles de conocimientos significativos en los estudiantes del 4° 
año de Educación Media General, con el fin de determinar la situación de los estudiantes antes de iniciar el 
proceso de enseñanza aprendizaje y así poder adaptarlo a sus necesidades e intereses.

De esta forma, para poder conocer los saberes previos de los estudiantes, Díaz y Barriga (2002) propo-
nen la aplicación de la evaluación diagnóstica, la cual: “se realiza con la intención de obtener información 
precisa que permita identificar el grado de adecuación de las capacidades cognitivas generales y espe-
cíficas de los estudiantes, en relación con el programa pedagógico al que se van a incorporar”. (p. 397). 

Sin embargo, en la experiencia como docente de Ciencias Biológicas se ha observado con preocupa-
ción las debilidades presentes en las actividades de los educandos debido a la ausencia de contenidos que 
debieron ser considerados y que conlleva a muchas deficiencias en la adquisición de aprendizajes nuevos, 
es allí donde la evaluación diagnóstica marca su importancia para determinar el nivel de saberes previos 
que tienen los estudiantes de secundaria sobre los temas en el área de biología de un nivel determinado, 
lo que, en algunos casos, dificulta la adquisición de nuevos aprendizajes. 

Algunas de las consecuencias se observan cuando el docente está explicando un tema cuyas bases o 
términos debieron ser manejados y aprendidos en el período (año o lapso) anterior, y el vacío de informa-
ción dificulta la fluidez de la clase, el experimento o el desarrollo de un tema en particular; por lo cual, se 
interrumpe el proceso de aprendizaje.

Por esta y otras razones las cuales se analizarán en el transcurso de la investigación surgen las siguien-
tes interrogantes: 

¿Cómo son los métodos y procedimientos a seguir en la evaluación diagnóstica a los estudiantes de 
4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de Coromoto” sobre los contenidos de Ciencias Biológicas 
propuestos en el currículo?
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¿Cuáles son los saberes previos a evaluar en una prueba diagnóstica para los estudiantes de 4to año 
de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de Coromoto” sobre los contenidos de Ciencias Biológicas que les 
permitan abordar los nuevos procesos pedagógicos?

¿Cuáles son los posibles escenarios, decisiones a tomar, de acuerdo a los resultados obtenidos luego 
de la aplicación de la Prueba Diagnóstica sobre los contenidos de Ciencias Biológicas de los estudiantes 
del 4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de Coromoto”?

Objetivos de la Investigación

Objetivo General

Analizar de la evaluación diagnóstica en el aprendizaje de las Ciencias Biológicas en los estudiantes 
de 4° año de Educación Media General de la U.E. Colegio “Nuestra Señora de Coromoto”, ubicada en San 
Félix. Estado Bolívar. 

Objetivos Específicos

•	 Identificar los métodos y procedimientos que orientan la evaluación diagnóstica sobre los conteni-
dos de Ciencias Biológicas en los estudiantes del 4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de 
Coromoto”.

•	 Elaborar una Prueba Objetiva para diagnosticar los conocimientos previos acerca de los contenidos 
de Ciencias Biológicas en los estudiantes del 4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de 
Coromoto”.

•	 Evaluar las acciones a seguir luego de conocidos los resultados de evaluación diagnóstica de los 
contenidos de Ciencias Biológicas en los estudiantes del 4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra 
Señora de Coromoto”.

•	 Derivar conclusiones y recomendaciones a partir de los resultados obtenidos. 

METODOLOGÍA

Diseño de Investigación

La presente investigación se caracterizó como una investigación de campo, según UPEL (2012), la 
define como: “el análisis sistemático de problemas de la realidad con el propósito de describirlo y donde 
los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad; es decir, es una investigación a partir de 
datos originales o primarios” (p. 31). Este diseño permitió que la investigadora obtuviera datos primarios, 
sin contaminación, ni alteración alguna, y llegar a conclusiones válidas que puedan ser consideradas y 
enriquecidas por los docentes del nivel educativo que se viene estudiando, y portar ideas que orienten a 
mejorar los procedimientos en la evaluación diagnóstica.

Tipo de Investigación

El nivel de la investigación es descriptivo, ya que su propósito fue analizar realidades de hecho. Inclu-
yendo la descripción, registro, análisis e interpretación de naturaleza actual, composición o procesos de los 
fenómenos (Palella y Martins, 2010). 
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Población y Muestra

En el caso específico de este estudio la población estuvo conformada por los estudiantes del 4° año de 
educación media general de la institución educativa seleccionada como campo de estudio, ubicada en el 
Municipio Caroní, Parroquia Simón Bolívar de San Félix en el estado Bolívar, específicamente la Unidad 
Educativa Privada “Nuestra Señora de Coromoto”. 

En el caso de este estudio se tomó a la totalidad de la población, ya que fue poblaciones pequeñas de 
37 estudiantes. 

Técnica e Instrumentos 

La técnica que se utilizó fue la Prueba de Evaluación, que “implica la realización de una tarea definida 
en un tiempo determinado, con el fin de valorar el resultado de un aprendizaje o labor didáctica” (p. 124) 
y el instrumento de recolección de datos, definido este como: “cualquier recurso del cual pueda valerse 
el investigador para acercarse a los fenómenos y extraer de ellos información”; fue una prueba objetiva 
construida a partir de reactivos (preguntas) cuya respuesta no dejó lugar a dudas respecto a su corrección 
e incorrección (p. 125). 

Para la Evaluación diagnóstica de los aprendizajes de los contenidos de Ciencias Biológicas en los 
estudiantes del 4to año de la U.E. Colegio “Nuestra Señora de Coromoto”, se procedió; primeramente, a 
seleccionar algunas competencias e indicadores que se trabajaron el período anterior, en este caso, en el 
tercer año próximo anterior. Estas competencias e indicadores se observan en la siguiente Tabla: 

 

Competencia Indicadores de Logros

Explica el funcionamiento 
general de la célula.

1.	 Describe diferentes tamaños y formas de células.
2.	 Caracteriza las células, procariotas y eucariotas, animales y vegetales.
3.	 Compara las células, procariotas y eucariotas, animales y vegetales.
4.	 Describe la función de cada una de las estructuras básicas de la célula (Membrana celular, Pared celular, 

citoplasma, núcleo, orgánulos celulares).

Describe los niveles de orga-
nización de los seres vivos.

1.	 Identifica los niveles de organización de los seres vivos desde los puntos de vista químico, biológico y eco-
lógico.

Describe los procesos de 
División celular: Meiosis y 
Mitosis

1.	 Conoce el concepto de división celular.
2.	 Caracteriza el proceso de mitosis.
3.	 Caracteriza el proceso de meiosis.
4.	 Compara los procesos de meiosis y mitosis.

Utiliza los términos em-
pleados en el estudio de la 
genética.

1.	 Conoce la terminología utilizada en la genética: Gen, Homocigoto, heterocigoto, genotipo, fenotipo, diploide, 
haploide, otras.

Tabla 1. Matriz de competencias a evaluar en la Prueba Diagnóstica

A partir de esta Matriz de competencias, se procedió a diseñar la Prueba Objetiva, la cual presenta reac-
tivos de respuesta sencilla, para cada competencia, adecuando la estructura del instrumento. Con ítems 
25% fácil 50% medio, 25% Difícil. Finalmente, se agregó una sección donde se podía recoger el nivel de 
interés de los estudiantes en el aprendizaje de temas de Ciencias Biológicas. 
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DESARROLLO

Análisis de los Resultados

Los resultados obtenidos en la aplicación de la Prueba Diagnóstica se presentan a continuación, misma 
que fue administrada a un grupo de 25 estudiantes asistentes (de 37 que conformaban la sección). Estos 
datos fueron procesados a través de herramientas estadísticas sencillas como la organización porcentual; 
tomando en cuenta la cantidad de respuestas por cada competencia abarcada. Posteriormente, se proce-
dió a presentar los resultados en forma de gráficos circulares y la interpretación de las mismas, lo que dio 
lugar a un análisis descriptivo, deductivo e inferencial. 

	 A continuación, se presentan los gráficos que permiten una mejor apreciación de los resultados y 
su posterior análisis. 

Gráfico nº 1. Competencia n° 1: Explica el funcionamiento general de la célula

Con respecto a esta primera competencia, los estudiantes consultados, mostraron en 20% tener una 
idea Excelente (E) y en un 44% Buena (B), un 20% Deficiente (D), 16 % Muy deficiente (MD) y 0% No se 
observó (NO) conocimiento sobre este tema. 

Gráfico nº 2. Competencia 2. Describe los niveles de organización de los seres vivos
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Seguidamente, al ser consultados acerca de los niveles de organización de los seres vivos, los estu-
diantes mostraron en 0% de nivel Excelente (E) y en un 12% Buena (B), un 44% Deficiente (D), 32 % Muy 
deficiente (MD) y 12% No se observó (NO) conocimiento sobre este tema. 

Gráfico nº 3. Describe los procesos de división celular (meiosis y mitosis).

En cuanto al tema de la División celular un 16% de los estudiantes demostraron tener una idea Exce-
lente (E) acerca del tema, 24% Buena (B), un 36% Deficiente (D), 20 % Muy deficiente (MD) y en un 4% de 
los consultados No se observó (NO) conocimiento sobre este tema.

Gráfico nº 4. Utiliza los términos empleados en el estudio dela genética

La muestra consultada mostró no conocer los términos empleados en el estudio de la genética (0% 
Excelente), 4% Buena (B), un 8% Deficiente (D), 28 % Muy deficiente (MD) y en el 60% de los estudiantes 
No se observó (NO) la competencia. 

Gráfico nº 5. Grado de interés que tiene en el aprendizaje de temas en el área de Ciencias Biológicas
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Finalmente, con respecto al grado de interés; siendo el grado más elevado el número 5 y el menor in-
terés, el número 1 (Ver Modelo de prueba), los estudiantes a los cuales se les aplicó la prueba diagnóstica 
manifestaron en un 32% tener mucho interés y en un 8% manifestaron no tener interés en el aprendizaje 
de temas de la Ciencia Biológica. 

ANÁLISIS GENERAL

Toda vez que se han analizado los resultados obtenidos de la aplicación de la prueba objetiva y de 
haberlos presentado en gráficos circulares, se procedió a interpretarlos y a redactar el siguiente análisis 
general, donde se exponen los aspectos más relevantes extraídos de la evaluación diagnóstica. Posterior-
mente, se contrastará con lo que disponen las fuentes bibliográficas con respecto al tema. 

Con respecto a la Competencia n° 1, Explica el funcionamiento general de la célula, al agrupar los 
resultados de Excelente y Bueno, se tiene que un 64% conoce la diferencia entre una célula eucariota y 
una procariota; de igual manera, se infiere que conocen la diferencia entre una célula vegetal y un animal 
y algunos organelos celulares y sus funciones. 

Solo un 12% (Sumando Excelente y Bueno) reconoce los niveles químico, biológico y ecológico de 
organización de los seres vivos, tema correspondiente a la Competencia n° 2 Describe los niveles de or-
ganización de los seres vivos. 

El reconocer los procesos de meiosis y mitosis (División celular), en cuáles células ocurren, si existe o 
no intercambio de material genético, en qué momento de la vida del individuo comienzan a ocurrir estos 
procesos; fue posible para el 30% de los estudiantes consultados (siempre sumando los Excelentes con 
los Buenos).

Seguidamente se pudo constatar que solo 4% de los estudiantes conoce los términos empleados en el 
estudio de la genética (Competencia n° 4), vocablos como: Alelo, Homocigoto, Fenotipo, Célula Diploide. 

De lo antes observado, se puede inferir que los estudiantes tienen debilidades en los temas vistos en el 
periodo académico anterior (3er año de Educación Media General) muy a pesar de manifestar que tiene un 
interés o mucho interés; 80% entre los niveles 3, 4, 5 de la escala propuesta a los estudiantes. 

De allí la importancia de analizar los factores que pueden influir en estas debilidades, posiblemente los 
casi tres meses de vacaciones entre un curso y otro sea un factor determinante, como lo plantean Martínez 
y Laurido (2012) en su estudio cuyos resultados “muestran que luego de dos meses de vacaciones, los 
estudiantes recuerdan muy poco o conocen muy poco de la temática a tratar” (Pág. 94). 

Tomando en cuenta estos resultados, que señalan que un número significativo de estudiantes no po-
seen conocimientos previos necesarios para abordar con éxito el proceso de enseñanza aprendizaje plan-
teado en las planificaciones de los temas a tratar; y dado que la evaluación diagnóstica tiene como fin 
constatar qué y cuáles contenidos y habilidades de los previstos para ese nivel presenta cada educando, a 
fin de utilizar una serie de actividades remediales de no dominar las conductas en la forma deseada. 

Es decir, que señala por dónde empezar y conduce el proceso uniformemente (Guerra-López 2007, 
p. 27) y siguiendo lo que indican Díaz y Barriga (2002, p. 297) quienes hablan de dos posibles medidas: 
primero, modificar la planificación tanto como sea posible para que haya una mejor adecuación entre la 
capacidad cognitiva y el programa escolar. Y una segunda posibilidad es que los alumnos participen en 
algún curso o en una serie de lecciones preliminares de carácter propedéutico o remedial. 

Siguiendo la segunda recomendación de Díaz y Barriga, se realizaron una serie de actividades senci-
llas, que permitieron abarcar estos temas sin entorpecer el desarrollo natural de lo planificado, más allá 
de lo que se interrumpió (Cortes eléctricos, suspensión de clases, entre otros). Las actividades abarcaron: 
Redacción y discusión de glosarios de términos, cuadros resúmenes de la división celular (meiosis y mito-
sis), mapa mental de los niveles de organización de los seres vivos. 
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CONCLUSIONES

La investigación da respuesta a los 4 objetivos específicos planteados: 
Identificar los métodos y procedimientos que orientan la evaluación diagnóstica sobre los contenidos 

de Ciencias Biológicas en los estudiantes del 4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de Coromoto”. 
Para iniciar con el proceso de la evaluación diagnóstica, se tomó en cuenta lo aprendido durante la for-

mación docente de la investigadora en la clase de Práctica Profesional II, es decir, se elaboró una “Matriz 
de competencias a evaluar en la Prueba Diagnóstica” tomando en cuenta los temas estudiados en el nivel 
anterior (3er año) que son base para los temas a trabajar en 4to año.

Elaborar una Prueba Objetiva para diagnosticar los conocimientos previos acerca de los contenidos de 
Ciencias Biológicas en los estudiantes del 4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de Coromoto”. 

El diseño y aplicación de la prueba diagnóstica se realizó a principios del año escolar 2015-2016, sin 
inconvenientes que merezcan ser mencionados. Sin embargo, en lo que se refiere al aprendizaje de los 
contenidos evaluados, se pudo evidenciar la deficiencia en los mismos. Por otro lado, se observó que a 
pesar de que los intereses de los estudiantes en el aprendizaje de los temas de ciencias biológicas están 
entre los niveles medios y altos, el aprendizaje real, significativo, es bajo. 

Evaluar las acciones a seguir luego de conocidos los resultados de evaluación diagnóstica de los con-
tenidos de Ciencias Biológicas en los estudiantes del 4to año de E.M.G. de la U.E. “Nuestra Señora de 
Coromoto”.

Dentro de las acciones a seguir para solventar las deficiencias en los temas 40 evaluados se aplicaron 
estrategias de aprendizaje como la elaboración de glosarios, mapa mental, entre otras; de manera que los 
estudiantes pudieran refrescar estos conocimientos y poder presentar los nuevos contenidos con mayor 
fluidez. 

Derivar conclusiones y recomendaciones. 
Es importante que los docentes de Ciencias Biológicas diseñen baterías de pruebas que les permitan 

recoger la mayor cantidad de información acerca de los saberes previos de los temas que se desean estu-
diar durante el período siguiente, para poder planificar de manera satisfactoria los contenidos y estrategias 
que le permita a los estudiantes un mejor aprendizaje. 

Sin evaluación diagnóstica se desconoce los conocimientos previos que tienen o no los estudiantes 
y por ello el proceso pedagógico puede fracasar porque el aprendizaje no tiene andamiaje no puede ser 
significativo porque las nuevas ideas no tienen conceptos previos para anclaje. 
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PONENCIAS IN EXTENSO
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LOS SISTEMAS SOCIOECOLÓGICOS Y SUS APORTES AL SISTEMA DE 
EDUCACIÓN SUPERIOR DE LA REGIÓN GUAYANA

Elizabeth Seresat González López   
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Universidad Nacional Experimental de Guayana
Puerto Ordaz, Venezuela

Los sistemas de educación superior deben evolucionar para enfrentar los cambios 
rápidos y complejos del mundo moderno, superando modelos obsoletos que no reflejan 
las realidades locales y regionales, limitando así una planificación eficaz del desarrollo. 
La teoría de los Sistemas Socio-ecológicos (SSE) enriquece la comprensión de la 
interacción entre sistemas ecológicos y humanos, permitiendo conocer las diversas 
dimensiones de la producción, el uso de recursos naturales y las relaciones que sostienen 
los sistemas de producción basados en adaptaciones históricas. Esta investigación 
busca generar conocimiento sobre los SSE y su papel en la construcción de nuevos 
modelos de educación superior en la región, en torno a los enfoques Transdisciplinarios 
y Transversales. Metodológicamente, se propone reflexionar y recopilar herramientas 
conceptuales y multi-metódicas para mejorar los procesos socio- ecológicos y optimizar la 
enseñanza y el aprendizaje en estos entornos, representando la realidad de la vida local 
de todas las comunidades que conforman a Guayana. En este sentido, se propone como 
aproximación, la construcción de un enfoque analítico que guíe un marco de referencia 
basado en la Panarquía para comprender las múltiples escalas de funcionamiento de los 
SSE en la Región Guayana. El planteamiento metódico buscará explicar los escenarios 
de planificación estratégica y la redundancia funcional y estructural de todo el sistema. 
Se analizarán las retroalimentaciones positivas y negativas entre factores sociales y 
ecológicos, utilizando indicadores para rastrear cambios y evaluar el impacto de las 
acciones humanas en el entorno natural. El análisis de modelos de sistemas complejos 
permitirá simular interacciones, predecir situaciones futuras y valorar la resiliencia del 
mismo. Estos métodos facilitarían la toma de decisiones informadas para la gestión 
eficaz de políticas públicas, a través de la auto- reflexividad en los SSE; aportando así, 
en la implementación de nuevos modelos de educación superior para Guayana, que 
conduzcan a un desarrollo social e integral.

Palabras clave: sistema de educación superior, sistema socio-ecológico, región Guayana, 
transdisciplinariedad, desarrollo social integral.
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INTRODUCCIÓN

Los sistemas de educación superior deben adaptarse a los rápidos y complejos cambios del mundo 
moderno, dejando atrás modelos obsoletos que ya no cumplen funciones críticas en la educación, investi-
gación y extensión, para comprender la complejidad de esta modernidad. A finales de los años 80 y princi-
pios de los 90, la teoría de Sistemas Socio-ecológicos (SSE) enriqueció nuestra comprensión de la realidad 
como una interacción dinámica entre ecosistemas y sistemas.

Los métodos de sistemas socio-ecológicos permiten comprender mejor la complejidad biológica, psi-
cológica y espiritual de las actividades humanas en entornos naturales. Estos enfoques analizan diversas 
dimensiones de la realidad, facilitando la comprensión de la producción, el uso de recursos y las relaciones 
que sostienen los sistemas de producción, basadas en adaptaciones históricas entre humanos y natura-
leza. Las interacciones en redes, desde grupos familiares hasta ecosistemas, constituyen sistemas socio-
ecológicos que nos proporcionan la información necesaria para vivir.

El estudio analiza cómo la investigación en sistemas socio-ecológicos puede aportar a la creación de 
nuevos modelos de educación superior, posibilitando la construcción de procesos educativos significativos 
desde y para las diferentes realidades socio-ecológicas (Aguilar, et. al., 2017), y que permita definir enfo-
ques epistemológicos para lograr un desarrollo social e integral.

El estudio busca contribuir a la discusión sobre la creación de sistemas de educación superior que 
ofrezcan herramientas para que los profesionales enfrenten problemas globales y complejos. Se propo-
ne que la educación superior implemente programas de investigación que integren diversas disciplinas, 
promoviendo un enfoque inter, trans-disciplinario y transversal para abordar los desafíos y oportunidades 
regionales. Además, se destaca la importancia de que las organizaciones de planificación del desarrollo 
sean informadas y creativas en la formulación de políticas públicas que favorezcan la sostenibilidad y re-
siliencia local.

DESARROLLO

La idea de tesis que se propone como investigación doctoral, está titulada “Modelo Conceptual para 
el Sistema de Educación Superior con enfoques Transdisciplinarios y Transversales para la Región Gua-
yana”. Se enmarca, como complemento al programa “El Desarrollo Social Integral de Guayana desde la 
Universidad”, propuesto por Milano (2023). Como argumento de la idea de tesis, existe el esfuerzo de un 
ordenamiento de estas ideas sobre las cuales se quiere estructurar la investigación alrededor de la trans-
disciplinariedad y trans-versalidad, que permita transformar la estructura curricular para la formación de los 
profesionales en la Región Guayana, a fin de expandir su comprensión hacia una interpretación compleja 
eco-sistémica, que coadyuve a transformar todas las prácticas sociales en la región, la cual posee carac-
terísticas únicas, complejas y dinámicas.

Por lo tanto, en el siguiente nivel se considera la importancia de desarrollar una serie de argumentos 
que sustenten la idea de investigación doctoral. A nivel de, a) Teoría: los conceptos y principios que guían 
la idea de tesis doctoral; b) Metodología: cómo se aplican estos conceptos y principios en la práctica, de 
acuerdo a la realidad de la Región Guayana; y c) Epistemología: el valor agregado que aportan estas ideas 
al conocimiento científico de las Ciencias Ambientales. 

Para lograr los objetivos de este estudio, según la Figura 1, debemos considerar investigaciones que 
apliquen los enfoques inter-disciplinarios y trans-disciplinarios requeridos por la teoría del sistema socio-
ecológico y, al mismo tiempo, prestar más atención a la construcción de nuevos modelos de educación su-
perior. Esto contribuye al análisis de la complejidad de la dinámica (natural-humana) y representa las rea-
lidades de vida local de todas las comunidades que conforman el área en la que se establece el escenario 
de planificación del desarrollo. Esto permitirá una gestión eficaz de la gobernanza de la región de Guayana.
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Según diversos autores (Sherman, 2012; Rodríguez et al., 2019), la complejidad regional puede ana-
lizarse desde la perspectiva teórica de los ciclos adaptativos y la Panarquía, que son conceptos y carac-
terísticas fundamentales de los SSE. Para lograr nuevas formas de desarrollo en el futuro, es necesario 
considerar los aspectos ambientales, y todas las dimensiones sociales de la región Guayana desde una 
perspectiva de sistemas.

 En términos simples, cuando en este artículo hablamos de modelo de desarrollo y bienestar de las 
personas, existe una diferencia entre ellos. El modelo de desarrollo se refiere a las estrategias y políticas 
implementadas para promover el crecimiento económico, la justicia social y la sostenibilidad ambiental, 
como lo afirman Fuente, et al., (2017); mientras que el bienestar de las personas, es el resultado de estas 
estrategias y políticas efectivas en términos de calidad de vida, salud, educación y felicidad (López, 2019). 
Reyes (2009) señala que es importante recordar que un modelo bien desarrollado no garantiza automáti-
camente el bienestar, si no se implementa adecuadamente o no se adapta a las necesidades específicas 
de las personas y comunidades.

El modelo de desarrollo social e integral propuesto para la Región Guayana se define como un conjun-
to de pautas y prácticas socio-productivas basadas en el consenso y acuerdo entre los actores sociales 
organizados, respetando su forma de vida y preservando la identidad local. Este modelo incluye aspectos 
económicos, culturales, sociales, ambientales, políticos, tecnológicos y geográficos, y busca el bienestar 
general del grupo social a través de su implementación global.

Objetivos de la investigación

Abordar la importancia de generar conocimiento sobre los sistemas socio-ecológicos y su papel en 
la creación de nuevos modelos en la educación superior regional orientados al desarrollo social integral. 
Se propone reflexionar y recopilar herramientas conceptuales y metodológicas para mejorar los procesos 
socio-ecológicos y optimizar la enseñanza y el aprendizaje en estos entornos. 

Además, un sistema de educación enfocado hacia los sistemas socio-ecológicos, crea condiciones 
para el desarrollo de la sociedad en su conjunto, donde se deben realizar esfuerzos para promover la 
transformación social y la integración de todos los actores locales en procesos participativos, holísticos y 
sensibles al contexto. 

Conceptos y principios básicos de los Sistemas Socio-ecológicos y su contribución al Sistema 
de Educación Superior 

Detrás del marco de los sistemas socio-ecológicos se encuentra la premisa de que los sistemas socia-
les y ecológicos están estrechamente interconectados. Esta perspectiva enfatiza el concepto holístico de 
“hombre en la naturaleza” (Sánchez, 2014; Calderón, 2017). Se sostiene que la gestión de los recursos 
naturales no es simplemente una cuestión ecológica o social, sino una combinación de muchos compo-
nentes. Los sistemas en los que interactúan múltiples factores como culturales, políticos, sociales, econó-
micos, ecológicos, tecnológicos y de otro tipo se denominan sistemas socio-ecológicos (Sherman, 2012).

Según este enfoque, los sistemas socio-ecológicos se componen de diferentes partes que interactúan 
para formar entidades más complejas. En este caso, la epistemología sigue siendo una perspectiva sisté-
mica y holística, que enfatiza la contribución de componentes clave a la dinámica de todo el sistema, en 
lugar de centrarse en una comprensión detallada de las partes. Las nuevas propiedades que surgen en 
los sistemas socio-ecológicos como resultado de interacciones y retroalimentaciones socio-ambientales se 
reconocen como propiedades emergentes.

En este estudio, se presentan los SSE como nuevo paradigma que ha surgido de manera esencial 
para poder discutir, explicar y analizar las cuestiones socio-ambientales contemporáneas. Los SSE, son 



88  XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

un enfoque práctico en evaluar la capacidad de las sociedades para adaptarse y transformarse (Baggio, et 
al., 2017). También se destaca en ir más allá de la antigua visión de que los mundos natural y social están 
separados (Saras, 2018). 

Figura 1: Aspectos importantes de los Sistemas Socio-ecológicos aplicados al estudio de la Región Gua-
yana.

Este nuevo paradigma ahora enfatiza que las sociedades humanas, sus economías, políticas y culturas 
son partes constituyentes de la biosfera y la están transformando como puentes regionales y globales. De 
esta interacción emerge un sistema socio-ecológico, cuyos componentes interactúan y se ajustan de ma-
nera dinámica y continua (Calderón, Op. cit.).

Muchos autores que estudian los SSE (Avendaño et. Al., 2020; Sánchez, 2014; Calderón, Op. cit.) sos-
tienen que un aspecto central de estas interacciones son los servicios ecosistémicos, es decir, los benefi-
cios que la sociedad obtiene de los ecosistemas y que constituyen la base de su desarrollo y sostenibilidad. 
De manera similar, se caracterizan por una alta complejidad organizacional espacial y temporal (Saras, 
Op. cit.; Baggio, Op. cit.). Su dinámica exhibe cambios no lineales y transiciones abruptas con velocidad, 
escala y conectividad impredecibles, es decir, que provocan cambios estructurales y funcionales. A su vez, 
pueden influir en la provisión de servicios ecosistémicos que apoyan las actividades económicas y produc-
tivas de las comunidades sociales. En este sentido, el paradigma de los SSE es un enfoque que entiende 
la complejidad (Calderón, Op. cit.; Jiménez et al., 2021; Castillo et al., 2015) y el manejo adaptativo de los 
sistemas, de forma de asegurar la sostenibilidad de la vida en el planeta.
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Los SSE, se han consolidado con el marco de referencia de los enfoques de i) La Resiliencia, entendida 
como la habilidad que tienen los SSE (Calderón, Op. cit.), para absorber perturbaciones y re-organizarse 
durante el proceso de cambio, de manera que mantienen esencialmente las mismas funciones, estructu-
ras, identidad y retroalimentación (Prieto, 2013); ii) Los Ciclos Adaptativos Complejos, también conocidos 
como enfoques de pensamiento de resiliencia, que analizan la auto-organización, los efectos de umbrales 
y no-linealidad de los SSE (Calderón, Op. cit.), permite razonar en término de resiliencia de un sistema, por 
procesos no lineales, variables rápidas y variables lentas, colapso creativo, incertidumbre y vulnerabilidad 
(Sherman, 2012); y iii) La Panarquía, permite describir las interacciones multi-escalas y los cambios del 
sistema a través del tiempo (Rodríguez, et. al., 2019; Prieto, 2013).

Rathe (2017), sostiene que la auto-reflexividad de la complejidad crítica proporciona a los investiga-
dores y formuladores de políticas públicas una manera de comprender y conceptualizar la naturaleza 
dinámica e interdependiente de los sistemas socio-ecológicos. A diferencia de los métodos científicos tradi-
cionales, que se basan en gran medida en los principios de reducción y separación, la lógica de la comple-
jidad crítica nos permite pensar críticamente sobre los límites de la creación de conocimiento y desarrollar 
intervenciones de resolución de problemas para modelar y comprender a los SSE.

Para continuar, Cerón, et al. (2019) mantiene que la complejidad inherente de los SSE, dificulta su in-
corporación a programas curriculares y de investigación que no están diseñados para abordar cuestiones 
interdisciplinarias y transdisciplinarias. Según Mazzeo (2016), las instituciones educativas suelen ser con-
servadoras y pueden resistirse a cambios importantes en el plan de estudios y los métodos de instrucción. 
La adopción de enfoques tan nuevos y diferentes puede encontrar resistencia tanto a nivel administrativo 
como a nivel de docencia e investigación.

Entonces, aunque el enfoque de los SSE tiene muchos beneficios potenciales, su implementación en 
el sistema educativo enfrenta una serie de obstáculos importantes. Superar estos desafíos requiere un 
esfuerzo concertado para promover la inter y trans-disciplinariedad, capacitar a los docentes, desarrollar 
programas e investigaciones en esta área y demostrar los beneficios prácticos de este enfoque (Morales, 
et. al., 2021).

Los SSE enfatizan la importancia de la adaptabilidad y la resiliencia al comprender la complejidad de 
cuestiones como el cambio climático, la pérdida de biodiversidad, la contaminación ambiental, inclusive 
al entender la sostenibilidad y la gobernanza. En el contexto educativo, esto significa la capacidad de las 
instituciones para adaptarse a los cambios rápidos. Debe estar estrechamente conectado con la comu-
nidad. Los programas educativos no sean sólo teóricos sino también aplicables a las realidades sociales 
y ambientales de las comunidades locales. Específicamente, este estudio tiene como objetivo proponer 
una transformación de la educación superior, que eviten el trauma del desarrollo fragmentado actual y 
promuevan la integración y socialización del conocimiento local y regional, y que fomente la participación 
ciudadana de todos los sectores de la sociedad.

El Sistema Socio-ecológico de la Región Guayana y sus escenarios de planificación

El planteamiento de un modelo de desarrollo y el establecimiento de sus dimensiones para la Región 
Guayana, ha significado un proceso complejo y multidimensional que requiere un enfoque holístico, ya 
que cada una de las dimensiones interactúan y se influyen mutuamente, creando un sistema dinámico que 
debe ser gestionado de manera integral. 

Los investigadores que se mencionan, han propuesto diversas teorías y modelos para abordar desa-
fíos económicos y de desarrollo. Fujita et al. (2004) analizan cómo la nueva geografía económica afecta 
la concentración de actividades y el desarrollo regional. Delgado (2017) subraya la importancia de las 
capacidades humanas, basándose en el trabajo de Amartya Sen, y aboga por un enfoque en la libertad 
y oportunidades para el bienestar. Fonseca (2020) destaca el papel del capital social y la participación 
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comunitaria, según Elinor Ostrom, para lograr una gestión sostenible de recursos comunes. Por último, 
Zambrano (2008) resalta la importancia de la planificación regional en el desarrollo local y regional.

Según el modelo de desarrollo denominado “Desarrollo Social Integral” propuesto por Milano (2023), 
para su comprensión el autor propone incluir en el mismo “escenarios de planificación estratégica”. En el 
caso de Milano (op. cit.), se definen como espacios físicamente delimitados o áreas geográficas y pueden 
separarse como categorías analíticas debido a su importancia para la actividad humana en general. Estos 
escenarios se identifican de la siguiente manera: a) Gran industria. b) Pequeñas y Medianas Empresas. c) 
Diversidad cultural. d) Zonas de frontera terrestre. e) Diversidad Biológica f) La región del Esequibo; g) el 
sistema educativo regional.

De acuerdo a los escenarios de planificación ya mencionados (ver Figura 2), para una mejor compren-
sión y análisis, se aplicarán los principios propuestos por los sistemas socio-ecológicos y cada escenario 
no se analiza por separado, sino que se define entendiendo que los sistemas sociales y los sistemas eco-
lógicos son interdependientes y dependen unos de otros para su funcionamiento y sostenibilidad. También 
se considerarán los aspectos de la diversidad biológica, culturales, institucionales, económicos, geográ-
ficos y otros, y la redundancia funcional y estructural de todo el sistema en la Región Guayana, que son 
aspectos importantes que determinan la resiliencia y la capacidad de adaptación de los sistemas socio-
ecológicos. Por un lado, comprender las múltiples escalas de funcionamiento de estos sistemas (escalas 
de tiempo y espacio), desde lo local a lo global y viceversa, y de corto a largo plazo, son de gran relevancia.

Las retroalimentaciones positivas y negativas se analizan en función de las interacciones y dinámicas 
entre factores sociales y ecológicos. Ciertos indicadores se utilizan para rastrear cambios en el sistema y 
evaluar cómo las acciones humanas afectan el entorno natural y viceversa (Salas, et al., 2012). El análi-
sis de modelos de sistemas complejos permite simular interacciones y respuestas dentro de un sistema, 
predecir posibles situaciones futuras y evaluar la resiliencia del sistema, entendida como la capacidad de 
un sistema para absorber perturbaciones y reorganizarse a medida que evoluciona, manteniendo esen-
cialmente la misma función, estructura, identidad y respuesta (Castillo, et al., 2015; Chontasi, et al., 2021).

Este enfoque también nos permite analizar cómo los cambios en los ecosistemas afectan los servicios 
ecosistémicos que brindan a la sociedad y cómo las acciones humanas cambian esos servicios (Cerón, et 
al., 2019). Estos métodos permiten una comprensión amplia e integral de los sistemas socio-ecológicos 
y facilitan la toma de decisiones informadas para la gestión eficaz de las políticas públicas orientadas al 
desarrollo de la sociedad en su conjunto.

REFLEXIONES FINALES

La educación es especialmente el instrumento para construir una base sólida para formar ciudadanos 
competentes, lo cual es importante para organizar una sociedad armoniosamente conectada y simbióti-
ca, basada en las características del contexto local, es decir, una representación holística de la realidad 
concreta de todos los fenómenos que en ella ocurren. La importancia de la educación superior basada en 
el enfoque de los Sistemas Socio-ecológicos es que promueve la inter y trans-disciplinariedad, integra co-
nocimientos de las ciencias naturales, ciencias sociales y las humanidades. Esto fomenta una educación 
más integral y relevante, permitiendo a los ciudadanos trabajar en equipos inter-disciplinarios y abordar los 
problemas desde múltiples perspectivas. El sistema de educación superior de la Región Guayana debe 
desempeñar un papel activo en la creación de conocimientos y habilidades que impulsen hacia un desa-
rrollo social e integral, fomentando nuevas formas de interacción entre sus principales funciones, como la 
investigación, docencia y extensión.
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Figura 2: El Sistema Socio-ecológico de la Región Guayana y sus escenarios de planificación.
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Se presentan los avances de un estudio sobre la identificación de lo que se conoce 
como Islas de Frescor (áreas de una ciudad en las que se presentan mayor proporción 
de cubierta vegetal, especialmente arbórea, y manifiestan menores temperaturas que 
las áreas urbanizadas), para el caso de Ciudad Guayana, durante el lapso 1989-2024. 
Se utilizaron imágenes de satélite Landsat de los años 1989 (Landsat 5), 2000 (Landsat 
7) y 2024 (Landsat 9) con el fin de calcular, para cada año, los denominados índice de 
diferencias normalizadas de edificación (NDBI), índice de diferencias normalizadas de 
agua (NDWI) e índice de diferencias normalizadas de proporción de área construida 
(BU). Este último integra para su cálculo, además del índice NDBI, lo que se conoce 
como índice de diferencias normalizadas de vegetación (NDVI). Una vez obtenidos los 
índices señalados, se compararon a fin de identificar en el lapso de tiempo estudiado, los 
sectores de la ciudad con mayor proporción de vegetación con respecto al área edificada, 
evaluándole sus respectivas temperaturas de superficie (TS). Esto último implicó el 
uso de las bandas térmicas de cada satélite. Los resultados fueron convenientemente 
cartografiados para facilitar su análisis. Se encontró que parques como La Llovizna y 
Loefling-Cachamay, constituyen verdaderas islas de frescor dentro de la ciudad. Las 
urbanizaciones o barrios que presentan mayor proporción de superficie con árboles tienen 
igualmente temperaturas más bajas. Se concluye que Ciudad Guayana era más fresca 
para el año 1989 por la presencia de menos áreas urbanizadas. Las áreas verdes y los 
parques reducen las temperaturas de las zonas cercanas y hacen de la ciudad un lugar 
más fresco y habitable, destacando que las Islas de Frescor son un aspecto fundamental 
en el desarrollo de las ciudades para el bienestar de la población.

Palabras clave: islas de frescor, crecimiento, Ciudad Guayana.
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INTRODUCCIÓN

Temática

La temática de investigación está referida a la evolución en el tiempo del proceso de crecimiento y de-
sarrollo de las principales ciudades de la Región Guayana, y sus consecuencias en el ambiente térmico 
urbano de cada ciudad, enfocando a la identificación, caracterización y explicación y determinación de la 
permanencia de lo que se conocen como Islas de Frescor (áreas de una ciudad en las que se presentan 
mayor proporción de cubierta vegetal, especialmente arbórea, y manifiestan menores temperaturas que las 
áreas urbanizadas). Esta temática, a su vez, se inserta dentro de un contexto problemático más general 
relacionado con el calentamiento global y su principal consecuencia, el cambio climático.     

Problema de Investigación 

La evolución de las ciudades en el mundo ha implicado un crecimiento de la superficie terrestre ocu-
pada por diversos tipos de infraestructuras. Esto genera, entre otros efectos ambientales, el aumento de 
las temperaturas de superficie y, consecuentemente, de las temperaturas atmosféricas en las ciudades. 
Sin embargo, existen sectores como los parques naturales y terrenos cubiertos de superficie arbórea que 
han logrado mantener en el tiempo temperaturas más bajas en comparación con sus alrededores urbanos 
inmediatos, en donde predominan infraestructura constituida por materiales artificiales. Estos sectores son 
fundamentales en el desarrollo de las ciudades sostenibles donde se busca promover el bienestar y confort 
térmico de sus habitantes. (Fernández Córdoba & García Millán, 2013). 

El caso específico de una ciudad como Ciudad Guayana (figura 1), y debido al crecimiento de su in-
fraestructura física en el presente siglo, interesa entonces conocer si a pesar de que se hayan podido 
generar incrementos térmicos generales en la ciudad, parques urbanos como La Llovizna, Loefling y Ca-
chamay pueden considerarse en el presente como islas de frescor. 
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Propósito y Alcance

Analizar desde el punto de vista cartográfico los cambios térmicos ocurridos en Ciudad Guayana en el 
presente siglo, con el fin de facilitar la identificación de las Islas de Frescor presentes en la ciudad. En esta 
entrega se presentan los resultados de una comparación entre los años 2000 y 2023. En fases posteriores 
se agregarán resultados de años previos (desde 1989) y se agregarán los correspondientes al presente 
año 2024. 

METODOLOGÍA 

•	 Selección y descarga de imágenes de satélite del Portal Earth Explorer del Servicio Geológico de 
los Estados Unidos USGS (https://earthexplorer.usgs.gov/).

Las imágenes utilizadas se seleccionaron tratando de que presentaran el menor porcentaje posible 
de cobertura nubosa sobre Ciudad Guayana, a fin de facilitar su análisis e interpretación visual. De forma 
concreta, se seleccionaron y descargaron las siguientes imágenes de la Colección 2 y Nivel de Procesa-
miento 1:

Imagen del satélite Landsat 7 de fecha 19-12-2000.
Imagen del satélite Landsat 9 de fecha 19-12-2023.
Como puede observarse, las fechas de las imágenes son similares, lo que implica que la inclinación de 

los rayos solares sobre la superficie terrestre, al momento del paso de los satélites, y a pesar de la diferen-
cia de años, será también similar. Esto facilita las comparaciones en las condiciones térmicas de la ciudad 
en los dos años considerados en el estudio. 

•	 Preprocesamiento. 
Conversión de niveles digitales a radiancia espectral en el sensor de los respectivos satélites, a valores 

de reflectancia (0-1) si las imágenes presentaban datos de las porciones visuales (bandas azul, verde o 
roja), onda corta cercana (infrarrojo cercano) y media (infrarrojo de onda corta), del espectro electromag-
nético.

En el caso de las imágenes térmicas (infrarrojo lejano) se realizó una conversión de los valores de tem-
peratura de brillo a nivel de superficie (TBS) a grados centígrados en valores de temperatura superficial 
(TS). Se aplicaron también las correspondientes correcciones de tipo atmosférico.

Para la conversión inicial de valores digitales a radiancia espectral de las diferentes bandas utilizadas 
de cada uno de los satélites ya señalados, y su corrección atmosférica, se utilizaron los procedimientos 
aplicados en el complemento (plugin) Clasificación Semi Automatizada (SCP por sus siglas en inglés, ver-
sión 7.10.11), desarrollado por Congedo (2016), el cual se instaló en el sistema de información geográfica 
QGIS (versión 3.34.5). 

Es de destacar que como el SCP solo proporciona el valor de temperatura de brillo a nivel superficial 
(TBS), es decir, sin considerar las diferencias de emisividad de los diferentes tipos de cobertura (natural o 
artificial) de la superficie terrestre, y se requería calcular la temperatura de superficie considerando tales 
diferencias, se procedió a estimarlas aproximando la proporción de cobertura vegetal (Pv) de cada uno 
de los pixeles que contienen las imágenes térmicas, dato que se obtuvo a partir del cálculo inicial de los 
correspondientes Índices de Diferencias Normalizadas de Vegetación (NDVI por sus siglas en inglés) de 
cada pixel, aplicando la siguiente fórmula:

Pv = ((NDVI – NDVImin) / (NVDImax – NVDImin))² 
e (Emisividad) = 0.004 x Pv + 0.986

TS (ºC) = TBS / (1 + (λ x TBS / 14388) x ln(e))
Donde λ = longitud de onda media del rango de longitudes correspondiente a las bandas térmicas ge-

neradas por cada satélite considerado en el presente estudio (Banda 6 del satélite Landsat 7 y Banda 10 
del satélite Landsat 9).
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•	 Cálculo de Índices Espectrales y Generación de Combinaciones de Bandas
Como medio para detectar los cambios en la cobertura arbórea y su actividad productiva (y así asociar-

los con los cambios de la temperatura superficial TS), también se calcularon los correspondientes Índices 
de Diferencias Normalizadas de Vegetación (NDVI, siglas en inglés) para cada año analizado, mediante la 
siguiente fórmula:

NDVI (Satélite Landsat 7) = (B4 – B3) / (B4 + B3)
B4 (Infrarrojo Cercano), B3 (rojo)

NDVI (Satélite Landsat 9) = (B5 – B4) / (B5 + B4)
B5 (Infrarrojo Cercano), B4 (rojo)

Se generaron también combinaciones de imágenes color natural (CN) para cada uno de los años 
señalados, con fin de apoyar el análisis visual. Para generarlas se utilizaron las bandas rojo, verde y azul 

de cada satélite (B3, B2 y B1 del satélite Landsat 7 y B4, B3 y B2 del satélite Landsat 9).

•	 Presentación, Análisis e Interpretación de Resultados.  
Los resultados para los dos años considerados en la investigación, y para fines de facilitar el análisis 

visual comparativo, fueron cartografiados utilizando el sistema de información geográfica QGIS (versión 
3.34.5). El análisis y la interpretación se guía por el objetivo de reportar los cambios espacio-temporaleas 
en el crecimiento de Ciudad Guayana como medio de aproximar explicaciones a los cambios térmicos 
observados entre los años 2000 y 2023. El detallamiento de las Islas de Frescor intra ciudad se apoya en 
procesos de acercamiento (zoom) con el sistema de información geográfica. 

RESULTADOS

En la parte superior de la figura No. 2 se muestran imágenes Color Natural para los años 2000 y 2023. 
Estas permiten identificar la localización más detallada de los parques Loefling-Cachamay (polígono ana-
ranjado de la izquierda en cada imagen) y el Parque La Llovizna (polígono anaranjado a la derecha en 
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cada imagen). 
En la figura anterior se observa que para el año 2000 ya estaba construida la Represa Macagua II y su 

embalse. Además, al comparar los parques Loefling-Cachamay con el Parque La Llovizna, se nota que 
este último presenta mayor superficie de infraestructura física, así como un mayor grado de intervención 
de terrenos naturales en el año 2000 (se infiere que ha habido recuperación de la vegetación en el Parque 
La Llovizna entre los años 2000 y 2023). Se observa también en el año 2000 cierta intervención en la zona 
este del Parque Loefling-Cachamay (adyacencias de la avenida Leopoldo Sucre Figarella), así como en las 
islas centrales localizadas entre los parques Loefling-Cachamay y la Llovizna. 

En la parte media de la figura No. 2 observamos los mapas con los Índice de Diferencias Normalizadas 
de Vegetación para los años 2000 (izquierda) y 2023 (derecha). Las áreas con mayor densidad de cober-
tura vegetal se presentan con una tonalidad verde oscuro y esclareciéndose a medida en que la cobertura 
vegetal disminuye, transformándose a tonalidades más claras y algo anaranjadas en los lugares con muy 
poca vegetación arbórea (suelos desnudos).

Comparando los índices de vegetación de los años 2000 y 2023, y confirmando lo detectado en las 
imágenes color natural, se infiere una recuperación en el tiempo de la cobertura vegetal tanto en el Parque 
Loefling-Cachamay como en el Parque La Llovizna, incluso en las islas que se encuentran entre ambos 
parques (disminución del año 2000 al 2023 de las áreas clara-anaranjadas). Comportamiento contrario 
se observa en las áreas urbanizadas continuas a los parques, al incrementarse las áreas con color verde 
claro y algunas naranjas, evidenciando el crecimiento de la infraestructura física artificial en estos sectores. 

En la parte inferior de la figura No. 2 podemos observar las imágenes pertenecientes a los mapas de las 
temperaturas superficiales, también para los años 2000 y 2023. Estas imágenes permiten la identificación 
de las áreas de mayor y menor temperatura, las primeras representadas por tonos rojizos más intensos, 
pasando a naranjas, y, finalmente, a tonos claros y ocres en las zonas de temperaturas más bajas. 

Detallando el comportamiento térmico, se observa que en los dos años estudiados la mayor extensión 
de los parques La Llovizna y Loefling-Cachamay presentaron temperaturas entre 24 y 26°C. Comparando 
estas condiciones térmicas con las del entorno urbanizado de la ciudad que presenta infraestructura física 
artificial, en donde las temperaturas alcanzan entre 26 y 34°C, y considerando además que la superficie 
acuática del embalse Macagua y la del curso inferior del Río Caroní, presentan temperaturas entre 22 y 
24°C. 

No obstante, en los parques analizados se notan sectores localizados de altas temperaturas, sobre todo 
en el año 2000, y especialmente en el Parque La Llovizna, en donde las temperaturas pueden alcanzar 
entre 26 y 30°C aproximadamente a las 10 de la mañana (momento aproximado del paso de los satélites 
Landsat). Se nota en el caso del Parque Loefling, y en los dos años estudiados, el efecto térmico de la 
cercanía de la avenida Leopoldo Sucre Figarella, combinado con el hecho de que este sector es precisa-
mente el que presenta la mayor intervención de la cobertura originalmente boscosa que había en el área.

Una síntesis o integración de los valores de índice de diferencias normalizadas de vegetación y las 
temperaturas superficiales para los parques estudiados, en los dos años analizados, se presenta en la 
Tabla No. 1. 

PARQUE / ISLA DE FRESCOR
2000 2023

T (ºC) NDVI T (ºC) NDVI

LA LLOVIZNA 26.61 0.53 25.57 0.74

LOEFLING-CACHAMAY 25.60 0.55 25.60 0.76
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Tabla 1. Valores medios del NDVI y Temperatura de las Islas de Frescor identificadas.
Un análisis de los valores de la tabla 1 evidencia para el año 2023 un aumento en el NDVI de ambos 

parques, lo cual concuerda con la ganancia reportada de cobertura vegetal con respecto al año 2000. Los 
Índices de Diferencias Normalizadas de Vegetación aumentó 0.21 puntos en comparación con los valores 
presentados en el año 2000, el cual parece haber tenido un mayor efecto en el parque más intervenido con 
infraestructura física artificial, es decir, el Parque La Llovizna, produciéndose una disminución de 1.04°C 
en su temperatura superficial media, al tiempo que el Parque Loefling-Cachamay se mantuvo sin cambios 
térmicos.

CONCLUSIONES

Se demuestra a lo largo de los años, que a pesar del aumento de las temperaturas en las áreas urba-
nizadas circundantes a los parques La Llovizna y Loefling-Cachamay, estos han demostrado representar 
verdaderas Islas de Frescor para Ciudad Guayana. Estos espacios verdes mantienen temperaturas signi-
ficativamente más bajas en comparación a las áreas urbanizadas. 

El hecho del que el Parque La Llovizna se mantenga con mayores temperaturas que el Parque Loefling-
Cachamay puede explicarse por dos cosas. Primero, el menor tamaño que presenta el Parque La Llovizna 
y los mayores niveles de intervención que ha experimentado, así, la temperatura ha logrado disminuir 
a medida en que la vegetación comienza a recuperarse y la intervención minimiza. Segundo, el Parque 
Loefling-Cachamay cuenta con mayor presencia de espacios cubiertos de vegetación densa y menor in-
fraestructura de la que se encuentra en La Llovizna.

Las imágenes térmicas de los años estudiados muestran que los parques La Llovizna y Loefling-Cacha-
may, junto con el curso inferior del Río Caroní y el agua almacenada en la Represa de Macagua, forman 
una gran Isla de Frescor, de dimensiones mayores, en Ciudad Guayana.

Sin duda la contribución de los parques naturales con una gran cubierta arbórea y los cuerpos de agua 
en la disminución de la temperatura superficial de una ciudad está demostrada. Las llamadas Islas de 
Frescor son necesarias en las ciudades para mejorar la calidad de vida de los habitantes y son cruciales 
para proporcionar el bienestar de la población. También ofrecen espacios turísticos y recreativos para su 
disfrute que, conjugadas con las bellezas escénicas y los servicios ecosistémicos adicionales que prestan 
los parques Loefling-Cachamay y La Llovizna, promueven sostenibilidad, mayor confort climático, disfrute 
perceptivo, valor educativo, valor cultural y altos niveles de calidad de vida a los habitantes de Ciudad 
Guayana y sus visitantes. De esto se infiere la importancia de preservarlos para el disfrute de actuales y 
futuras generaciones.

Por último, y considerando el contexto temático más general en que se inserta la presente investiga-
ción, crece la relevancia y valor de las Islas de Frescor estudiadas en Ciudad Guayana, ya que ante el 
incremento de las concentraciones de gases de efecto invernadero, y la consecuente mayor capacidad 
del aire de absorber calor proveniente de superficies calientes en las zonas de las ciudades donde existe 
preferentemente infraestructura física artificial, estas islas constituyen espacios para aminorar los efectos 
negativos del calentamiento global y en general del cambio climático que tal calentamiento comporta. Por 
ello, es crucial planificar y desarrollar espacios verdes dentro de las áreas urbanas. La presencia abundan-
te de vegetación no solo mejora la calidad del aire y reduce las temperaturas, sino que también proporcio-
na numerosos beneficios ambientales. Estos espacios hacen que la vida en la ciudad sea más cómoda 
y saludable para sus habitantes, ofreciendo un refugio natural que mitiga los efectos del calor urbano y 
mejora el bienestar general de la población. El futuro de Ciudad Guayana debe incorporar estrategias de 
planificación que mejoren la gestión ambiental urbana, encaminándonos a una ciudad más verde.
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MAPEO A PARTIR DEL RECONOCIMIENTO DE LA ESPECIE VEGETAL 
INVASORA “NEEM” EN UN TRAMO DE LA AVENIDA GUAYANA DE 

PUERTO ORDAZ, ESTADO BOLÍVAR, VENEZUELA, UTILIZANDO EL 
SOFTWARE QGIS

Mariel Alejandra Villafranca Rodríguez
marielvillafranca15@gmail.com

Universidad Nacional Experimental de Guayana
Ciudad Guayana, Venezuela

Se presenta el registro de las ubicaciones geográficas de las áreas en donde se encuentra 
el árbol de Neem en la Avenida Guayana de Puerto Ordaz, específicamente desde la 
redoma de la Piña hasta la redoma de la Paz, un trayecto de 3,61 km. Se utilizó la 
aplicación Handy GPS para registrar las coordenadas UTM de cada árbol y luego el 
software libre QGIS para obtener la capa de puntos simbolizando las ubicaciones de la 
especie. Se utilizaron imágenes térmicas del satélite Landsat 9 del año 2024 con el fin de 
comparar la temperatura superficial (TS) de un área de terreno expuesta directamente a 
los rayos solares, sin cobertura vegetal, adyacente a otra área cubierta por una plantación 
de árboles de Neem. Se empleó Google Earth Pro para identificar las fechas próximas 
de las plantaciones de la especie en la Avenida Guayana. Se lograron registrar un total 
de 671 árboles de Neem, con un margen de error de 10 (teniendo en cuenta algunas 
zonas a las que no pude acceder por seguridad). Se concluye que, en normas generales, 
los árboles de Neem se encuentran en óptimas condiciones de salud, encontrándose 
el 87,03% sanos. La temperatura superficial (TS) es más baja en el área de terreno 
cubierta por la plantación de los árboles de Neem que en el área adyacente expuesta 
directamente a los rayos solares, sin cobertura vegetal. Se realizó una representación 
visual que demuestra la ubicación y distribución de los árboles de Neem en el trayecto 
de la Avenida Guayana y el estado de salud general de cada uno de ellos. Este trabajo 
busca ser el comienzo de una base de datos que funcione como herramienta para 
futuros planes de gestión ambiental adecuada sobre la especie en la ciudad, lo cual es 
fundamental por su condición de invasora.

Palabras clave: Neem, especie vegetal invasora, Puerto Ordaz.
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INTRODUCCIÓN

Temática

La temática de esta investigación se encuentra dentro de una problemática ambiental general relacio-
nada a las Especies Vegetales Invasoras. El árbol de Neem (Azadirachta indica) es una especie originaria 
de Asia que ha logrado extenderse en gran medida a otras partes del mundo y ha sido de interés para 
muchos investigadores. 

El término invasor se utiliza para describir, en este contexto, a aquella planta que se establece en un 
nuevo lugar, compite con los primeros ocupantes y puede llegar a desplazarlos. Una característica im-
portante es que ellas provienen de otras regiones, por lo que se puede decir que son especies exóticas 
(alóctonas), pero no todas las especies exóticas son consideradas invasoras; si la especie no se establece 
con éxito en la nueva área, si no es capaz de reproducirse por sí misma y dispersarse sin el apoyo humano 
directo entonces no se estaría hablando de una especie invasora. Una especie exótica es considerada 
invasora cuando se dispersa sin ayuda exponencialmente (Balaguer, 2004).

Problema de investigación	

En Venezuela se ha popularizado la siembra del árbol de Neem por su uso ornamental, para programas 
de reforestación y por sus amplias propiedades medicinales e insecticidas. Este árbol ha logrado propa-
garse por todo el país debido a que las aves son sus principales diseminadoras naturales de semillas, ade-
más, cuenta con una gran resistencia a los fenómenos ambientales y se adapta rápidamente en nuestros 
ecosistemas por la ausencia de sus depredadores naturales (Villafranca Rodríguez, 2023).

En el Municipio Caroní del estado Bolívar, específicamente en las parroquias Unare, Universidad y Ca-
chamay, al transcurrir a lo largo de la Avenida Guayana se puede observar la abundante presencia de esta 
especie. El trayecto escogido para este análisis (Figura No. 1) fue desde la Redoma de la Piña hasta la 
Redoma de La Paz (trayecto que mide 3.61 km o 3.612 m utilizando la herramienta de medición de Google 
Earth Pro).

Figura 1: Mapa del área de estudio, elaboración propia.
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Propósito del estudio

Registrar las coordenadas geográficas de las ubicaciones de los árboles de Neem presentes en el 
trayecto mostrado en la figura anterior para la realización de un mapa que sirva de registro de la especie 
en Puerto Ordaz y del estado de salud en la que se encuentran los individuos. Este trabajo busca ser el 
comienzo de una base de datos que funcione como herramienta para futuros planes de gestión ambiental 
adecuada sobre la especie en la ciudad, lo cual es fundamental por su condición de invasora. Además, ve-
rificar si una isla en la Avenida Guayana que se encuentra cubierta de una gran plantación de estos árboles 
presenta una mayor temperatura superficial que sus alrededores. 

METODOLOGÍA UTILIZADA

•	 Registro de las coordenadas geográficas y estado de salud de los árboles de Neem.
     El recorrido de la Avenida Guayana para el registro de las coordenadas geográficas de los árboles de 

Neem utilizando la aplicación Handy GPS lite instalada en mi teléfono celular, tomando registro del estado 
de salud general de cada árbol. 

•	 Selección y descarga de imágenes de satélite del Portal Earth Explorer del Servicio Geológico de 
los Estado Unidos USGS (https://earthexplorer.usgs.gov/).

Las imágenes utilizadas se seleccionaron tratando de que presentaran el menor porcentaje posible de 
cobertura nubosa sobre Ciudad Guayana. De forma concreta, se seleccionaron y descargaron las imá-
genes de la Colección 2 y Nivel de Procesamiento 1 del satélite Landsat 9 de fecha 09-04-2024, lo más 
cercano posible al momento del registro de las coordenadas de los árboles que se llevó a cabo entre Junio 
y Julio del mismo año.

•	 Preprocesamiento. 
Conversión de niveles digitales a radiancia espectral en el sensor de los respectivos satélites, a valores 

de reflectancia (0-1) si las imágenes presentaban datos de las porciones visuales (bandas azul, verde o 
roja), onda corta cercana (infrarrojo cercano) y media (infrarrojo de onda corta), del espectro electromag-
nético.

En el caso de las imágenes térmicas (infrarrojo lejano) se realizó una conversión de los valores de tem-
peratura de brillo a nivel de superficie (TBS) a grados centígrados en valores de temperatura superficial 
(TS). Se aplicaron también las correspondientes correcciones de tipo atmosférico.

Para la conversión inicial de valores digitales a radiancia espectral de las diferentes bandas utilizadas 
de cada uno de los satélites ya señalados, y su corrección atmosférica, se utilizaron los procedimientos 
aplicados en el complemento (plugin) Clasificación Semi Automatizada (SCP por sus siglas en inglés, ver-
sión 7.10.11), desarrollado por Congedo (2016), el cual se instaló en el sistema de información geográfica 
QGIS (versión 3.34.5). 

Es de destacar que como el SCP solo proporciona el valor de temperatura de brillo a nivel superficial 
(TBS), es decir, sin considerar las diferencias de emisividad de los diferentes tipos de cobertura (natural o 
artificial) de la superficie terrestre, y se requería calcular la temperatura de superficie considerando tales 
diferencias, se procedió a estimarlas aproximando la proporción de cobertura vegetal (Pv) de cada uno 
de los pixeles que contienen las imágenes térmicas, dato que se obtuvo a partir del cálculo inicial de los 
correspondientes Índices de Diferencias Normalizadas de Vegetación (NDVI por sus siglas en inglés) de 
cada pixel, aplicando la siguiente fórmula:

Pv = ((NDVI – NDVImin) / (NDVImax – NDVImin))² 
e (Emisividad) = 0.004 x Pv + 0.986
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TS (ºC) = TBS / (1 + (λ x TBS / 14388) x ln(e))
Donde λ = longitud de onda media del rango de longitudes correspondiente a las bandas térmicas ge-

neradas por cada satélite considerado en el presente estudio (Banda 10 del satélite Landsat 9).
•	 Cálculo de Índices Espectrales.
Como medio para obtener el cálculo del Pv anteriormente señalado y asociarlo con los cambios de la 

temperatura superficial TS, también se calcularon los correspondientes Índices de Diferencias Normaliza-
das de Vegetación (NDVI, siglas en inglés) mediante la siguiente fórmula:

NDVI (Satélite Landsat 9) = (B5 – B4) / (B5 + B4)
B5 (Infrarrojo Cercano), B4 (rojo)

•	 Presentación, Análisis e Interpretación de Resultados.
Los resultados fueron convenientemente cartografiados para fines de facilitar el análisis visual compa-

rativo utilizando el Sistema de Información Geográfica QGIS (versión 3.34.5). El análisis y la interpretación 
se guían por el objetivo de identificar las ubicaciones de los árboles de Neem a lo largo del trayecto se-
leccionado, categorizarlos por valor de estado de salud y reportar las diferencias térmicas de un área de 
plantación de estos y otras adyacentes. 

RESULTADOS

En la Figura No. 2 se muestra el mapa que ubica a los árboles de Neem registrados en la zona de 
estudio, utilizando la imagen de Google Satellite que proporciona QGIS para facilitar su identificación. En 
la leyenda de la imagen se puede observar los tres estados de salud general que se registraron de cada 
uno de ellos: Sanos (hojas verdes y frondosos) en color verde, enfermos (pocas hojas, corteza separada 
y presencia de termitas) en color naranja y muertos (totalmente secos y con túneles secos de termitas) en 
color rojo, los cuales, curiosamente, se encuentran cercanos entre sí. En la Tabla No. 1 se pueden obser-
var con mayor detalle los registros de los estados de salud de los árboles, la cantidad y el porcentaje que 
representan.

ESTADO DE SALUD CANTIDAD PORCENTAJE

Sanos 584 87,03%

Enfermos 26 3,88%

Muertos 61 9,09%

Totales 671 100%
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Tabla 1. Resultado del registro del estado de salud de los árboles de Neem.
Cabe destacar que la única característica que se logró percibir a simple vista, y que tenían en común 

los árboles enfermos y muertos, fue la presencia de termitas. Esto es interesante porque, según múltiples 
investigaciones, el aceite del Neem, sus hojas, frutos, semillas y corteza, tienen propiedades insecticidas 
(Adhikari y otros, 2020; Michel y otros, 2023). Sin embargo, se reporta que “El aceite de nim no mostró 
tener efecto insecticida (tóxico) en la termita de madera seca” (Arcos-Roa y otros, 2001).

Surge entonces la siguiente pregunta: ¿Será la especie de termita encontrada la única causa de los es-
tados de salud de los árboles de Neem (enfermo o muerto), o existen otros factores para explicar estos es-
tados? Esas son algunas interrogativas que se espera puedan ser respondidas a futuro en la investigación. 

Es de destacar que la mayor concentración de los árboles de Neem se presenta en una isla localizada 
frente al Aeropuerto Internacional Manuel Carlos Piar, esto debido presuntamente a una plantación rea-
lizada para cubrir el área, entre los años 2006 y 2013 según el análisis comparativo que se ha realizado 
de imágenes Google Earth Pro. El patrón de las otras ubicaciones de los árboles de Neem sugieren que 
posiblemente son producto de plantaciones ornamentales.

En la Figura No. 3 se observa en la parte superior la imagen de Google Satellite como base para facilitar 
la ubicación de tres puntos tomados en cuenta para la comparación de las temperaturas superficiales que 
presentan. En la parte inferior se muestra el mapa de las temperaturas superficiales del 9 de abril de 2024 
(época seca en Ciudad Guayana), esta permite la identificación de las áreas de mayor y menor tempera-
tura, las pimeras representadas por tonos vinos, pasando por rojos y salmón en las zonas de temperturas 
más bajas.

Figura 2: Mapa del registro de las ubicaciones de los árboles de Neem, elaboración propia.
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Se ubicaron los puntos en las áreas que observamos en la figura anterior porque, de derecha a izquier-
da, el primero de los puntos se encuentra en una zona despejada de cobertura arbórea; el último punto, el 
de la izquierda, se encuentra en una zona cubierta de árboles de Neem y el segundo punto, el del centro, 
se encuentra en la misma isla donde se encuentra la plantación de los Neem pero en una zona despejada 
de ellos. 

Entre el punto 1 (izquierda) y el punto 3 (derecha) existe una distancia de, aproximadamente, 381.95 
metros; entre el punto 2 (centro) y el punto 3 (derecha) existe una distancia de 107.16 metros, dejando una 
distancia entre el punto 1 (izquierda) y el punto 2 (centro) de 274.79 metros. El mapa térmico demuestra 
que el punto 3 es la zona que presenta menor temperatura, siendo esta de 37.13 °C; el punto 2 presenta 
una temperatura de 38.36 °C y el punto 3 presenta la mayor temperatura, siendo esta de 40.69 °C.

CONCLUSIONES

 Se logró el registro en el trayecto de la Redoma de la Piña hasta la Redoma de la Paz, ubicadas en la 
Avenida Guayana, de las coordenadas geográficas de 671 árboles de Neem, con un margen de error de 
10 (teniendo en cuenta algunas zonas a las que no pude acceder por seguridad). 

En normas generales, los árboles se encuentran en óptimas condiciones de salud, encontrándose el 
87,03% sanos, frondosos y verdes; el 3,88% enfermos, con pocas hojas, corteza separada e infestados de 
termitas; y el 9,09% muertos, totalmente secos y con túneles secos de termitas.

La temperatura superficial TS es más baja en la isla ubicada frente al Aeropuerto Internacional Manuel 
Carlos Piar en donde se encuentra la plantación de los árboles de Neem. Entre el punto encontrado en 

Figura 3: Cambios térmicos en una isla frente al Aeropuerto Internacional Manuel Carlos Piar, elaboración 
propia.
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dicha isla y el punto encontrado en el área adyacente que no está cubierta de vegetación, existe una signi-
ficativa diferencia de 3.56 °C en la temperatura superficial. Implicando la existencia de una pequeña isla de 
frescor frente al aeropuerto que logra minimizar la temperatura de sus alrededores inmediatos.

Se debe elaborar un plan de gestión ambiental adecuado para el correcto manejo de los árboles de 
Neem, árboles que están siendo usados contiguamente para uso ornamental en las islas de las avenidas 
de Ciudad Guayana. Al ser una especie invasora acarrea consecuencias ecosistémicas ¿son estas lo 
suficientemente graves para buscar eliminar los árboles de Neem en la ciudad o se debe buscar un punto 
medio donde podamos a provecharlos sin generar cambios naturales en los alrededores?
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IMPACTO DEL CAMBIO CLIMÁTICO EN EL HÁBITAT Y EL PATRÓN 
DE MIGRACIÓN DE LA MARIPOSA MONARCA: UNA REVISIÓN 

BIBLIOGRÁFICA

Mariel Vanessa Sulbarán Odremán
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Universidad Nacional Experimental de Guayana
Ciudad Guayana, Venezuela

Este artículo tuvo como objetivo explorar el conocimiento generado acerca del impacto del 
cambio climático en el hábitat y el patrón de migración de la mariposa monarca Danaus 
Plexippus. Se siguió un protocolo para la elaboración de revisiones sistematizadas para la 
revisión de las publicaciones existentes. La fuente de información fue el buscador Google 
Académico. La ecuación de búsqueda diseñada fue: Mariposa monarca OR Danaus 
Plexippus AND cambio climático AND migración AND hábitat. Los resultados obtenidos 
fueron doscientos veinte documentos, de los cuales se seleccionó doce investigaciones 
que cumplieron con los criterios de inclusión y exclusión definidos. Se utilizó el gestor 
bibliográfico Zotero en todas las fases de la investigación. Se elaboraron matrices y 
gráficos a partir de Zotero con Excel. Los resultados indican que todos los estudios se han 
realizado en Norteamérica y no se hallaron evidencias de que este tema se investigue 
actualmente en otras regiones del continente y tampoco en Venezuela. Los aspectos 
más estudiados son el cambio climático visto como una de las principales amenazas que 
enfrentan las mariposas monarcas, el impacto que tiene el clima en su ciclo de vida, la 
vulnerabilidad a la que se expone esta especie de mariposas antes eventos climáticos 
extremos y, además, proyecciones que se han hecho con herramientas tecnológicas 
para visualizar cómo afectará en un futuro el cambio climático a las mariposas monarcas. 
A través de esta revisión, se concluyó que el cambio climático representa una amenaza 
para las mariposas monarcas porque atenta contra su hábitat y su fenómeno migratorio 
ya que la razón que la motiva a emigrar es precisamente el clima.

Palabras clave: Cambio climático, mariposas monarcas, migración, hábitat.
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INTRODUCCIÓN

La mariposa monarca es un insecto que se encuentra distribuido por toda América desde el norte de 
Saskatchewan, en Canadá, hasta el sur de Perú. Incluso, es posible encontrarla en muchas islas del Pací-
fico, en Australia y Nueva Zelanda. Existen once especies distribuidas en cuatro géneros en el hemisferio 
norte del continente americano. La especie Danaus plexippus descrita por Linneo en 1758 fue colectada 
en Pennsylvania, Estados Unidos, y corresponde a la forma migratoria de América del Norte. Precisamente 
por la existencia de poblaciones similares, se le nombra Danaus plexippus plexippus. (Toledo, 1997; Pisan-
ty y Caso, 2006)

Una de las particularidades más conocidas de la mariposa monarca es la capacidad que tiene de migrar 
grandes distancias; cada año realiza una de las migraciones más impresionantes de la naturaleza atrave-
sando el continente norteamericano en fechas específicas y partiendo desde Canadá y Estados Unidos 
hasta México. Esa es una de las razones por las que, de entre tantas especies, la monarca resalta como 
el insecto que no es plaga más estudiado del mundo. (Hoth et al., 1997). 

El protocolo para realizar la revisión sistematizada fue el propuesto por Méndez (2024). Para llevarla 
a cabo la revisión bibliográfica se eligió la plataforma Google Académico, (https://scholar.google.es/). Se 
diseñó una ecuación de búsqueda con palabras claves que abarcasen los principales aspectos del tema 
a revisar. Dicha ecuación fue: Mariposa monarca AND cambio climático AND migración AND hábitat OR 
Danaus Plexippus. Los operadores seleccionados fueron AND y OR, conocidos como operadores lógicos 
o booleanos, ya que permiten aproximarse a una reducción más precisa del tema abordado. 

El resultado fue de 220 elementos, los cuales fueron recopilados en el gestor bibliográfico Zotero con el 
fin de aplicar criterios de exclusión e inclusión que permitiesen extraer los documentos con la información 
relevante para el tema seleccionado. Este proceso se describe como un tamizaje y dio como resultado 
doce documentos que contienen información relacionada de manera directa con la mariposa monarca y el 
cambio climático.

Posteriormente, también se hizo uso de Zotero para generar fichas textuales, etiquetarlas, agruparlas 
en categorías y establecer similitudes y diferencias entre lo que proponen los distintos autores con respec-
to al tema.  

BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN

A continuación, se presenta un diagrama prisma elaborado para sintetizar todos los pasos que se reali-
zaron en el proceso de seleccionar los documentos para la revisión del tema.

Figura 1: Diagrama Prisma: Revisión bibliográfica del impacto del cambio climático en el hábitat y el patrón 
de migración de la mariposa monarca.
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Ahora se podrá apreciar una matriz de revisión de literatura que expone los cuatro principales aspectos 
encontrados en los documentos y los puntos clave de estos temas que aborda cada archivo seleccionado. 

Tabla 1. Resultados de la revisión bibliográfica
Autores/Año Titulo Influencia del clima El cambio climático 

como amenaza
Vulnerabilidad ante 
eventos climáticos 
extremos

Proyecciones: Méto-
dos y resultados

Brower, L. P., & Mis-
srie, M.(1999)

Para comprender 
la migración de la 

mariposa monarca, 
1857-1995. 

El clima, factor deter-
minante en el éxito 

del apareamiento y el 
número de generacio-
nes que se producen.

Oberhauser, K. et al. 
(2006)

El Programa nor-
teamericano de moni-
toreo de la mariposa 

Monarca. 

El ciclo anual de la 
monarca, su distri-

bución y abundancia 
está influenciada 

por condiciones am-
bientales presentes 
y eventos ocurridos 
en etapas previas al 

ciclo.

López García
(2013)

Reserva de la 
Biósfera Mariposa 
Monarca: Aportes 

para su conocimiento 
y conservación. 

La emigración a 
través de Norteamé-
rica se debe al clima. 
El frío en el norte las 
lleva hacia el sur. Y 

condiciones calurosas 
en el sur las lleva al 
norte al inicio de la 

primavera.

Ballesteros Barrera 
(2013)

Cambio climático y 
biodiversidad. 

Las especies, con-
dicionadas por los 
factores ambientales. 
Los cambios en los 
patrones climáticos de 
la Tierra pueden tener 
un efecto en todo su 
desarrollo

Grupo de los Cien et 
al. (2015)

Informe sobre el esta-
do de la migración de 
la mariposa monarca 
y solicitud para incluir 

la Reserva de la 
Biósfera Mariposa 

Monarca

Las condiciones 
climáticas extremas 
representan una ame-
naza para el ciclo de 
vida y el hábitat de la 
mariposa monarca.

Islas-Báez et al. 
(2015)

Riesgo del hábitat de 
la Mariposa Monarca 
(Danaus plexippus) 
ante escenarios de 
cambio climático.

El cambio climático 
es una causa de 
la disminución de 
poblaciones de la 
mariposa monarca de 
Norteamérica

Se emplean modelos 
climáticos, de circu-
lación general y de 
distribución que pro-
yectan el hábitat de la 
mariposa monarca

López-Gómez et al. 
(2015)

Daños por factores 
abióticos y bióticos en 
bosques de oyamel 

(Abies religiosa 
(Kunth) Schltdl. Et 

Cham.) de la Reserva 
de la Biósfera Maripo-

sa Monarca. 

La RBMM está ubi-
cada los estados de 
Michoacán y México. 
La mayor parte de su 
superficie arbolada 

está conformada por 
bosques de oyamel.
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Autores/Año Titulo Influencia del clima El cambio climático 
como amenaza

Vulnerabilidad ante 
eventos climáticos 
extremos

Proyecciones: Méto-
dos y resultados

Pérez-Miranda et al. 
(2017)

. Distribución del 
Abies religiosa 

(Kunth) Schltdl. & 
Cham. Bajo esce-
narios de cambio 

climático en el 
Eje Neovolcánico, 

México. 

Uso del algoritmo 
GARP, proyecta 
mayor potencial de 
distribución del oya-
mel en varios estados 
de México.

Rendón-Salinas et al. 
(2018)

Superficie forestal 
ocupada por las 

colonias de hiberna-
ción de la mariposa 
monarca en México 

durante Diciembre de 
2017. 

Incluye el cambio 
climático entre las 
principales amenazas 
que atentan contra 
la hibernación de la 
mariposa monarca.

Izquierdo-Calderón et 
al. (2018)

Migración de la 
mariposa monarca 
amenazada por el 
cambio climático. 

Las circunstancias cli-
máticas son el motivo 
de migración de las 
monarcas. Las con-
diciones microclimá-
ticas de los bosques 
de oyamel ocasionan 

que hibernen en la 
RBMM. 

Los cambios climá-
ticos amenazan el 
fenómeno migratorio 
y los sitios de hiber-
nación de la mariposa 
monarca.

Como evidencia del 
daño que pueden 
causar los eventos 
climáticos extremos 
está la tormenta inver-
nal de marzo del 2016 
en la RBMM.

Góngora Sansón 
(2020)

Reservas de la Bios-
fera de la Mariposa 
Monarca (Danaus 
plexippus L.) en el 
Estado de México: 

En la RBMM, las 
mariposas monarcas 
encuentran condicio-
nes climáticas menos 
extremas ideales para 

su hibernación. 

Pérez-Miranda et al. 
(2021)

Modificación del 
hábitat de la Mariposa 

Monarca en el Eje 
Volcánico Transmexi-

cano a causa del 
cambio climático. 

El cambio climáti-
co, amenaza para 
la biodiversidad. 
Reduce la capacidad 
de las especies para 
adaptarse al ritmo 
de los cambios en el 
ambiente.

Cont. Tabla 1. Resultados de la revisión bibliográfica

Influencia del Clima en las Mariposas Monarcas

 Para comprender la magnitud de lo que el cambio climático representa para las mariposas monarcas, 
se debe mencionar que dentro de los documentos hallados se repitió la constante evidencia de que las 
mariposas monarcas son una especie que se encuentra condicionada a lo largo de toda su vida por los 
factores ambientales, comenzando con el hecho de que lo que la lleva a migrar es precisamente: el clima. 

Se señala que esta realiza dos tipos de migraciones, ya que no puede sobrevivir a largos periodos 
gélidos: la de otoño y la de primavera. En otoño vuelan hacia lugares donde pasarán el invierno en el sur, 
de donde migrarán las mismas mariposas al norte, hacia sus áreas de reproducción en la primavera, para 
garantizar la siguiente generación que vendrá a México ese mismo año a finales de octubre y principios de 
noviembre. (López García, 2013; Pisanty y Caso, 2006). 

Dentro de México, éstas se encuentran en la Reserva de la Biosfera Mariposa Monarca (RBMM) en 
condiciones climáticas menos extremas que facilitan su estadía provocada por la necesidad de obtener 
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mejores condiciones alimenticias y escape de los inviernos intensos (Góngora Sansón, 2020) que abarca 
parte de los estados de Michoacán y del Estado de México. Es una zona protegida de gran importancia 
nacional e internacional, destacada en el 2008 como Patrimonio Natural de la Humanidad por la UNESCO, 
cuya superficie arbolada está conformada por bosques de oyamel (López-Gómez et al., 2015). 

Su importancia radica en que es el lugar elegido por la monarca al hibernar y estos bosques conforman 
un ecosistema que proporciona una protección “microclimática” ideal para ellas, pues es actuan en conjun-
to como si fuesen una “manta” que sostiene el calor durante las noches invernales y como un “paraguas” 
que previene que las alas de las mariposas se mojen durante una lluvia o lleguen a congelarse. (Izquierdo-
Calderón et al., 2018). 

Además, la abundancia de las mariposas monarcas, pueden ser afectada por las tormentas, tanto por 
condiciones ambientales presentes, como por eventos que sucedieron durante etapas previas (Pisanty y 
Caso, 2006).

Asimismo, Brower y Missrie (1999) expresa:
Las variaciones en la temperatura, la cobertura nubosa y la precipitación a lo largo de la zona 
de apareamiento de las monarcas afecta tanto al algodoncillo como a las fuentes de néctar. 
El clima, por lo tanto, es probablemente el factor principal que determina tanto el éxito del 
apareamiento en cada generación como el número de generaciones que se producen. (p. 42)

¿Cómo Amenaza el Cambio Climático a las Mariposas Monarcas? 

Todas las especies en el mundo dependen de factores climáticos como la temperatura y la humedad 
para sobrevivir. Como sucede con las monarcas, estas condiciones tienen relación con el desarrollo y 
fisiología de los organismos, así como su distribución espacial, dinámicas poblacionales e incluso sus inte-
racciones con otras especies. Es por ello que el fenómeno del cambio climático, que altera los patrones de 
temperatura y precipitación en todo el planeta, está afectando la biodiversidad pues expone a las especies 
a cambios constantes que se agravan con el aumento de las temperaturas globales ocasionando que las 
poblaciones biológicas no pueden adaptarse al mismo ritmo. (Ballesteros-Barrera, 2013; Pérez-Miranda et 
al., 2021).  

Según Izquierdo-Calderón et al (2018): “las mariposas Monarca no se encuentran amenazadas como 
especie que podría desaparecer o extinguirse, lo que peligra es su fenómeno migratorio y los sitios de 
hibernación” (p. 23). Del mismo modo, también afirman que los sitios de hibernación se encuentran en 
peligro porque las colonias de la mariposa monarca se verían perjudicadas por la elevación de las tem-
peraturas y el decremento en precipitación, lo que provocaría cambios drásticos en la temperatura media 
anual en las montañas del Estado de México y Michoacán, lugar donde predomina el bosque de oyamel, 
especie esencial en la hibernación de la mariposa monarca. 

Asimismo, Rendón-Salinas et al (2018) plantea el cambio climático como una de las principales amena-
zas que enfrentan estas mariposas, aunque también señala que hay otros factores determinantes como lo 
es la disminución de las plantas que comen las larvas por el uso de herbicidas en los sitios de reproducción 
y la pérdida y degradación de los bosques por la tala clandestina en las zonas de hibernación de México. 
Sumados todos aspectos intensifican el nivel de riesgo al que están expuestas las mariposas monarcas 
en Norteamérica. 

En cuanto a la migración, Islas-Báez et al (2015) afirma que el cambio climático es uno de los causantes 
de que las poblaciones de la mariposa monarca provenientes de Norteamérica, en invierno, hayan visto 
una disminución en los últimos años. Este cambio climático se ha observado a través de variaciones como 
fríos más fuertes en los lugares de hibernación y fluctuaciones de frío/calor en primavera-verano en la eta-
pa de fecundación y reproducción.
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Vulnerabilidad de la Mariposa Monarca ante Eventos Climáticos Extremos

Han ocurrido diversos eventos climáticos que han afectado a las mariposas monarcas, que evidencian 
cómo el aumento de cambios climáticos tan marcados, podría traer consecuencias muy negativas para 
las mariposas monarcas. Lo que coincide con el Grupo de los Cien et al (2015), ya que afirman que “las 
condiciones climáticas extremas pueden amenazar el ciclo de vida y el hábitat de la mariposa monarca a 
lo largo de la ruta migratoria y en el hábitat de hibernación” (p.11).

Y si bien es cierto que es difícil etiquetar como una consecuencia del cambio climático a eventos climá-
ticos extremos, se tiene la certeza que el fenómeno del cambio climático aumenta la probabilidad de que 
ocurran e intensifica la gravedad de sus impactos. (Grupo de los Cien et al., 2015; Izquierdo-Calderón et 
al., 2018).

PROYECCIONES: MÉTODOS Y RESULTADOS

 Para proyectar de qué forma afectará en un futuro el cambio climático a las mariposas monarcas y a 
todo su entorno, se han empleado herramientas tecnológicas como modelos de distribución, que son algo-
ritmos que predicen la distribución actual o potencial de una especie. También, lo modelos climáticos, que 
simulan el comportamiento del sistema climático global y predicen los impactos sobre el clima que tendrá 
el aumento de los gases de efecto invernadero. Otro de estos métodos, son los modelos de circulación 
general (MCG), que se usan en estudios de vulnerabilidad porque funcionan como una representación 
predictiva de los cambios en el sistema climático general de la Tierra. (Islas-Báez et al., 2015). Por otro 
lado, Pérez-Miranda et al., (2017) empleó el algoritmo GARP para estudiar la modificación del hábitat de 
la mariposa monarca. 

Según Islas-Báez et al., (2015), el hábitat invernal de la mariposa monarca en la zona núcleo de la 
RBMM será vulnerable ante el cambio climático, debido a que las condiciones climáticas futuras impedirán 
el desarrollo de la vegetación del oyamel donde se establecen las colonias anualmente, ocasionando así 
que los niveles de mortalidad vayan en aumento. Con los modelos de circulación general se determinó que 
el área ocupada por el oyamel disminuiría un 69,2 % en el 2030, 87,6 % para 2060, y 96,5 % para 2090. 
De este modo, el hábitat de la mariposa monarca no estará en RBMM. (Saenz et al., 2012, citado en Islas-
Báez et al., 2015). 

Por el contrario, Pérez-Miranda et al. (2017) afirma que actualmente existe un mayor potencial de dis-
tribución del oyamel en los estados de Colima, Ciudad de México, Hidalgo, Jalisco, México, Michoacán, 
Morelos, Puebla, Querétaro, Tlaxcala y Veracruz, superior a la existente de bosques naturales. De acuerdo 
a las condiciones climáticas futuras, para 2039 aumentará el potencial de distribución hasta 64.40% más 
que el actual en los estados mencionados y se sumarán Aguascalientes, Guanajuato, Guerrero y Oaxaca, 
solo si en el nuevo hábitat se adaptan los árboles. 

CONCLUSIONES

La mariposa monarca es una especie que se ve influenciada durante todo su ciclo de vida por el clima, 
ya que la necesidad de sobrevivir a las temperaturas frías del invierno es lo que la hacen viajar desde Es-
tados Unidos y Canadá a México en el otoño y hacer el viaje de vuelta en primavera. Además, la elección 
de la RBMM como hábitat para hibernar es por las condiciones microclimáticas que le ofrecen los bosques 
de oyamel que en ese lugar predominan. Esto provoca, a su vez, que hasta el éxito del apareamiento de-
penda principalmente del clima. 

Por esa razón, el cambio climático atenta contra su fenómeno migratorio, su hábitat, su proceso de 
hibernación y su reproducción, pues ya es uno de los causantes de que las poblaciones de la mariposa 
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monarca provenientes de Norteamérica hayan visto una disminución en los últimos años. Es decir, no es 
todavía una amenaza que ponga a la especie en peligro de extinción, pero el hecho de que arriesgue todos 
los procesos de su ciclo de vida podría ser bastante perjudicial en el futuro. 

Las herramientas tecnológicas como modelos de distribución, climáticos y modelos de circulación ge-
neral, han permitido concluir que el área ocupada por el oyamel disminuiría un 69,2 % en el 2030, 87,6 
% para 2060, y 96,5 % para 2090. Mientras que, para 2039 aumentaría el potencial de distribución hasta 
64.40% más que el actual en ciertos estados de México, solo si en el nuevo hábitat se adaptan los árboles. 

La revisión bibliográfica permitió determinar que los estudios acerca del impacto del cambio climático 
en el hábitat y el patrón de migración de la mariposa monarca se han realizado en Norteamérica. Lo que 
demuestra la necesidad de realizar más investigaciones en el tema para profundizar y descubrir nuevos 
datos en lo que refiere a las mariposas monarcas y el cambio climático.
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Se presentan los avances de un estudio sobre el desarrollo en Ciudad Guayana de las 
llamadas Islas Urbanas de Calor (zonas con altas temperaturas con respecto a otros 
sectores más frescos de la ciudad), durante el lapso 1989-2024. Se utilizaron imágenes 
Landsat de los años 1989 (Landsat 5), 2000 (Landsat 7) y 2024 (Landsat 9) con el fin 
de calcular, para cada año, los denominados índices de diferencias normalizada de 
edificación (NDBI) e índice de diferencias normalizada de proporción de área construida 
(BU). Este último integra, además del índice NDBI, lo que se conoce como índice de 
diferencias normalizadas de vegetación (NDVI). Una vez calculados los respectivos 
índices, se compararon en su evolución en el tiempo, a fin de identificar el desarrollo de 
sectores construidos en la ciudad para evaluar sus cambios de temperatura superficial 
(TS). Esto último implicó el uso de las bandas térmicas respectivas de cada satélite. Los 
resultados fueron convenientemente cartografiados para facilitar su análisis. Se encontró 
un incremento de sectores construidos en el tiempo, tanto en Puerto Ordaz como en 
San Félix, los cuales han generado un aumento de temperatura en la ciudad, cuando se 
comparan con la temperatura de superficie de los terrenos no urbanizados, o del entorno 
rural. Se destacan mayores aumentos térmicos en Puerto Ordaz, correspondiendo las 
más altas temperaturas a las áreas ocupadas por las Empresas Básicas. Se concluye 
que el crecimiento de Ciudad Guayana se ha reflejado en un aumento significativo 
de temperatura de superficie en el tiempo, disminuyendo el confort térmico para sus 
habitantes. Con el calentamiento global, y de no tomarse las medidas adecuadas para 
enfrentarlo (incremento de áreas verdes), la pérdida de confort térmico resultará en una 
menor calidad de vida para los habitantes de la ciudad.

Palabras clave: islas de calor, crecimiento, Ciudad Guayana.
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INTRODUCCIÓN

Temática

La temática de investigación está referida a la evolución en el tiempo del proceso de crecimiento y desa-
rrollo de las principales ciudades de la Región Guayana, y sus consecuencias en el ambiente térmico urba-
no de cada ciudad, enfocando a la identificación, caracterización, explicación y determinación de la posible 
evolución futura de lo que se conoce como Islas de Calor (áreas de temperatura ambiente más elevadas 
al comparar con sus alrededores, sean estos dentro de las mismas ciudades, o de cada ciudad como un 
todo con respecto a su entorno rural). Esta temática, a su vez, se inserta dentro de un contexto problemá-
tico más general relacionado con el calentamiento global y su principal consecuencia, el cambio climático.     

Problema de Investigación 

La evolución de las ciudades en el mundo, ha implicado en la mayoría de los casos un crecimiento de la 
superficie ocupada por diversos tipos de infraestructuras, lo que ha generado entre otros efectos ambien-
tales, cambios de temperaturas que, en algunos casos, han derivado en la conformación de sectores con 
temperaturas más elevadas al comparar con la de sus alrededores inmediatos, así como en el incremento 
de temperaturas de las ciudades como un todo, respecto a su entorno rural.

El caso específico de una ciudad como Ciudad Guayana (figura 1) interesa entonces conocer si se 
han producido cambios térmicos significativos que puedan ser asociados al incremento de infraestructura 
física urbana, considerando además que en el presente siglo la población de la ciudad ha pasado de unos 
598.781 habitantes en el año 2000, a 958.705 habitantes en el año 2023 (DatosMundial.com, 2024).   

Propósito y Alcance

Analizar desde el punto de vista cartográfico los cambios térmicos ocurridos en Ciudad Guayana en el 
presente siglo, contrastándolos con el desarrollo espacial de infraestructura física de la ciudad. Esto con 
el fin de facilitar la identificación de islas de calor que puedan asociarse a sectores de la ciudad con carac-
terísticas infraestructurales y desarrollo de actividades urbanas específicas, tomando en cuenta, además, 
las condiciones naturales locales. A nivel más general, se analizan las condiciones térmicas de la ciudad 
como isla de calor, con respecto a su entorno rural inmediato. En esta entrega se presentan los resultados 
de una comparación entre los años 2000 y 2023. En fases posteriores se agregarán resultados de años 
previos (década de los años 90 del siglo pasado), actualizándose al año 2024. 
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METODOLOGÍA

•	 Selección y descarga de imágenes de satélite del Portal Earth Explorer del Servicio Geológico de 
los Estados Unidos USGS (https://earthexplorer.usgs.gov/).

Las imágenes utilizadas se seleccionaron tratando de que presentaran el menor porcentaje posible de 
cobertura nubosa sobre Ciudad Guayana, a fin de facilitar su análisis e interpretación visual.  

De forma concreta se seleccionaron y descargaron imágenes Landsat de la Colección 2 y Nivel de 
Procesamiento 1. 

Imagen del satélite Landsat 7 de fecha 19-12-2000.
Imagen del satélite Landsat 9 de fecha 19-12-2023.
Como puede observarse, las fechas de las imágenes son similares, lo que implica que la inclinación de 

los rayos solares sobre la superficie terrestre, al momento del paso de los satélites, y a pesar de la diferen-
cia de años, será también similar. Esto facilita las comparaciones en las condiciones térmicas de la ciudad 
en los dos años considerados en el estudio. 

•	 Preprocesamiento 
Conversión de niveles digitales a radiancia espectral en el sensor de los respectivos satélites, a valores 

de reflectancia (0-1) si las imágenes presentaban datos de las porciones visual del espectro electromag-
nético (bandas azul, verde y roja) o de la porción del espectro de onda corta cercana (infrarrojo cercano) 
o media (infrarrojo de onda corta). 

En el caso de las imágenes térmicas (infrarrojo lejano) se realizó primero una conversión a valores de 
temperatura de brillo a nivel de superficie (TBS) en grados centígrados, los cuales fueron convertidos pos-
teriormente a valores de temperatura superficial (TS). 

Se aplicaron también las correspondientes correcciones de tipo atmosférico.
Para la conversión inicial de valores digitales a radiancia espectral de las diferentes bandas utilizadas 

de cada uno de los satélites ya señalados, y su corrección atmosférica, se utilizaron los procedimientos 
aplicados en el complemento (plugin) Clasificación Semi Automatizada (SCP por sus siglas en inglés, ver-
sión 7.10.11), desarrollado por Congedo (2016), el cual se carga en el sistema de información geográfica 
QGIS (versión. 3.18). 

Es de destacar que como el SCP solo proporciona el valor de temperatura de brillo a nivel superficial 
(TBS), es decir, sin considerar las diferencias de emisividad de los diferentes tipos de cobertura (natural o 
artificial) de la superficie terrestre, y se requería calcular la temperatura de superficie considerando tales 
diferencias, se procedió a estimarlas aproximando la proporción de cobertura vegetal (Pv) de cada uno de 
los pixeles que contienen las imágenes térmicas, dato que se obtuvo a partir del cálculo inicial de los co-
rrespondientes índices de diferencias normalizadas de vegetación (NDVI por sus siglas en inglés) de cada 
pixel, aplicando la siguiente fórmula:

Pv = ((NDVI – NDVImin) / (NVDImax – NVDImin))² 
e (Emisividad) = 0.004 x Pv + 0.986

TS (ºC) = TBS / (1 + (λ x TBS / 14388) x ln(e))

Donde λ = longitud de onda media del rango de longitudes correspondiente a las bandas térmicas 
generadas por cada satélite considerado en el presente estudio (Banda 6 de los satélites Landsat 4 y 7, y 
Banda 10 del satélite Landsat 9).

•	 Cálculo de Índices Espectrales y Generación de Combinaciones de Bandas
Para apoyar el análisis explicativo de las causas de los cambios térmicos en Ciudad Guayana en el 

lapso de tiempo considerado en este estudio, se calculó también lo que se conoce como Indice Normali-
zado de Diferencias de Construcción o Edificada (siglas en inglés NDBI). La expresión matemática de este 
índice es como sigue. 
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NDBI (Satélites Landsat 7) = (B5 – B4) / (B5 + B4)
NDBI (Satélite Landsat 9) = (B6 – B5) / (B6 + B5)

Es de destacar que el índice NDBI no permite diferenciar bien terrenos desprovistos de vegetación 
(suelos desnudos) de áreas con edificaciones (valores de NDBI muy parecidos), y en el caso de Ciudad 
Guayana, en el sector Puerto Ordaz, existen desde el inicio de su desarrollo urbano áreas de suelos des-
nudos que han ido siendo edificadas progresivamente. Este índice entonces tiene más aplicación en casos 
en donde el crecimiento urbano se ha dado preferentemente a partir de sectores previamente cubiertos de 
vegetación densa (bosques o suelos con buena cobertura herbácea). Esto implicó que el NDBI se utilizara 
preferentemente para el caso del sector San Félix, en donde en el año inicial o de línea base (1990) se 
detectó mayor cobertura boscosa en las áreas ya urbanizadas.

Se generaron también combinaciones de imágenes infrarrojo falso color (IRFC) y color natural (CN), a 
los fines de apoyar el análisis visual de los procesos de crecimiento urbano de interés. En el caso de las 
imágenes infrarrojo falso color se combinaron las bandas infrarrojo cercano, rojo y verde de cada uno de 
los satélites utilizados (B4, B3 Y B2 para los satélites Landsat 4 y 7, y B5, B4 y B3 del Landsat 9), mientras 
para generar las imágenes color natural se utilizaron las bandas rojo, verde y azul de cada satélite (B3, B2 
y B1 de los satélites Landsat 4 y 7, y B4, B3 y B2 del Landsat 9).  

•	 Presentación, Análisis e Interpretación de Resultados  
Los resultados fueron cartografiados utilizando el sistema de información geográfica habiendo realiza-

do. El análisis y la interpretación se guía por el objetivo de reportar los cambios espacio-temporaleas en 
el crecimiento de Ciudad Guayana como medio de aproximar explicaciones a los cambios térmicos obser-
vados ente los años 2000 y 2023. El detallamiento de islas de calor intra ciudad se apoya en procesos de 
acercamiento (zoom) con el sistema de información geográfica. 

RESULTADOS

En la figura No. 2 se muestra en la parte superior imágenes falso color infrarrojo para los años 2000 
(izquierda) y 2023 (derecha), mientras que en la parte inferior los mapas de temperatura superficial. 
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Crecimiento de Infraestructura Urbana

Las imágenes falso color infrarrojo permiten identificar en el área delimitada para este estudio como po-
ligonal urbana de Ciudad Guayana, las áreas cubiertas con infraestructura física con tonalidades azuladas. 
Igualmente, permiten identificar sectores con mayor o menor cobertura de vegetación, ya que en el primer 
caso se identifican por sus tonalidades rojizas intensas, mientras que los de menos vegetación presentan 
tonalidades un rojo más apagado. Los sectores de suelos totalmente desnudos tienden a aparecer blan-
quecinos.

Comparando las dos imágenes falso color, se visualiza de forma clara un aumento significativo de su-
perficies cubiertas por infraestructura urbana en el presente siglo, especialmente hacia el sector oeste de la 
ciudad (sector Puerto Ordaz), crecimiento asociado al desarrollo de urbanismos no planificados destinados 
preferentemente a uso residencial, y que tienden cada vez a acercarse hacia las riberas del Río Caroní 
(sectores Villa Caruachi, Villa Celestial, Villa Jade, Parque Canaima, El Llanito, extensión del urbanismo 
planificado Lomas del Caroní, Villa Pavo Real, Villa Bahía, Villa Jamaica, Santa Rosa, Río Suapure, Santa 
Rosa, Lomas de Santa Rosa, Mini Fincas). 

Se destaca también la terminación de la construcción de la infraestructura asociada a la Central Hi-
droeléctrica Francisco de Miranda en el sitio de Caruachi, aunque esto implicó un aumento de cobertura 
vegetal en sus alrededores producto de un paisajismo planificado y además vino a terminar de cerrar el 
embalse Macagua, creándose el embalse Caruachi, el cual inundó partes de terreno que durante la fase 
de construcción perdieron su cobertura vegetal original. 

Se puede detectar también en el sector Puerto Ordaz un incremento de la superficie ocupada por lodos 
rojo (se verá luego que este tipo de material contribuya a formas una isla de calor local), una ampliación 
de áreas edificadas en la UCAB y el Colegio Loyola (a costa de zonas boscosas o de cobertura vegetal 
densa adyacentes al Parque Loefling), el desarrollo de urbanismos como Villa Orinokia (inmediatamente 
adyacentes al sector Alta Vista), el desarrollo de los parcelamientos Santo Ángel y Salto Pará, Villa Pará, 
así como el urbanismo adyacente a la sede la UNEG en la avenida Atlántico. Se nota también una amplia-
ción de los terrenos del Cementerio Jardines del Orinoco y la aparición de pequeños urbanismos en Vías 
Caracas (Orinokia Garden). 

En San Félix, comparando con el sector de Puerto Ordaz, no se destacan la aparición de sectores 
con nuevas infraestructuras físicas, aunque si un cambio expresado por una pérdida de tonalidades ro-
jizas, sustituidas por tonalidades más azuladas, lo que indica pérdida de cobertura inicial de árboles por 
incremento de infraestructura física residencial). Es de destacar también que un comportamiento inverso 
sucede en el sector Francisca Duarte (arborización, agregándose una mejor definición hacia el año 2023 
de la trama vial por asfaltado en una extensión importante del sector). Solo se desarrollan algunos nuevos 
urbanismos no planificados, como por ejemplo el sector denominado Invasión Nueva Jerusalén y otro ad-
yacente llamado Jerusalén. 

En San Félix también ha habido pérdida de cobertura vegetal en un terreno aledaño a la avenida Li-
bertados (entre el semáforo de la 45 y la Redoma El Dorado), y adyacente al Núcleo de la Universidad de 
Oriente. Este terreno está destinado a la futura construcción de un nuevo hospital tipo III en la ciudad, y 
a otros desarrollos ya de tipo residencial, como el planificado para construir una urbanización de la Gran 
Misión Vivienda Venezuela, de nombre Villa Olímpica.  

Cambios Térmicos en la Ciudad

Pasando ahora a los cambios térmicos ocurridos en la ciudad entre los años 2000 y 2023, se destacan 
en los mapas de la porción inferior de la fig. No. 2, los siguientes:  

Un aumento de las temperaturas evidenciado por una intensificación de las tonalidades rojizas es-
pecialmente en los sectores de Puerto Ordaz localizados al oeste y hacia las riberas del Río Caroní, los 
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cuales fueron identificados previamente, como de construcción de nuevas infraestructuras físicas de tipo 
residencial entre los años 2000 y 2023 (en la mayoría de los casos se trata de urbanismos no planificados 
por el Estado venezolano).  

La desaparición para el año 2023 de una importante isla de calor presente en diciembre del año 2000 
(temperaturas entre 30 y 33ºC, y sectores localizados con temperaturas que en algunos sectores alcanzan 
a 42-43ºC, es decir, unos 10ºC de diferencia) es la zona donde se localiza la empresa SIDOR.  Esto lo 
asociamos (hay que comprobar con precisión) a la inactividad en diciembre del año pasado de varios de 
los hornos de la empresa, lo que también implica un menor consumo de electricidad. Caso parecido, aun-
que menos notable, lo constituye la empresa Ferrominera del Orinoco, en su sector adyacente al puerto 
de embarque cercano al puente Angosturita, en donde para finales del año pasado también se presentaba 
una disminución de sus procesos productivos. 

Una isla de calor en el sector Alta Vista (acumulación de tráfico vehicular y de actividad comercial (con-
sumo de electricidad) en el año 2000. Esta isla de calor ha disminuido en la imagen de diciembre del año 
2023 (se da inicialmente la misma explicación que para el caso de SIDOR y Ferrominera del Orinoco). 

Las principales avenidas de Puerto Ordaz muestran un patrón lineal de altas temperaturas al comparar 
con sus entornos. Los sitios de encuentro de vialidad se destacan también por ser más calientes que sus 
entornos, y generar islas de calor más masivas en extensas (no lineales).

En el caso del Sector San Félix, se observa una intensificación general de las tonalidades rojizas, 
indicando incremento térmico al comparar la situación diciembre del año 2000 con la de diciembre del 
año 2023, lo cual asociamos, si se toma en cuenta el cambio observado en las imágenes falso color, a 
un incremento de la densidad de construcción de infraestructura (especialmente la de tipo residencial), lo 
que implicó a su vez una disminución de la cobertura de árboles presentes en el año 2000 (parece ser 
por análisis visual de imágenes color natural, una evidencia de sustitución de terrenos dentro de unidades 
residenciales, casas, ocupados inicialmente por árboles, por nueva infraestructura física, ampliación de las 
viviendas). 

En este año el sector donde hoy en día se localiza la urbanización Inés Romero, tenía terrenos des-
cubiertos de vegetación (etapas iniciales del proceso de construcción), y constituía una isla de calor. Al 
desarrollarse el proceso de construcción de infraestructura las temperaturas superficiales pasaron a pa-
recerse a las de sus entornos adyacentes ya construidos. Un caso especial e interesante como indicador 
del efecto isla de calor producto del congestionamiento de tráfico automotor, también en San Félix, es el 
de la Redoma el Dorado. Esta isla de calor era más intensa en diciembre del año 2000 (de nuevo asocia-
mos este comportamiento a la disminución de la actividad vehicular en Ciudad Guayana debido a la crisis 
económica). 

En general, en San Félix se observa el mismo comportamiento de Puerto Ordaz en sus principales 
avenidas. Estas se comportan como intensos generadores de calor durante el día a causa de sus altas 
temperaturas, debido a su gran capacidad de absorción de radiación solar de onda corta, típico de las 
superficies asfaltadas oscuras. 

Ciudad Guayana como Isla de Calor 

En la figura No. 2 también se pudo observar cómo Ciudad Guayana al estar bordeada por dos importan-
tes cuerpos de agua (el Río Orinoco con algunas de sus islas al norte y el embalse Macagua al este y sur 
este de Puerto Ordaz, así como al sur oeste de San Félix), se convierte en una gran isla de calor urbano. 

En la tabla 1 se muestran las temperaturas medias de la ciudad en su poligonal de desarrollo urbano 
para los años 2000 y 2023, y las de los dos cuerpos de agua antes mencionados, evidenciándose diferen-
cias de temperatura media que alcanzan los 3.8 ºC (2000) y 3.26 ºC (2023) en el caso del Río Orinoco, y 
de 4.6 ºC (2000) y 4.76 ºC (2023) con respecto al embalse Macagua.
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Tabla 1. Temperaturas Medias Isla de Calor Ciudad Guayana con Respecto a su Entorno Acuático

Comportamiento Térmico de San Félix y su Asociación Espacial con los valores del Indicador de 
Diferencias Normalizadas de Edificación NDBI

En la figura 3 se puede observar para el área de San Félix con mayor densidad de infraestructura urba-
na, la asociación entre los niveles del indicador NDBI (dos imágenes de la parte superior de la figura), y el 
comportamiento térmico (dos figuras inferiores).

AÑO TS MEDIA (ºC) 
CIUDAD GUAYANA

TS MEDIA (ºC) 
RIO ORINOCO

TS MEDIA (ºC) 
EMBALSE MACAGUA

2000 27.60 23.96 23.00

2023 27.76 24.50 23.00

En la parte superior de la figura 3 se destaca un incremento del proceso de edificación de San Félix al 
comparar el año 2000 con 2023 (incremento de la superficie con valores mayores del NDBI), observándose 
en las figuras inferiores la conformación para 2023 de una isla de calor que se ha encerrado en un óvalo 
amarillo para su mejor identificación. Esta isla de calor se asociaría en parte a incrementos de infraestruc-
tura física residencial (ampliación de viviendas), de acuerdo a los cambios observados entre los años 2000 
y 2023 en las imágenes infrarrojo falso color de la figura 1. 

Existe un comportamiento interesante en el sector Francisca Duarte, ya que a pesar de notarse una 
reducción del NDBI entre los años 2000 y 2023, se produjo de todas maneras un incremento térmico en 
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el sector. Esta reducción del NDBI podría deberse a un incremento de la superficie ocupada por árboles 
ya reportado al analizar las imágenes infrarroja falso color, lo que afectaría los valores del índice debido a 
que en su cálculo se incluye la banda infrarroja cercana, y la presencia de mayor cobertura arbórea hace 
reducir el valor de dicho índice. No obstante, entre los años 2000 y 2023 se produjo el asfaltado de la mayor 
parte de la vialidad interna de la comunidad, lo que explicaría, al menos en parte, el incremento térmico 
observado en la figura 3 para dicho sector. 

CONCLUSIONES

Entre los años 2000 y 2023 se ha detectado a nivel general un incremento de temperatura superficial 
en Ciudad Guayana, el cual hemos asociado al efecto de un incremento de sectores en donde ha crecido 
la superficie ocupada por infraestructura física, especialmente de tipo residencial. 

En el caso del Sector Puerto el crecimiento de la infraestructura física se debe principalmente a nuevos 
desarrollos habitacionales, la mayoría no panificados por el Estado Venezolano. En San Félix se detectó 
que el incremento de infraestructura física se ha dado en unidades residenciales que ya existían para el 
año 2000 (se asume por los momentos que esto se debe a mejora de viviendas en sentido físico, pero a 
costa de la superficie ocupada por árboles dentro de las propias unidades residenciales).    

Si bien algunas islas de calor interna de la ciudad, especialmente en el sector Puerto Ordaz (casos 
SIDOR y Ferrominera del Orinoco en la zona de Empresas Básicas y Alta Vista), se ha minimizado para el 
año 2023, posiblemente debido a la menor actividad (disminución de las unidades productivas en dichas 
empresas y menor tráfico vehicular y consumo de electricidad en el caso del sector Alta Vista) a causa de 
la crisis económica que aún afecta al país, las temperaturas superficiales en ambos sectores siguen siendo 
altas.  

El comportamiento térmico detectado en Ciudad Guayana entre los años 2000 y 2023, en el contexto de 
la problemática del calentamiento global y su principal consecuencia, el cambio climático, implica un am-
biente urbano en que ha disminuido el confort para sus habitantes, ya que, en términos generales, existe 
una mayor emisión de calor desde las diferentes superficies que componen la urbe, y esto se produce con 
niveles cada vez mayores de concentración de gases de efecto invernadero.  
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La denominada cuarta Revolución Industrial actualmente en marcha, ha estado signada 
por un vertiginoso desarrollo tecnológico que ha contribuido significativamente con 
el mejoramiento de la calidad de vida de los seres humanos. Paralelamente, a nivel 
global, la generación anual de Residuos Eléctricos y Electrónicos (RAEEs) oscila entre 
20 y 50 millones de toneladas/año; mientras que, en América Latina, la generación per 
cápita es de 11 Kg; siendo Argentina y Chile, los países de mayor generación de estos 
materiales, estimándose un incremento significativo en los próximos años, determinado 
por la velocidad del actual y futuro avance tecnológico. Los RAEEs contienen numerosos 
materiales orgánicos y elementos minerales de naturaleza tóxica para los seres humanos 
(resinas, fibra de vidrio, Pb, Al, Cd), lo cual demanda el establecimiento de medidas 
de prevención y control ambiental. Así mismo, la considerable cantidad de elementos 
valiosos contenidos en los RAEEs (Au, Ag, Pt, Ta, Pd), junto al avance tecnológico y 
procedimental para su recuperación y aprovechamiento, ha permitido demostrar la 
factibilidad de su valorización  y reinserción en la cadena de producción de los AEEs 
bajo el enfoque de la Economía Circular. Las disposiciones legales existentes en esta 
materia, han evolucionado en torno a las mejores prácticas para su manejo y el fomento 
del reciclaje; incluyendo incentivos para su manejo responsable y sanciones en caso de 
incumplimiento de sus disposiciones. El presente trabajo, producto de una investigación 
documental, representa la primera fase de una investigación de mayor alcance orientada 
a desarrollar un modelo de gestión de estos materiales en Chile, bajo el enfoque de la 
Economía Circular y el Desarrollo Sostenible, visto como una estrategia determinante frente 
al incremento progresivo de estos materiales y su impacto económico, medioambiental 
y a la salud.

Palabras clave: residuos y desechos tecnológicos, economía circular, desarrollo 
sostenible.
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INTRODUCCIÓN

La denominada cuarta Revolución Industrial, actualmente en marcha, se caracteriza por un vertiginoso 
adelanto tecnológico que incluye innovaciones como la Inteligencia Artificial (IA), desarrollo vertiginoso del 
internet y avances significativos en la robótica, biotecnología e impresión 3D, entre otros, que ha transfor-
mado nuestro entorno con elementos nunca antes pensados y/o desarrollados por el ser humano.

Paralelamente, se ha registrado un incremento significativo de la generación de Residuos y Desechos 
Tecnológicos, que presentan en su composición diversos elementos y materiales (tales como Pb, Al, Cd, 
Li y resinas epóxicas) cuya naturaleza les confiere características de peligrosidad con potenciales efectos 
adversos a la salud y al medioambiente, usualmente asociado al manejo inadecuado de estos materiales. 

De igual manera, otros elementos existentes en este tipo de materiales descartados (como Au, Ag, Pd, 
Pt, Cu, Sn, entre otros), por su valor de mercado o importancia para la operatividad de los equipos, poseen 
potencial para ser recuperados, valorizados e incorporados a las cadenas de producción del diversificado 
y demandado equipamiento tecnológico existente en el mercado.

Frente a tal situación, se plantea la necesidad de instrumentar Planes de Gestión Integral de estos 
materiales que permitan prevenir, controlar o mitigar sus efectos medioambientales y a la salud; así como 
incrementar la vida útil de escasos y valiosos recursos naturales requeridos para el adecuado funciona-
miento del referido equipamiento. 

Ha sido de esta manera que numerosos países han visualizado la oportunidad de reinsertar algunos 
componentes de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE) en el ciclo de producción de 
los mismos, para impulsar esta nueva tendencia bajo el enfoque del modelo de Economía Circular, sopor-
tada en un adecuado andamiaje jurídico. De esta manera, al disminuir el uso de nuevas materias primas 
vírgenes, se lograría disminuir los  nocivos, complejos y costosos procesos de extracción y procesamiento 
de escasos materiales vírgenes y la asociada afectación de otros recursos naturales (agua, suelos, vege-
tación y fauna); reducir el consumo energético y la consiguiente huella ecológica durante estos procesos; 
generar menos “basura tecnológica” y reducir los índices de contaminación ambiental por este factor; 
generar nuevos emprendimientos y  empleos verdes especializados, entre otros importantes aspectos 
ambientales, económicos y sociales vinculados con esta estrategia; favoreciendo con todo ello, la lucha 
contra el Cambio Climático y la alineación con algunos Objetivos de Desarrollo sostenible propuestos por 
la Organización de las Naciones Unidas (ONU). 

En el presente trabajo, producto de una investigación documental, se presenta una revisión general en 
relación a la generación, composición, efectos potenciales sobre el ambiente y la salud de los residuos y 
desechos tecnológicos y, la normativa legal existente sobre esta materia, lo cual representa la primera fase 
de una  investigación de mayor alcance orientada a desarrollar un modelo de gestión de estos materiales 
en Chile, bajo el enfoque de la Economía Circular y el Desarrollo Sostenible.  

Generación de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE)

A nivel mundial, la generación anual de Residuos Eléctricos y Electrónicos (RAEEs) se estima entre 20 
y 50 millones de toneladas/año; mientras que, en América Latina, la generación per cápita es de 11 Kg, 
siendo Argentina y Chile, los países de mayor generación de este tipo de materiales (CEPAL, 2015).

A modo de ejemplo, se puede citar que, en Argentina, se generan un 120.000 Tm/año, estimándose 
un incremento significativo en los próximos años, por lo que se constituye en un importante desafío en los 
ámbitos económico, social, científico, tecnológico, político y cultural.

Diversas investigaciones han permitido detectar en Argentina, que entre el 50-60% de los RAEE se 
acumulan en hogares y empresas, propiciándose su descarte mezclados con la basura doméstica y termi-
nando en vertederos o rellenos sanitarios. Entre 10 y 20% son manejados por recuperadores primarios in-
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formales para el reciclaje de plásticos y materiales ferrosos; pero sólo alrededor de 5% (6.000 Tm aprox.), 
son recuperados, y tratados adecuadamente, con certificación de plantas habilitadas oficialmente por la 
autoridad nacional.

Composición de los RAEE
 
Los RAEE son una mezcla compleja de cientos de materiales, muchos de los cuales pueden y deben 

recuperarse y reciclarse (materiales valorizables), además de contener sustancias tóxicas que pueden y 
deben manejarse adecuadamente, con miras a reemplazarlas. Los componentes y sus porcentajes varían 
significativamente, dependiendo de si se trata de línea blanca (neveras, refrigeradores, lavadoras, secado-
ras), línea marrón (televisores, monitores, microondas) o línea de computación.

Los RAEE Contienen una amplia variedad de sustancias orgánicas e inorgánicas (más de 1.000), de 
acuerdo al tipo de manufactura y edad del equipamiento. Frecuentemente presentan una composición 
mayoritaria de metales (más del 61%) y, en menor proporción, de plásticos (21%). Entre los plásticos más 
comunes se han reportado polietileno, polipropileno, poliéster y policarbonato. 

La mayoría de los materiales presentes en los AEEs (sustancias bromadas y cloradas, metales y mate-
riales foto y bioactivos, ácidos y plásticos), son potencialmente tóxicos. Sin embargo, los RAEEs constitu-
yen una fuente de metales preciosos con un alto potencial económico (Huang, 2009; Cui, 2008 y Tuncuk, 
2012).

Como producto de una mesa de trabajo regional en Chile (marzo de 2011) con participación de repre-
sentantes del sector público, sector privado y organizaciones de la sociedad civil, se generó un documento 
donde se establecieron los lineamientos para la gestión de los residuos de aparatos eléctricos y electróni-
cos (RAEE) en Latinoamérica, describiéndolos como:

Los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos son residuos derivados de AEE descarta-
dos por el consumidor al final de su vida útil, cuyas características hacen que sea necesario 
ser sometidos a un manejo especial y que deberán ser entregados a un sistema de gestión 
ambientalmente adecuado (Plataforma RELAC, 2011).

Dentro de estos aparatos y residuos electrónicos desechados (RAEE) existe un componente muy espe-
cial conocido como Tarjeta Electrónica o Placa de Circuito Impreso (PCBs, por sus siglas en inglés), cuya 
base o sustrato es un material de fibra de vidrio epóxica compuesta por un material conocido como Fr4, 
donde se realiza el emplazamiento y fijación de los distintos componentes electrónicos que conforman un 
circuito y que permite las interconexiones físicas entre ellos. 

Las PCB’s, dependiendo de su complejidad y usos, pueden estar conformadas hasta por 16 capas y 
diversos materiales que cumplen diferentes funciones dentro de los dispositivos. A modo de ejemplo, el 
cobre se utiliza básicamente para crear las pistas conductoras que permiten, no solo el flujo de electricidad, 
sino la interconexión entre los diferentes componentes de las PCBs. Estas placas poseen también una 
máscara de soldadura para proteger las pistas de cobre de la oxidación, a modo de aislante ambiental y 
térmico. Esta capa protectora es de color universalmente verde; pero que en ocasiones puede tener otros 
colores (azul, negro o naranja), dependiendo de la propiedad o también del uso. 

Otro aspecto a destacar en estas placas, es la serigrafía, la cual anteriormente solo describía el tipo de 
tarjeta. Actualmente, se incluyen con símbolos, letras y números, los componentes existentes en las PCB’s. 

De igual modo, en las PCBs, existe un recubrimiento conductivo conocido como Pad; un área expuesta 
donde se sueldan o fijan los componentes electrónicos. Su acabado superficial depende de su nivel de 
complejidad:

•	 HASL (Hot Air Solder Leveling): utiliza una capa de estaño-plomo o sin plomo.
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•	 ENIG (Electroless Nickel Immersion Gold): Compuesto de un recubrimiento de níquel con una capa 
de oro.

•	 OSP (Organic Solderability Preservative): compuesto de un recubrimiento orgánico para proteger 
el cobre. 

Estos acabados son utilizados para proteger el cobre de perturbaciones ambientales como la oxidación 
debida a la humedad y la temperatura.

En la Figura 1 se presenta la configuración típica de una Placa de Circuito Impreso (PCB) de un monitor 
de signos vitales utilizado con fines médicos.

Figura 1: Tarjeta de interconexión de Monitor de signos Vitales. Fuente: Autor.

Para la fabricación de estos circuitos se requieren hasta 60 elementos; algunos de los cuales, son va-
liosos y, otros, peligrosos. El tipo y cantidad de minerales que componen las tarjetas electrónicas, depende 
de su nivel de complejidad y propósitos de uso. Entre los minerales usualmente utilizados, podemos men-
cionar platino, tantalio, plata y oro.

Sobre esta materia se puede citar que, a nivel mundial, la cantidad promedio de mineral de oro utilizado 
para la fabricación de estos componentes de los AEEs, Corti y Hagelüken (2010), refieren al menos unas 
300 toneladas utilizadas anualmente para la fabricación de componentes electrónicos tales como circuitos 
integrados (IC), contactos, placas impresas entre otros; estas últimas, con conectores y alambres de unión 
de oro. 

Estos mismos autores exponen que las concentraciones de oro que se pueden encontrar podrían al-
canzar los 300-350 gr/Tm para teléfonos móviles y 200-250 gr/Tm para placas de circuitos informáticos, 
por lo que estos expertos los consideran “minas urbanas”, significativamente ricas en minerales primarios.

En la Tabla 1, se presentan algunos de los minerales presentes en las PCB´s y las propiedades que son 
aprovechadas para la fabricación de las mismas. 
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Tabla 1. Minerales estratégicos existentes en las PCB’s y sus propiedades
Propiedades aprovechadas

Mineral Conductividad Resistencia a la 
corrosión Precisión Durabilidad Resistencia a Altas 

Temperaturas

Platino X X X X X

Tantalio X X X X

Plata X X X X

Oro X X X X X

Fuente: Romero, Landero, Valderrama, Hernández, y Ávila (2014).

En los últimos años estas placas han sufrido modificaciones importantes mediante una una nueva tec-
nología conocida como Integración de Alta Escala (LSI por sus siglas en inglés), la cual alude a la fabrica-
ción de circuitos integrados (IC), en los que una gran cantidad de transistores se integran en un solo chip 
de silicio, reduciéndose su tamaño e incrementando su rendimiento. 

Es así como en la medida que la tecnología avanza, las PCB’s de equipos de uso cotidiano tales como 
teléfonos celulares, computadoras, televisores, entre otros, son cada vez más pequeñas y se pueden evi-
denciar significativas mejoras en la velocidad, eficiencia y funcionalidad de los mismos. En la Tabla 2, se 
describe por tipos, la composición de las PCB´s.

Tabla 2: Contenido de metales y sustancias orgánicas presentes en las placas de circuitos impresos 
(Szałatkiewicz, 2014).
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Efectos potenciales de los RAEE sobre la salud y el medioambiente
 
Las Placas de Circuito Impreso (PCB’s), se fabrican a partir de elementos naturales y materiales hechos 

por el hombre. Sus  residuos pueden contener hasta 60 elementos, algunos de los cuales son valiosos y 
otros peligrosos. Si bien los RAEEs en estado sólido no generan efectos directos sobre la salud humana 
y el medioambiente, numerosas investigaciones han reportado su peligrosidad; fundamentalmente, en los 
procesos de recuperación y reciclaje inadecuados (Ghosh, 2015). 

Las sustancias potencialmente peligrosas, se concentran en ciertos componentes dentro de las piezas 
de los RAEEs y, en muchas ocasiones, son liberadas al ambiente, durante su manipulación incorrecta. Por 
esta razón, los más afectados por la contaminación de los RAEEs, son los trabajadores del reciclaje, por 
exposición al Plomo (Pb), Polibromodifenil éteres (PBDE) y Dioxinas en el aire. 

Cuando los tóxicos son liberados, los efectos en los seres humanos incluyen cáncer de pulmón y daños 
al corazón, el hígado y el bazo. Algunos también podrían conducir a “hinchazón cerebral” y debilidad mus-
cular. El cromo VI y el plomo, también pueden causar daños al ADN. Sustancias como el mercurio pueden 
causar daño cerebral y hepático si se ingieren o inhalan (Global Information Society Watch, 2010).

También se han reportado casos de exposición secundaria en lugares distantes, por transporte de 
contaminantes en el aire o en el agua y, por lixiviados ácidos con compuestos cianurados en vertederos 
informales. La exportación incontrolada de residuos electrónicos desde países desarrollados a otros en 
vías de desarrollo, contribuye a la globalización del problema.

Disposiciones legales

A nivel mundial, el consumo de los AEEs sufre un incremento anual vertiginoso debido al avance cada 
día más rápido de la tecnología, que determina la reducción del tiempo de vida útil de estos equipos (ya 
sea por finalización de su ciclo normal de vida, reemplazo por otro nuevo o más avanzado, daños por mal 
uso o desperfecto) y, por lo tanto, se generan más RAEEs.

Frente a este panorama, a finales de los años 90, algunos países europeos implementaron normativas 
para comenzar a regular la gestión de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEEs), entrando 
en vigencia la Directiva 2002/96/CE en junio de 2006, con la finalidad de abordar la problemática ambiental 
asociada a los residuos de equipos eléctricos y electrónicos. 

Junto a esta iniciativa, se sumó la Directiva 2002/95/CE sobre restricciones para ciertas sustancias pe-
ligrosas en los Aparatos Eléctricos y Electrónicos (AEEs), prohibiéndose en el mercado europeo la comer-
cialización de AEEs que contengan Pb, Hg, Cd, Cr (VI), Bifenilos Polibrominados (PBB) y Polibromodifenil 
éteres (PBDE). 

Posteriormente, la Directiva 2002/95/CE (2012), realizó una revisión de esta última Directiva, con el 
objetivo de realizar mejoras en la gestión de los residuos y aumentar las tasas de recuperación y reciclaje 
de los RAEEs, describiendo los AEEs como: 

Todos los aparatos que para funcionar debidamente necesitan corriente eléctrica o campos 
electromagnéticos, y los aparatos necesarios para generar, transmitir y medir tales corrientes 
y campos, y que están destinados a utilizarse con una tensión nominal no superior a 1 000 
voltios en corriente alterna y 1 500 voltios en corriente continua” (p. 45)

Así mismo, esta misma Directiva (2012) define los RAEEs como:  “Todos los aparatos eléctricos y elec-
trónicos que pasan a ser residuos, los cuales comprenden todos aquellos componentes, subconjuntos y 
consumibles que forman parte del producto en el momento cuando se desecha”. Es de hacer notar que, 
en el año 2002, se publicó una clasificación de los RAEEs, que sentó las bases para el inicio de las ope-
raciones en 2006 (Tabla 3). 
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Tabla 3. Clasificación de los RAEE (UE, 2002).

CLASIFICACIÓN DE LOS RAAE – UE 2002

CATEGORÍA EQUIPOS / DISPOSITIVOS DESCRIPCIÓN

1 Grandes aparatos domésticos
Grandes aparatos: Frigoríficos, congeladores, frigoríficos-congeladores, lavadoras, la-
vavajillas, secadoras y cocinas. Pequeños aparatos: hornos microondas, calentadores, 
radiadores, ventiladores y aire acondicionado.

2 Pequeños aparatos domésticos Aspiradoras, planchas, tostadoras, freidoras, hervidores, básculas y otros aparatos do-
mésticos, cuidado del cabello, temporizadores.

3 Equipos de telecomunicación Computadoras, mouses, teclados, impresoras, fotocopiadoras, faxes, teléfonos y moni-
tores de pantalla plana y CRT

4 Equipos del consumidor Televisores, radios, reproductores de DVD, videograbadoras, reproductores de CD, 
equipos de alta fidelidad, altavoces, amplificadores e instrumentos musicales.

5 Alumbrado Unidades de iluminación, bombillas fluorescentes, fuentes de luz y todos sus elementos.

6 Herramientas eléctricas y electrónicas Taladros, sierras, equipos para tornear, fresar, lijar, rectificar, cortar, cizallar, máquinas 
de coser, cortadoras de césped, desbrozadoras.

7 Juguetes y ocio Desde equipos de ejercicio hasta consolas de juegos de computadora.

8 Dispositivos médicos Residuos especiales, productos sanitarios, excepto productos implantados e infectados, 
(p. ej., ventiladores, analizadores).

9 Equipos de monitoreo Medidores de caudal y equipos de medición.

10 Dispensadores Automáticos Dispensadores de bebidas, dispensadores de chocolate, cajeros automáticos, etc.

Fuente: Adaptación a partir de Hester y Harrison (2009).

Como se puede apreciar en esta tabla, muchos de los AEEs son de uso cotidiano, lo que permite hacer 
un llamado a la toma de conciencia individual en relación a la utilización de las mejores prácticas posibles 
al momento de su descarte.

Este marco legal, ha sido de gran importancia en materia de gestión de los RAEE a nivel mundial. De 
esta manera, en el “Proyecto de Cooperación Regional para una Gestión Sustentable de Recursos Mine-
ros en los Países Andinos”, se incluyó el trabajo “Economía circular y valorización de metales: residuos de 
aparatos eléctricos y electrónicos”. (CEPAL, 2021).

En esta publicación, se destaca la experiencia de Colombia, que en el marco de una cooperación bila-
teral con Suiza del año 2007, inicia una fase diagnóstica de los RAEE generados en su territorio nacional, 
con una proyección de ejecución entre los años 2009 – 2012. En esos años comienza la fase de implemen-
tación que incluyó como línea de acción el desarrollo de un marco legal de base para el diseño, creación y 
operación de un sistema integrado de gestión de los RAEE (Sustainable Recycling Industries, 2017).

Chile, por su parte, ha iniciado una primera fase de impulso de la Ley de Responsabilidad Extendida 
del Productor (REP), aprobada en mayo de 2016, como parte de su marco legal sobre la materia, teniendo 
como principal finalidad, el fomento del reciclaje. 

Adicionalmente, esta ley obliga a los productores y comerciantes de ciertos bienes, productos y equi-
pos, a ser responsables de la gestión de los residuos generados en la producción de los mismos y, se 
enfoca, en su ciclo de vida útil. Esta ley identifica productos específicos denominados productos priorita-
rios, que son de especial interés por su impacto ambiental, tales como neumáticos, aparatos eléctricos y 
electrónicos, acumuladores (baterías), envases, embalajes y lubricantes.

De igual forma, la Ley REP establece metas de recolección y reciclaje para cada uno de estos produc-
tos, fomentando la creación de la infraestructura para el reciclaje, la participación de las empresas y, de la 
ciudadanía. Además, crea las bases para incentivar la innovación, el desarrollo y el estudio de nuevas tec-
nologías; incluso haciendo hincapié en la modificación de la Currícula Universitaria, incorporando materias 
como la Economía Circular y la Sostenibilidad. 
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Para la fiscalización y el cumplimiento de esta normativa, el Estado creó la superintendencia del medio 
ambiente (SMA), encargada de velar por el cumplimiento de la ley y, en caso de ocurrir incumplimientos, 
es la facultada para la imposición de las sanciones correspondientes.

CONCLUSIONES

•	 A nivel global, se genera un significativo volumen de Residuos y Desechos de Aparatos Eléctricos 
y Electrónicos, estimándose un incremento significativo en los próximos años, determinado por la 
velocidad del actual y futuro avance tecnológico. Esta situación se constituye en un importante de-
safío en los ámbitos económico, social, científico, tecnológico, político y cultural.

•	 Los RAEEs contienen numerosos materiales orgánicos y elementos minerales que son de natura-
leza tóxica para los seres humanos, lo cual demanda el establecimiento de medidas de prevención 
y control ambiental; particularmente, para los trabajadores informales del reciclaje, debido al consi-
derable nivel de exposición al riesgo existente durante las labores de recuperación y procesamiento 
de dichos materiales. 

•	 La considerable cantidad de elementos valiosos contenidos en las PCB´s de los RAEEs, junto al 
avance tecnológico y procedimental para su recuperación y aprovechamiento, han permitido de-
mostrar la factibilidad de su valorización  y reinserción en la cadena de producción de los AEEs bajo 
el enfoque de la Economía Circular. 

•	 Las disposiciones legales en materia de Residuos y Desechos Tecnológicos, existentes desde la 
década de los años 90, han evolucionado en torno a las mejores prácticas para su manejo y el fo-
mento del reciclaje; incluyendo incentivos para su manejo responsable y sanciones en caso de su 
incumplimiento.

•	 El diseño e implantación de planes de manejo integral de los RAEEs, luce como una estrategia de-
terminante frente al incremento progresivo de estos materiales y su impacto económico, medioam-
biental y a la salud, constituyéndose en una alternativa alineada con el paradigma del Desarrollo 
Sostenible y sus Objetivos (ODS).
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La actividad minera aurífera desarrollada en el estado Bolívar ha sido una práctica 
tradicional realizada desde el siglo XIX, siendo fundamental en la dinámica económica de 
estas localidades, inclusive se le ha conferido una identidad cultural y territorial. Tras la 
puesta en marcha del Motor Minero, el Estado venezolano promulgó la conformación de 
la Zona de Desarrollo Estratégico Nacional del Arco Minero del Orinoco (2016) y anunció 
la intención que el minero a pequeña escala se incorpore a la dinámica económica 
regularizada. Sin embargo, la actividad minera ha tenido una rápida expansión e 
intensificación que no se ha traducido en una regularización de la actividad, una mejora 
en el bienestar humano y, además, un grave impacto ambiental. En este contexto, se 
plantearon dos interrogantes: ¿Cuáles son los elementos a considerar para desarrollar 
una actividad minera técnica, social y ambientalmente responsable? ¿Cómo se puede 
transitar a una minería racional? La metodología utilizada fue documental, mediante 
el análisis de diversos estudios socio-ambientales recientes en el estado Bolívar y la 
minería (IIES-UCAB, 2022; CER-UCAB, 2023; Boon y otros, 2022; Clima21, 2022; 
SOS-Orinoco, 2021, 2022; Valverde, 2020) considerando estudios previos realizados 
por el autor (Berrio, 2021, 2022, 2023, 2024; Berrio y Sánchez, 2023), y mediante una 
aproximación con un enfoque de educación ambiental sostenible (Novo, 1993; Solano, 
2008; UNESCO, 2015, 2017; Valero, 2020), para abordar tan compleja realidad, y así, 
elaborar una propuesta con incidencia. Este enfoque busca un cambio de actitud de 
los diferentes actores involucrados (mineros, organizaciones civiles y los diferentes 
niveles gubernamentales) sobre prácticas mineras responsables con su entorno social 
y ambiental. Como resultado se elaboró una propuesta de un programa de educación 
ambiental, a ser implementado por un gestor ambiental, que priorice la reducción de una 
práctica minera en condiciones inseguras y alto riesgo, sensibilización sobre la legislación 
y normativa ambiental, referida a las áreas protegidas y estudios de impacto ambiental 
y sociocultural, y la reconfiguración jurídica e institucional minera. Como conclusión 
primordial, se plantea la necesidad del reconocimiento e involucramiento de los mineros 
como actores claves locales, como su sensibilización sobre la relación existente entre 
el tipo de práctica minera y su bienestar (disponibilidad de agua, suelos, de alimentos, 
incidencia de enfermedades ocupacionales, endémicas y secuelas de la ecotoxidad).

Palabras clave: Educación Ambiental, minería aurífera, pequeña minería.
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INTRODUCCIÓN

La educación ambiental es una de las principales vías para generar concienciación sobre la problemá-
tica ambiental para generar un cambio en los estilos de vida y una transformación en la forma de actuar y 
pensar (UNESCO, 2017)

Al respecto, la UNESCO (2015) plantea: 

No existe una fuerza transformadora más poderosa que la educación para promover los de-
rechos humanos y la dignidad, erradicar la pobreza y lograr la sostenibilidad, construir un 
futuro mejor para todos, basado en la igualdad de derechos y la justicia social, el respeto de la 
diversidad cultural, la solidaridad internacional y la responsabilidad compartida, aspiraciones 
que constituyen aspectos fundamentales de nuestra humanidad común (p.4)

En ese sentido, la UNESCO (2015) plantea que los modelos insostenibles de producción económica 
y consumo inciden en el calentamiento global, el deterioro del medio ambiente y el agudizamiento de las 
catástrofes naturales, por lo que debe haber un cambio en la forma de concebir el crecimiento económico 
en un marco de respeto al medio ambiente y la preocupación por la paz, la inclusión y la justicia social. 

Tal es el caso de la actividad minera aurífera desarrollada en el estado Bolívar, que ha sido una práctica 
tradicional realizada desde el siglo XIX, siendo fundamental en la dinámica económica de estas localida-
des, inclusive se le ha conferido una identidad cultural y territorial. 

Tras la puesta en marcha del Motor Minero, el Estado venezolano promulgó la conformación de la Zona 
de Desarrollo Estratégico Nacional del Arco Minero del Orinoco (2016). En este sentido, la actividad minera 
ha tenido una rápida expansión e intensificación que no se ha traducido en una regularización de la activi-
dad, una mejora en el bienestar humano, ni mitigación en el impacto ambiental. 

Sin duda alguna, la política de Estado fundamentada en el extractivismo minero en la Zona de Desarro-
llo Estratégico Nacional Arco Minero del Orinoco - ZODENAMO, la disminución de fuentes de empleo en 
la región por la crisis de las empresas básicas, desestímulo a otras actividades económicas que pudieran 
diversificar emprendimientos y fuentes de empleo alternativas a la minería, la movilización de personas  
procedentes de otras localidades para tener ingresos inmediatos en la minería y la desinstitucionalización 
del Estado, han tenido graves implicaciones en la forma que se ha venido desarrollando la minería y en las 
condiciones de vida de los mineros.

Específicamente, la actividad minera aurífera ha tenido un alto impacto socio-ambiental. En lo ambien-
tal, se encuentra relacionado con una alta deforestación de áreas boscosas, contaminación de cuencas 
hidrográficas, pérdida de biodiversidad y ecosistemas (Clima21, 2022). En lo social, ha habido una alta 
incidencia de accidentes laborales, algunos fatales, por la forma que se realiza la actividad minera (Berrio, 
2023, 2024), alta incidencia de enfermedades ocupacionales e infecto-contagiosas (Grillet et al, 2022), 
ecotoxidad en los mineros y en el entorno debido al uso indiscriminado del mercurio (Carrión, 2017; Valver-
de, 2020), además de una afectación en la estructura social de las familias y deterioradas condiciones de 
vida en las comunidades mineras (IIES-UCAB, 2022; CER-UCAB, 2023).

En este contexto, surgen varias inquietudes. La primera, ¿cuáles son los elementos a considerar para 
desarrollar una actividad minera, técnica, social y ambientalmente responsable? Y segundo, ¿cómo se 
puede transitar a una minería más racional? 

Es por ello necesario, abordar la problemática del impacto de la minería partiendo de los actores involu-
crados en la actividad, en especial de los actores locales y funcionarios de las instancias gubernamentales, 
para generar una concienciación sobre la problemática ambiental y, así, tener una incidencia en un cambio 
de comportamiento en la práctica minera para que sea más racional y más responsable con su entorno 
socio ambiental.
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La metodología utilizada es documental, mediante el análisis de diversos estudios socio-ambientales y 
de la minería en el estado Bolívar, complementados por reflexiones realizadas por el autor (Berrio, 2021, 
2022, 2023, 2024; Berrio y Sánchez, 2023). Posteriormente, se realiza una aproximación mediante el enfo-
que de educación ambiental sostenible (Novo, 1993; Solano, 2008; UNESCO, 2015, 2017; Valero, 2020), 
para abordar tan compleja realidad, y así, elaborar una propuesta con incidencia. Finalmente, se propone 
un programa de educación ambiental que pretende sensibilizar a los mineros sobre la importancia de la 
regulación de la actividad minera, orientarlos sobre la nueva reconfiguración institucional, la legislación 
minera y la legislación ambiental. 

Hacia una propuesta de educación ambiental sostenible

A fin de elaborar una propuesta de educación ambiental sostenible dirigida a los pequeños mineros en 
el estado Bolívar, se realiza una aproximación conceptual sobre la educación ambiental sostenible, una 
contextualización sobre la práctica de la actividad minera artesanal y pequeña escala y una breve descrip-
ción de la reciente reconfiguración jurídico institucional sobre la minería. 

Aproximación al enfoque de educación ambiental sostenible

La actividad minera y su entorno social son reflejo de los cambios que ocurren en el mundo, interco-
nectados e interdependientes a niveles nuevos de complejidad, tensiones y paradojas, así como a nuevos 
horizontes del conocimiento que es preciso considerar (UNESCO, 2015). 

Sin embargo, Novo (1993) plantea que debe considerarse las actitudes morales de los seres humanos 
en su relación con el medio ambiente, siendo la incidencia humana sobre el medio ambiente de niveles 
desconocidos, una auténtica explotación desmesurada de los bienes naturales, con una ética basada en el 
despilfarro y el beneficio inmediato por lo que debe ocurrir un pronto replanteamiento ético.

Vega y Álvarez (2005) exponen que se debe entender el medio como un sistema constituido por fac-
tores físicos y socioculturales interrelacionados entre sí, que condicionan la vida de los seres humanos, a 
la vez que son modificados y condicionados por estos. Es así, que explican que el desarrollo sostenible 
como una concepción centrada en las interacciones economía-naturaleza-cultura, que intenta asociar as-
pectos hasta ahora disociados: el desarrollo económico, la conservación del patrimonio cultural y natural, 
la calidad de vida para la humanidad actual y futura. En este sentido, Vega y Álvarez enfatizan que se debe 
construir conocimiento acerca de las relaciones humanidad-naturaleza, y asumir valores ambientales que 
tengan como horizonte una sociedad ecológicamente equilibrada y sostenible. La forma para llegar a ello, 
es educar para cambiar la sociedad, procurando que la toma de conciencia se oriente hacia un desarrollo 
humano que sea simultáneamente causa y efecto de la sustentabilidad y la responsabilidad global median-
te el análisis crítico del marco socioeconómico que ha determinado las actuales tendencias insostenibles, 
como la potenciación de las capacidades humanas para transformarlo y la preparación de una ciudadanía 
responsable y capacitada para la toma de decisiones en un mundo global y complejo.

En este marco, la UNESCO (2017) propone que la educación ambiental sostenible debe apuntar a 
desarrollar competencias que empoderen a los individuos para reflexionar sobre sus propias acciones, 
considerando sus efectos sociales, culturales, económicos y ambientales actuales y futuros desde una 
perspectiva local y mundial. Para ello debe formar recursos humanos que se requieren para ser producti-
vos, seguir aprendiendo, resolver problemas, ser creativos, vivir juntos, con la naturaleza en paz y armonía 
para que sean agentes de cambio con conocimientos, habilidades, valores y actitudes que los empoderen 
para contribuir con el desarrollo sostenible. (UNESCO, 2015, 2017)

Al respecto, Solano (2008) expone que los procesos de gestión, comunicación y educación para el de-
sarrollo sostenible deben estar orientados hacia el cambio social. Para ello es esencial aprender a apren-
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der mediante un aprendizaje significativo y contextualizado, para lo cual se debe identificar los elementos 
de partida (cómo es, qué hace y qué piensa) y los de llegada (qué queremos que conozca, valores o sepa 
hacer) con la participación e involucramiento de los actores para que así, los procesos de comunicación y 
educación para el desarrollo sostenible a desarrollar logren impacto en los problemas que se quiere atacar. 
En este sentido, Valero (2020) enfatiza que la realización de propuestas pedagógicas para el abordaje en 
el hecho práctico del concepto debe considerar como hilo conductor los procesos de reflexión-aprehen-
sión-contextualización-acción por parte de los actores involucrados.

 
La minería artesanal y pequeña escala

La práctica de la actividad minera artesanal y a pequeña escala ha tenido una rápida expansión dentro 
de las áreas declaradas para uso minero y en áreas declaradas como protegidas en el estado Bolívar, en 
un entorno de debilidad institucional que fiscalicen, controlen y regularicen la actividad, prácticas mineras 
con una grave exposición a los rigores físico de las condiciones de trabajo con consecuencias en la salud 
del minero, así como, una afectación en su entorno socio-ambiental y un creciente deterioro de las condi-
ciones de vida de los habitantes de las áreas mineras por no poder satisfacer los más elementales nece-
sidades básicas (IIES-UCAB, 2022; CER-UCAB, 2023; Boon y otros, 2022; Clima21, 2022; SOS-Orinoco, 
2021, 2022).  

Es de destacar, que la actividad minera se ha mantenido en el tiempo con una trayectoria de más de 
200 años en el sur del estado Bolívar, demostrando su capacidad de adaptación a las cambiantes condi-
ciones políticas, sociales y económicas, aunque muchas veces de una manera improvisada y por vías no 
reguladas. 

La actividad minera artesanal y a pequeña escala puede ser desarrollada de diversas formas con diver-
sos medios y métodos (Berrio, 2021). A cielo abierto, desde la más artesanal en la cual se utiliza la batea 
y suruca, y otras más complejas con el uso de monitores hidráulicos y bombas de succión (chupadora), 
tanto en espacios terrestres o en cuerpos de agua en estructuras flotantes; y subterránea mediante la ex-
cavación de verticales y galerías. 

•	 La minería a cielo abierto genera un impacto ambiental y de salud en los mineros, con graves 
consecuencias en la degradación de los suelos, el equilibrio de los ecosistemas y la fragilidad 
de la biodiversidad cuando utiliza monitores hidráulicos y bombas de succión (chupadora). Esta 
se encuentra altamente relacionada con la proliferación de ambientes propicios para la cría de 
anofelinos, asociada al incremento de la casuística de malaria afectando estados vecinos y países 
fronterizos (Grillet, y otros, 2021).  Asimismo, este tipo de minería está relacionada con la rápida 
deforestación ocurrida en el último quinquenio con una pérdida interanual equivalente al 170% de 
bosque natural. (Clima21, 2022).

•	 Otro tipo de minería es la subacuática. El método es realizado en estructuras flotantes (balsas) 
que extraen material del fondo de los ríos o cuerpos de agua, utilizando bombas succionadoras 
(chupadoras), dirigidas por un buzo. Este material es bombeado a un Tame, instalado en la balsa, 
para que corra por gravedad en unas alfombras dispuestas en el canal, para ser lavados y amal-
gamados con mercurio. El material remanente es devuelto al cuerpo de agua directamente. Este 
tipo de minería genera un alta impacto ambiental en los cuerpos de agua por la remoción del lecho 
marino, afectando la calidad del agua, la flora, la fauna; los mineros por el uso del mercurio para la 
concentración y la calcinación del material aurífero con graves consecuencias en su salud y tercero, 
en la cadena trófica por la disposición de los desechos con trazas de mercurio devueltos al río, el 
cual se transforma en metil mercurio.

•	 Por último, la minería subterránea, que responde a la manera como el mineral aurífero se manifies-
ta, en forma de vetas. Para ello, el minero conforma un espacio en la superficie para la instalación 
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de un campamento improvisado, en el cual excava un vertical que puede llegar hasta los 60 me-
tros de profundidad, para luego, desarrollar la mina en galerías con la ayuda, algunas veces, de 
encofrados de madera. En los primeros metros, utiliza herramientas manuales y martillos eléctricos 
para, luego, utilizar explosivos cuando se encuentra con la roca. Posteriormente, extrae el material 
en sacos que pueden superar los 50 kg, muchas veces, con izadora manual, para ser apilados y 
trasladados al molino para su procesamiento. 

Es pertinente resaltar que el minero arriesga su integridad física, no solo por las pocas medidas de 
seguridad en el proceso de apertura y desarrollo artesanal de sus frentes de trabajo, muchas veces, sin 
cumplir con normas y medidas adecuadas para su uso (Márquez, 2021)

En cuanto al procesamiento del material primario de la pequeña minería, se realiza en el Tame o en 
el molino, diferenciados por el tipo de material primario que los alimenta, pero, similar en su forma de 
concentración, resumen y disposición de relaves. En ambos casos, se da la utilización del mercurio, a 
pesar de su prohibición. El oro recuperado, producto del resumen, puede llegar a representar ±40% del 
material procesado, el cual es distribuido entre el minero que extrae y arrima el material primario al molino 
y el molinero, responsable del procesamiento. Las colas o relaves en las lagunas confinadas receptoras 
del material remanente, arenas auríferas, pasan a ser de quien lo procesa, el molinero, y puede llegar a 
acumular ±60% del mineral aurífero, dada por la poca eficiencia en la recuperación del material aurífero. 
Ambas formas de procesamiento (Tame y molino) hacen la función de ser receptor del material primario 
proveniente de la pequeña minería, y como proveedor de arenas auríferas a las plantas de hidrometalurgia 
por lixiviación con cianuro impulsadas por el Estado.

Por otra parte, el impulso del motor minero ha reconfigurado una trama de actores involucrados con 
competencia y responsabilidad para que se lleve a cabo la actividad minera (ver figura 1) 

Figura 1: Interrelación de los diferentes actores involucrados para el desarrollo del PEA.

La instancia gubernamental se encuentra conformada por el rector de la actividad minera, el Ministerio 
del Poder Popular de Desarrollo Minero Ecológico (MPPDME) y sus dependencias, tales como, la Corpo-
ración Venezolana de Minería (CVM) y la Misión Piar. El MPPDME es la instancia ministerial para ejercer 
la rectoría, formulación, gestión, control y evaluación de la política pública minera de Venezuela para desa-
rrollar la cadena productiva del sector minería; la CVM es la instancia responsable de las operaciones de 
explotación y procesamiento; la Fundación Misión Piar responsable de la promoción de la organización y 
participación del minero artesanal y a pequeña escala.
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También, como instancia gubernamental ministerial, se encuentra el rector del tema ambiental, Ministe-
rio de Ecosocialismo (MINEC), responsable de la emisión de las autorizaciones de afectación de recursos 
naturales (AARN) previa presentación de los estudios de impacto ambiental y sociocultural, para su pos-
terior control y seguimiento de las afectaciones ambientales realizadas por la actividad minera según plan 
de supervisión ambiental acordado. 

La instancia militar tiene funciones de seguridad nacional, en particular, el Comando Estratégico Ope-
racional de la Fuerza Armada Nacional Bolivariana (CEOFANB) con competencias en el resguardo minero 
y la guardería ambiental.

Como actores centrales se encuentran los mineros, artesanales y a pequeña escala, molineros y una 
instancia orgánica denominada Consejo Popular Minero. Finalmente, como instancias de influencia y apoyo 
se encuentran la Gobernación, las alcaldías y las comunidades. Estos actores involucrados en la actividad 
minera son clave para el desarrollo de una propuesta para una minería más racional y más responsable.

Reconfiguración jurídica institucional

En la última década, el Estado venezolano ha llevado a cabo una reconfiguración jurídico-institucional 
minera mediante la cual ratifica el carácter estratégico y de conveniencia nacional de la minería y define 
acciones para captar la producción aurífera en un contexto del constreñido ingreso del fisco nacional por 
la disminución de la renta petrolera, agravada por las condiciones políticas. Es así que, con el anuncio 
de la puesta en marcha del Motor Minero, el Estado promulga la conformación de la Zona de Desarrollo 
Estratégico Nacional del Arco Minero del Orinoco (2016), define áreas para uso minero (2017), promueve 
que el minero a pequeña escala se incorpore a la dinámica económica regularizada y que inversionistas, 
nacionales y extranjeros, participen en proyectos susceptibles de inversión. 

Es pertinente destacar, que la Carta Magna, establece que el Estado debe garantizar un desarrollo eco-
lógico, social y económicamente sustentable, en el que el uso de los recursos por parte de las presentes 
generaciones no comprometa el patrimonio de las futuras. En este sentido, ratifica los postulados de desa-
rrollo sustentable como un componente transversal y determinante para el desarrollo social y económico 
del país, además, de establecer que es un derecho y un deber de cada generación proteger y mantener 
el ambiente en beneficio de sí misma y del mundo futuro, presentando una visión de derechos colectivos

En este marco, el Estado venezolano presenta una configuración de una política que parte del Plan So-
cialista de Desarrollo Económico y Social, Plan de la Patria, el cual establece entre sus objetivos “la promo-
ción del desarrollo sustentable del Arco Minero del Orinoco” con miras al desarrollo de tecnologías propias 
y la explotación racional, en espacios definidos como unidades de gestión territorial para la coordinación de 
políticas públicas. También, anuncia una Agenda Económica Bolivariana (2016) para la puesta en marcha 
del denominado motores económicos que incluye el motor minero, a fin de impulsar la minería de forma 
lícita y como un mecanismo para la construcción de un esquema económico alternativo al rentismo petrole-
ro. Posteriormente, conceptualizó el Plan Sectorial Minero (2019) que define una ruta de aprovechamiento 
mineral y objetivos a alcanzar a mediano plazo, que hace explícito que el Estado direcciona una política 
minera como alternativa complemento de la actividad productiva del país. Para ello, la instancia ministerial 
competente establece una serie de pasos para obtener las autorizaciones para el laboreo minero, previa 
realización del registro único minero, suscripción de alianzas estratégicas en un área declarada como de 
uso minero

Asimismo, el Estado desarrolla una política de ordenación del territorio atendiendo a las realidades 
ecológicas, geográficas, poblacionales, sociales, culturales, económicas, políticas, de acuerdo con las 
premisas del desarrollo sustentable, que incluya la información, consulta y participación ciudadana, según 
lo dispuesto la Ley Orgánica para la Ordenación del Territorio (1983), y, por otra parte, requiere que todas 
las actividades susceptibles de generar daños a los ecosistemas deben ser previamente acompañadas de 
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estudios de impacto ambiental y sociocultural según lo establece el Decreto 1.257 (1996) sobre las Normas 
sobre Evaluación Ambiental de Actividades Susceptibles de Degradar el Ambiente el cual recoge el prin-
cipio de prevención que se encuentra regulado en la Carta Magna y en la Ley Orgánica del Ambiente los 
cuales anticipan y previenen los daños ambientales productos de las actividades económicas susceptibles 
de degradar el ambiente. 

La reconfiguración institucional, jurídica ambiental y minera, es un componente fundamental a ser con-
siderado para una propuesta de educación ambiental sostenible dirigida a los pequeños mineros en el 
estado Bolívar. En ese sentido, los mineros artesanales y pequeños mineros pudieran ser sensibilizados 
sobre la importancia de las áreas declaradas para uso minero y la responsabilidad que conlleva la práctica 
minera en estas, el cumplimiento de la legislación ambiental, la importancia de los Estudios de impacto 
ambiental y sociocultural para la definición de los planes de supervisión ambiental, como de la normativa 
ambiental relacionada con la actividad, la importancia de las áreas bajo régimen de administración especial 
y la legislación vinculada. 

En resumen, la actividad minera artesanal y a pequeña escala, muchas veces, se desarrolla en con-
diciones de irregularidad, incumplimiento de la legislación minera y ambiental, además, de una práctica 
minera en condiciones inseguras y alto riesgo. Sobre estas tres condiciones se desarrolla la propuesta que 
se detalla más adelante.

Una propuesta de educación ambiental sostenible
La propuesta de educación ambiental sostenible dirigida a los pequeños mineros en el estado Bolívar 

tiene como propósito el desarrollo de estrategias de concienciación sobre la problemática ambiental y su 
relación con su bienestar para incidir en un cambio en la práctica minera para disminuir el impacto socio 
ambiental.

. Para ello, se definen los siguientes objetivos específicos:

1.	 Disminuir la práctica minera en un marco de ilegalidad
2.	 Disminuir el incumplimiento de la legislación ambiental por parte de la minería artesanal y a peque-

ña escala
3.	 Reducir la práctica minera artesanal y a pequeña escala en condiciones inseguras y alto riesgo.

En este sentido, la propuesta busca aminorar la práctica minera en condiciones inseguras y alto riesgo, 
sensibilización sobre la legislación y normativa ambiental, referida a las áreas protegidas y estudios de 
impacto ambiental y sociocultural, y la reconfiguración jurídica e institucional minera que deben considerar 
y atender para regularizar su actividad. 

Específicamente, es primordial que los mineros artesanales y a pequeña escala conozcan los elemen-
tos para desarrollar una minería racional y responsable, tales como la permisería y autorizaciones nece-
sarias para realizar el laboreo minero, el registro único minero, la consecución y suscripción de acuerdos 
- alianzas estratégicas considerando las áreas declaradas como uso minero. También, es necesario que 
conozca la legislación ambiental que regula la actividad minera, tales como la importancia de realizar el 
estudio de impacto ambiental y sociocultural y en consecuencia la implementación de los planes de super-
visión ambiental, su responsabilidad para mitigar y restaurar áreas afectadas y la importancia de conside-
rar las áreas bajo régimen de administración especial. Finalmente, conocer y compartir buenas prácticas 
mineras en condiciones seguras y la importancia del uso de equipos de protección personal, según su 
propia experiencia y según lo previsto en la normativa laboral sobre las condiciones de trabajo seguro.

Es así que se propone un plan de trabajo atendiendo los objetivos específicos según las actividades y 
tareas a desarrollar, las cuales se esbozan a continuación:
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Tabla 1. Plan de trabajo
Objetivos específicos Actividades Tareas

1.- Disminuirla práctica minera en un 
marco de ilegalidad

1.1.- Dar a conocer la legisla-
ción minera y ruta para regu-
larizar la actividad minera

1.1.1. Contacto a representantes de la Misión Piar y otras instancias 
gubernamentales
1.1.2. Invitación conjunta a participantes de talleres
1.1.3. Definición de alcance y estrategia de la actividad promovien-
do la participación 
1.1.4. Facilitación del taller
1.1.5. Evaluación de la jornada

1.2.- Comunicary detallar la im-
portancia de las áreas declara-
das para uso minero

Igual  de la 1.1.3 a la 1.1.5

2. Disminuir el incumplimiento de la 
legislación ambiental

2.1.- Mostrar la importancia de 
las áreas bajo régimen de admi-
nistración especial

2.1.1. Definición de alcance y estrategia de la actividad promoviendo la 
participación sobre la crisis ambiental, los ecosistemas, sus funciones, 
los servicios y los beneficios para la comunidad, base fundamental en la 
definición de las áreas bajo régimen de administración especial ABRAE 
2.1.2. Facilitación y evaluación de jornada

2.2.- Dar a conocer la legisla-
ción ambiental

2.2.1. Definición de alcance y estrategia de la actividad promoviendo la 
participación 
2.2.2. Facilitación y evaluación de jornada

2.3.- Comunicar y detallar la im-
portancia de los EIAS y la nor-
mativa ambiental

Igual a la anterior

3-. Reducir la práctica minera en con-
diciones inseguras  y alto riesgo

3.1.- Compartir prácticas mine-
ras seguras

3.1.1. Definición de alcance y estrategia de la actividad promoviendo la 
participación 
3.1.2. Facilitación y evaluación de jornada

3.2.-Sensibilizar sobre el impac-
to de uso de productos peligro-
sos y ecotóxicos

Igual a la anterior

3.3.- Comunicar y detallar la 
legislación  referida a la Pre-
vención, Condiciones y Medio 
Ambiente de Trabajo

Igual a la anterior

La premisa fundamental es el reconocimiento e involucramiento de los mineros como actores claves 
locales, como su sensibilización sobre la relación existente entre el tipo de práctica minera y su bienestar 
(disponibilidad de agua, suelos, de alimentos, incidencia de enfermedades ocupacionales, endémicas y 
secuelas de la ecotoxidad)  

El enfoque pedagógico se fundamenta en la consideración de los saberes previos de los mineros me-
diante encuentros previos, entrevistas abiertas y conversatorios que permitan la construcción del conoci-
miento a partir del sujeto que aprende (Novo, 1999). Posteriormente, se desarrollaran talleres para generar 
inquietudes, incentivo a la participación, aproximación a los saberes previos por temática a abordar y 
la formulación de preguntas fértiles (participación dirigida) y preguntas desencadenantes (participación 
proactiva). Como estrategias de enseñanza y aprendizaje, se prevé realizar diversas dinámicas, juego de 
roles, casos hipotéticos y presentaciones de experiencias de buenas prácticas. En cuanto a los recursos 
pedagógicos a utilizar, se prevé utilizar material de apoyo virtual y audiovisual. También, se prevé estable-
cer estrategias de retroalimentación tras el cierre de cada actividad.

Esta propuesta busca un cambio de actitud de los diferentes actores involucrados (mineros, organi-
zaciones civiles y los diferentes niveles gubernamentales) sobre prácticas mineras responsables con su 
entorno social y ambiental. 
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CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES

La educación ambiental sostenible permite reflexionar sobre nuevos enfoques que se adecuan a los 
contextos de complejidad de nuestra realidad donde los problemas ambientales globales, tales como el 
cambio climático y la pérdida de biodiversidad se encuentran estrechamente relacionado con la forma 
depredadora de la dinámica económica de orden mundial y a la vez, con consecuencias de justicia social, 
calidad de vida y el bienestar humano.

Tal es el caso de la actividad minera aurífera desarrollada en el estado Bolívar, pese a que ha sido fun-
damental en la dinámica económica de las diferentes localidades, en la definición de una identidad cultural 
e inclusive territorial, no ha sido garantía para que haya una mejora en el bienestar humano, además del 
grave impacto ambiental relacionada con la misma actividad minera.

Dada la situación socio ambiental donde se desarrolla la actividad minera, es fundamental repensar 
esta compleja realidad donde, los actores locales puedan ser objeto y sujetos a la sensibilización sobre la 
fragilidad de su entorno y como ésta afecta su bienestar, las Instancias gubernamentales con pertinencia 
en lo ambiental y lo minero (Ministerio de Eco socialismo y la Misión Piar) puedan articular y ratificar su 
responsabilidad para velar por el cumplimiento de la normativa vigente mediante el seguimiento, monito-
reo, control y fiscalización, el Gobierno local sea la instancia responsable del bienestar y desarrollo local, 
y las comunidades sean sensibilizadas de asumir un rol contralor al ser receptoras de los beneficios y del 
impacto social, económico y ambiental con incidencia en su bienestar por la actividad minera.

La educación ambiental sostenible es un enfoque que puede incidir en ese cambio de actitud y com-
portamiento en sus prácticas mineras, donde los diferentes actores involucrados asuman sus roles para 
que promuevan una actividad más racional y sensata que permitan mejores condiciones socio ambientales 
para su bienestar y de las generaciones venideras.-
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REELABORACIÓN DEL PROGRAMA ANALÍTICO DE LA UNIDAD 
CURRICULAR INTRODUCCIÓN A LOS SISTEMAS SOCIO-AMBIENTALES: 

UNA AUTOETNOGRAFÍA

Cinthia Carolina Méndez Somoza
gilberto.berrio@gmail.com

Universidad Nacional Experimental de Guayana
Ciudad Guayana, Venezuela

En este trabajo tiene como objetivo describir el proceso de reelaboración del programa 
analítico de la Unidad Curricular Introducción de los Sistemas Socio-ambientales de la 
Licenciatura en Ciencias Ambientales, a partir de las reflexiones en torno a dos preguntas 
centrales iniciales: ¿Para qué sirve la unidad curricular Introducción a los Sistemas Socio-
ambientales a un licenciado en Ciencias Ambientales? ¿Se conservaría la estructura 
del programa analítico luego de que se dictó la unidad curricular por primera vez? La 
primera fue formulada por una estudiante y la segunda fue propuesta por un antropólogo 
de amplia trayectoria, que dirigió la unidad curricular y acompañé en la elaboración y la 
facilitación de los contenidos previstos. Para dar respuesta a estas interrogantes, utilicé 
como método la autoetnografía, pues estas preguntas me interpelaron dando lugar a 
dos preguntas que tuve que redirigirme y contestar primero para dar respuesta a las 
anteriores. Estas fueron: ¿Por qué estoy dictando esta unidad curricular ahora? ¿En qué 
medida estos fundamentos teóricos-metodológicos me permitieron elaborar mi trabajo de 
grado en la maestría en  Ciencias Ambientales? Se presentan el esquema que organiza 
los contenidos del programa utilizando la autoetnografía como eje de integración del 
contenido disciplinar y las experiencias de los estudiantes y los fundamentos de la 
propuesta. Se concluye que la autoetnografía es un método de enseñanza-aprendizaje 
transdisciplinario pertinente para alcanzar el propósito de la unidad curricular mencionada.

Palabras clave: autoetnografía, mundo de vida, relaciones socio-ecológicas, estrategia 
de enseñanza-aprendizaje, sentido común.
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INTRODUCCIÓN

El programa de la Unidad Curricular Introducción a los Sistemas Socioambientales fue elaborado por 
los antropólogos Alexander Mansutti y Nalúa Silva. En el año 2020, la profesora Silva me invitó a desarro-
llarla de forma colegiada. Ella conocía mi trabajo de maestría al ser la presidente del jurado evaluador y 
también porque había participado en un proyecto de investigación con el profesor Luis D’Aubeterre, en el 
Centro de Investigaciones Antropológicas de Guayana, por ser su fundadora y actual coordinadora.

Estas fueron las razones institucionales que motivaron su invitación y que acepté a pesar de ser un gran 
desafío. Así que al aceptar la propuesta, seleccionamos la bibliografía y distribuimos los temas. Acordamos 
realizar guías para trabajar el contenido, ya que la lectura de artículos científicos y literatura especializada 
podrían ser muy complejas para los estudiantes del segundo semestre y, además, por los niveles de com-
prensión lectora alcanzados por los participantes inscritos. 

La intención manifiesta de la profesora Silva fue que diera aportes desde mi formación en Ciencias 
Ambientales a la unidad curricular, pero en ese momento mis acciones estuvieron orientadas a la elabo-
ración de las guías de los temas acordados y la recomendación bibliográfica. No obstante, de entrada el 
contenido me pareció atomizado, pero no había tiempo para discutir a fondo una nueva organización. Otro 
de los aspectos que estuvieron sobre la mesa fue que esta Unidad se desarrollaría a distancia porque esto 
ocurrió durante la pandemia del Covid-19. De hecho, todas las reuniones que mantuve con la profesora 
fueron vía telefónica.

Al terminar el semestre, la pregunta que me dejó la profesora fue si se conservaría la estructura del 
programa analítico luego de que se dictó la unidad curricular por primera vez, pues se suponía que el si-
guiente semestre estuviera a cargo con su asesoría. Pero no pude darle una respuesta inmediata. Debía 
encontrar una forma de articular los contenidos, hacer una síntesis conceptual que me permitiera hacerlo. 

Entonces, esas respuestas las fui a buscar en mi experiencia personal y profesional. No sólo las en-
contré en mi formación en Ciencias Ambientales y en Ciencias de la Educación sino en el sentido de mi yo 
auténtico. Fue así como la auto-etnografía fue el método emergente que vino a mi encuentro y a través de 
él he ido suturando el contenido con mi experiencia. 

Además, es el método que propongo para que los estudiantes cursen la unidad curricular, pues si bien 
el propósito de esta unidad curricular es “introducir los conceptos básicos que permitan analizar el funcio-
namiento de las relaciones hombre-ambiente como sistema”, considero que esto ha de hacerse desde 
dentro, poniendo al estudiante en la escena.

Para poder ilustrar este proceso, desarrollé el texto en dos secciones, la primera para responder al 
¿por qué estoy dictando esta unidad curricular ahora? En la que desarrollo los argumentos personales y 
profesionales que me condujeron hasta aquí. Y la segunda sección, para presentar la propuesta que he 
venido elaborando respondiendo al para qué sirve la unidad curricular Introducción a los Sistemas Socio-
ambientales a un licenciado en Ciencias Ambientales y cuál sería la estructura del programa analítico.

¿Por qué estoy dictando esta unidad curricular ahora? 

Apelar al sentido común ha sido un desafío desde mi neurodivergencia no diagnosticada, pero patente. 
Entender la lógica de otro diferente a mí y mi propia diversidad ha hecho de la auto-reflexión una práctica 
vital privilegiada. Asimismo, la posibilidad de hacer inteligible el discurso ajeno de mis coetáneos y adultos 
impuso una serie de retos en mi comunicación con los otros. 

Así fue como fui desarrollando una relación muy personal con la lectura y la escritura. En los libros 
encontré maravillosos aliados que no me demandaban costosas habilidades sociales y en los diarios y las 
cartas formas de comunicación más eficientes. Ha sido esta búsqueda por la comprensión del mundo la 
que ha marcado el norte de mis elecciones personales y profesionales. Y ese fue el desafío que apareció 
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frente a mis ojos como problema de investigación en la maestría de Ciencias Ambientales.
Mi documento semilla para desarrollar el trabajo de grado fue la publicación del artículo de D’Aubeterre 

(2005) “Creencias y sentido común en poblaciones ribereñas del Orinoco”. Y poder poner mi trabajo en 
función de ese marco teórico-metodológico me exigió la revisión de una bibliografía multidisciplinaria de 
forma intuitiva, pues no existía ninguna asignatura que diera respuesta a mis necesidades de información; 
incluso el tópico especial Análisis del Discurso tuve que solicitarlo en la maestría de Lectura y Escritura.

El ejercicio de síntesis de este collage disciplinar (antropología simbólica, filosofía de la complejidad, 
psicología social, ciencias de la salud, política y legislación ambiental, gestión comunitaria, análisis del dis-
curso, entre otras disciplinas) y sus coincidencias metodológicas, en conjunción con el estudio del sentido 
común, me permitió aproximarme a la comprensión del diálogo de saberes (Leff, 2000) y la transdisciplina-
riedad (Pons Bonals, 2024).

Además de ello, la implicación en el trabajo de campo y la inmersión al paisaje ribereño Las Galderas 
fue una experiencia de aprendizaje significativa, al permitirme aproximarme al mundo de vida de la gen-
te que lo habita y a la comprensión del sentido común como proceso-producto complejo y dinámico que 
emerge en las inter-retroacciones socio-ecológicas, contenido en la propuesta de D’Aubeterre (2014) que 
considero fundamental en la comprensión y transformación de las realidades ambientales y la gestión de 
los ecosistemas en los que participamos.

El primer encuentro con ese paisaje ribereño ocurrió en el primer trimestre, cuando cursé la asignatura 
Educación Ambiental. En ella se nos propuso hacer un trabajo interdisciplinario. Por ser estudiantes de 
diversas disciplinas, cada uno debía aproximarse desde su perspectiva a la realidad socio-ambiental y 
proponer un taller para contribuir a la solución de los problemas ambientales identificados.

Si bien propuse mi taller acerca de la gestión ambiental comunitaria, éste nunca se llevó a cabo en 
el marco del proyecto de Educación Ambiental coordinado por la profesora Valero en la comunidad. Sin 
embargo, mientras otros talleres se desarrollaban, fui testigo de la ejecución de otros talleres previstos. 
Esto me permitió ver desde dentro lo que en el futuro podría hacer como gestor ambiental y pensar en 
una propuesta integradora de las propuestas de taller elaboradas desde las perspectivas disciplinares de 
mis compañeros de estudio. De esta manera, surgió mi interés por las relaciones socio-ambientales de las 
personas en ese paisaje.

En principio, la aproximación fue desde la elaboración de una propuesta educativa, pero luego de ver el 
comportamiento de las personas antes y después de la realización de los talleres, y el proceso de revisión 
bibliográfica, concluí que no podría elaborar una propuesta educativa sin antes aproximarme a la compren-
sión del sentido que para ellos tenían sus prácticas sociales y productivas, pues desde mi perspectiva, el 
problema observado que justificaba lo que no me podía explicar desde mi lógica era cultural. 

En ese momento, tuve pistas de las motivaciones que habrían tenido los que diseñaron el Currículo 
Básico Nacional para incorporar los saberes previos como base para el diseño de un proyecto educativo y 
que ante mí emergía un mundo ajeno a mis marcos interpretativos; de allí que la diversidad cultural cobrara 
un papel fundamental a tener en cuenta no sólo en la educación sino en la gestión ambiental. 

DESARROLLO

Fundamentos de la propuesta

Por lo anteriormente expuesto, mi propuesta para la Unidad Curricular Introducción a los Sistemas 
Socioambientales, se aproximó a una configuración didáctica inscrita en la auto-etnografía interpretativa, 
definida por Denzin (2017) como:

Un texto ‘performado’ en frente de otros, [es] una mitología personal, un relato público y una 
performance que critica….Esta narrativa personal es puesta en relación con discursos pro-
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venientes de la cultura popular [situándose] en oposición al conocimiento especializado que 
circula en la sociedad más amplia. La audiencia co-actúa el texto, y el escritor, como narrador, 
trabaja como un guía, un comentador, un co-actor. Enfocándose en epifanías y momentos 
liminales de experiencia, el escritor impone un marco narrativo sobre el texto. Este marco da 
forma a como la experiencia será representada. (p.86)

En consecuencia, la escritura de la biografía de los participantes se acompaña de procesos reflexivos 
para propiciar la producción de un texto inédito desde sus propios marcos interpretativos, que permitan ge-
nerar conocimientos sobre sus valores ambientales y los discursos relacionados con ellos, y contrastarlos 
con los documentos acerca del contenido propuesto en las interacciones en clase, donde se conjuguen las 
múltiples perspectivas y los niveles de análisis de la problemática ambiental, trazando trayectorias recursi-
vas entre los niveles microsociales y macroestructurales (Blanco, 2012).

Además de ello, una relocalización del aprendiz, atendiendo el planteamiento de Ingold (2015), acerca 
del aprendizaje a través de la observación participante en el que afirma que  “para conocer las cosas, uno 
tiene que crecer dentro de ellas y dejarlas madurar en uno, de modo que se vuelvan parte de quien uno es” 
(p.220), permite conectar a los estudiantes con la realidades vividas y compartidas y propiciar la reflexión 
acerca de los posibles marcos interpretativos.

Asimismo, estudiar la diversidad eco-socio-político-económico-cultural con un enfoque sistémico y una 
aproximación transdisciplinar, desde las autobiografías que cada quien comienza a escribir, favorece la 
toma de consciencia de la ética personal y profesional en la que se debe inscribir el abordaje de una pro-
blemática socio-ambiental identificada y las propuestas de solución que asesoremos o bien propongamos, 
respetando la diversidad cultural. 

Sobre eso, destaco aquí lo expresado por Silva (2020) desde la antropología, con respecto al “respeto 
a las costumbres, la no inducción de respuestas o comportamientos, la discreción en las actuaciones per-
sonales y en la expresión de las opiniones o ideas propias, la premisa de no intervenir en los asuntos de 
los Pueblos” (pp. 126-127).

Por lo anteriormente expuesto, es posible rastrear las convergencias de la unidad curricular con los sie-
te saberes necesarios para la educación propuestos por Morin (2000) y con la intención de contextualizar 
la propuesta, reuní las publicaciones realizadas por investigadores de la UNEG y de otras instituciones de 
la Región Guayana, para regionalizar el currículo y apoyar la argumentación de las autoetnografías. 

El método biográfico propuesto pretende colocar en la escena a los estudiantes, haciéndolos protago-
nistas y ubicados en el paisaje urbano-industrial de Ciudad Guayana, para propiciar la comprensión de una 
serie de conceptos trascendentales en el ejercicio profesional, y además tejer una red de sentidos en un 
proceso de aprendizaje situado y re-localizado. Dada las edades promedio de los estudiantes, también pre-
tende poner abordar las expectativas vocacionales y lo que ellos suponen puede aportarles este programa 
educativo al ejercicio de los roles sociales y profesionales previstos. 

Si bien los siete temas propuestos originalmente se conservan, la reelaboración del programa consiste 
en reordenar el contenido para que los participantes reflexionen sobre su propia vida a partir de las lectu-
ras propuestas e inscriban su biografía en el contexto cultural en el que emerge. Como docente me apoyo 
en elementos autobiográficos para acompañar la producción de las biografías y las puestas en común en 
busca de los sentidos propios/comunes.

A continuación se presentan el esquema que organiza los contenidos del programa utilizando la autoet-
nografía como eje de integración de los contenidos:

Preparación
Se presenta el programa y se realiza un diagnóstico sobre las habilidades ejecutivas de los estudiantes 

y técnicas de estudio. Se explica en qué consiste el método de enseñanza-aprendizaje y se propone la 
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construcción de organizadores gráficos grupales, para que los estudiantes al avanzar el semestre incorpo-
ren los que más se ajusten con su estilo de aprendizaje y que puedan ser compatibles con las técnicas de 
estudio más utilizadas por ellos para el trabajo individual y grupal.

¿Podemos hablar de sistema socio-ambiental?
Aquí se exploran las nociones que los estudiantes tienen acerca de sistema, ambiente, sociedad, siste-

ma socio-ambiental. Se estudia la Teoría General de Sistemas y su incorporación en diversas disciplinas. 
Se discuten las diferencias entre los conceptos explorados dando lugar a la convivencia de diferentes 
formas de definirlos desde las disciplinas. 

Para darle la estructura sistémica al contenido en el desarrollo de la autoetnografía, se utilizó una mi-
rada del ambiente en distintos niveles y escalas propuesta en Novo (1997), ajustándolo a los niveles pro-
puestos por Bronfenbrenner (1979) en su Teoría Ecológica de los Sistemas y la propuesta ecopsicológica 
de Conesa (2016).

Asimismo, se abordará el tema de la ciudad como objeto inter-transdisciplinario, a partir del cual se 
realizará el ejercicio de análisis de los sistemas que la conforman, a la vez que se procura una síntesis con-
ceptual para comprendernos en ella, estableciendo conexiones de los eventos presentes-pasado-futuros.

Autoetnografía
Se exploran nuestros valores ambientales para discutirlos progresivamente durante el semestre. Se 

presentan extractos de anécdotas de historia personal y cómo los valores ambientales emergen en la 
biografía de cada uno y se analizan las relaciones con el conocimiento generado en diversas disciplinas. 
Además de estudiar lo que son las autobiografías y las auto-etnografías, se ofrece una guía para escribirla, 
abierta a la confección de un diseño propio.

¿Mi abuelo pemón y mi bisabuela Chibcha?
Se realiza una actividad exploratoria acerca de nuestros ancestros, cuál es nuestro lugar de nacimien-

to, de dónde son oriundos nuestros padres, abuelos, bisabuelos u otros antepasados. Se comentan los 
motivos por los cuales nosotros habitamos Ciudad Guayana; en caso de que no sea oriundo del lugar. Se 
utilizan registros documentales o información que podamos recolectar en la familia. Posteriormente, se 
aborda lo que es una sociedad sin Estado y la economía de subsistencia y se reflexiona sobre la estructura 
familiar atípica propuesta por Vethencourt (citado en Moreno, 2016). Se introducen los conceptos de etnia, 
diversidad cultural, ambiente y ecosistema. Y también, se estudian los pueblos indígenas en la obra de 
Silva (2006) y otros autores complementarios.

La hija mayor
Se trabaja el tema de la familia. Se utiliza la Guía- Familia, matrimonio y parentesco, elaborada para el 

primer curso, y extractos de la obra de Moreno Olmedo, para definir el tipo de familia que tenemos. Utilizo 
el título de esta sección, pues es el del capítulo de mi auto-etnografía. Me presento como la hija mayor en 
mi familia e introduzco la publicación de Moreno Olmedo sobre la Familia popular venezolana, buscando 
un contraste con la familia propia. Y se despliega el  estudio de la teoría de sistemas, partiendo del sistema 
social, a partir de las teorías de sistema social: Parsons y Luhmann, los planteamientos teóricos Moreno 
(2016) y D’Aubeterre (2014)  acerca del mundo de vida como microsistema.

La oveja negra
Aquí hago alusión a mi papá, sus ideales hippies, para luego explorar los mensajes contenidos en 

la música que él escuchaba. A partir de algunas canciones seleccionadas y revisión de documentos, se 
abordan los temas de la Contracultura, el movimiento hippie y el surgimiento de la sociología ambiental. 
Concluimos con las consecuencias de estos eventos en la actualidad.
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¿Somos ribereños?
Se explora previo a la clase su experiencia acerca del paisaje y la ciudad, para desvelar progresi-

vamente nuestra posición y relación de dependencia de los ecosistemas naturales. Además de ello, se 
estudia la propuesta de Steward (1955) acerca de la ecología cultural, pero contrastándola con trabajos 
desarrollados en la universidad donde se puedan comparar dos de las ventanas estudiadas en el proyecto 
Corredor ribereño del Orinoco, para luego establecer relaciones con los conceptos de paisaje e identidades 
ambientales.

¿Qué son los problemas ambientales? ¿Cuáles son mis roles profesionales?
Se indaga cómo los estudiantes definen problema ambiental y se deduce una definición desde la discu-

sión de problemas comunitarios cotidianos. Se explora la cultura política de los estudiantes, antes de iniciar 
el estudio del origen del Estado, las formas de Estado y las formas de gobierno, para luego contrastarlo 
con la experiencia socio-político-ambiental manifestada. Posteriormente, se propone un juego de roles a 
partir de análisis de casos, en los que los participantes deben preparar un guion para participar como pro-
tagonistas de la situación propuesta. 

Asimismo, se elabora un mapa de actores en el que se identifican las ONG’s ambientales e indígenas 
Nacionales e Internacionales, funcionarios públicos, empresarios y ciudadanos; se identifican los proble-
mas ambientales percibidos y las perspectivas que se ponen en juego en la gestión ambiental y se analizan 
la inter-retroacciones socio-ecológicas e inter-sistémicas a diferentes niveles y escalas.

Se presentan algunos casos de problemas identificados en la comunidad y se conectan con proble-
mas socio-ambientales a mayor escala, con el fin de analizarlos a la luz de las lecturas sobre la gestión 
ambiental como gestión de comportamientos y cambio cultural, para luego reflexionar sobre sus propias 
observaciones y los roles que se pueden asumir en la gestión ambiental a diferentes niveles.

CONCLUSIONES

La autoetnografía es un método de enseñanza-aprendizaje de aproximación transdisciplinaria que tiene 
como eje central la investigación y se considera pertinente para dar organicidad al contenido propuesto 
en la unidad curricular y alcanzar el propósito de elaborar definiciones conceptuales y operacionales que 
permitan analizar el funcionamiento de los sistemas ambientales desde dentro, al poner en escena la pro-
pia vida de los participantes y propiciar un diálogo con las propuestas teóricas de autores y las realidades 
percibidas  que se validan o no en la indagación de nuestras biografías. Asimismo, propone una síntesis 
disciplinaria a partir de la cual analizar las realidades socio-ambientales y proponer soluciones y ejercer 
nuestros roles sociales y profesionales.
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La formación literaria (FL) es un proceso interior actitudinal y valorativo de cultivo 
personal a través un mundo ficcional de experiencias (trans)formadoras que contribuyen 
a la autoconfiguración humana. Zaldívar (2022), Aparicio  (2022), Draghia (2022), Martín 
(2021), García (2021), Arlandis (2020), López (2019), Berríos (2018), Villegas (2016) y 
González (2016) –corpus– coinciden en destacar dificultades en su tratamiento didáctico 
(distanciamiento teórico-práctico) además, de un enfoque disociado de las preferencias 
y necesidades personales, emocionales, axiológicas…del estudiante-adolescente. 
Derivando prácticas literarias dicotómicas (académicas y vernáculas). Objetivo: Identificar 
intersticios sobre (auto)formación literaria como oportunidades de investigación. 
Metodología: Revisión bibliográfica sistematizada, procedimiento framework SALSA, con 
protocolo de estrategia de búsqueda y criterios de inclusión/exclusión. Fuentes: Tesis con 
acceso abierto, en español, publicadas en los últimos diez años, extraídas de Dialnet. 
Se distinguieron aristas en el contexto problematizado de la enseñanza/educación/
formación literaria: predominio de historiografía literaria, inmanentismo, adultocentrismo e 
instrumentalismo en detrimento de lectura literaria, transcendentalismo, adolescentrismo 
y humanismo. Se identificó una concepción de (FL) academicista, circunscrita al ámbito 
institucional, asociada con instrucción, aprendizaje, enseñanza, educación; resultado de 
un saber cognitivo-procedimental relacionado con hábito lector (frecuencia y cantidad 
lectoral) y competencia literaria (dominio de técnicas); distanciada de lo ontoaxiológico. Se 
evidenciaron múltiples expresiones (Lectores literarios libres, autónomos, independientes, 
voluntarios prácticas al margen de lo institucional) que aluden a un mismo concepto: 
autoformación literaria. Se constató una nula vinculación de la (FL) con el Bildung. Estos 
intersticios posibilitan una investigación de la (auto)formación literaria -más amplia que 
instrucción- vinculándola con el Bildung, Gadamer (1993), el cuidado de uno mismo, 
Foucault (1994), la formación del self, Mead (1934), cómo se llega a ser lo que se es, 
Nietzsche (2017), el sujeto de la experiencia, Skliar y Larrosa (2009) para ampliar su 
noción como proceso vital, personal, experiencial, emocional, existencial desde el ser 
auto-onto-trans-formacional por medio de un conocimiento inter(trans)subjetivo.

Palabras clave: mación literaria, autoformación literaria, Bildung, intersticios, situación 
problematizada.
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INTRODUCCIÓN

La literatura es una manifestación artística que posibilita el acercamiento del sujeto con un mundo 
ficcional para vivir, sentir, imaginar, construir…experiencias (trans)formadoras que amplían, enriquecen, 
fortalecen y modifican su ser y existencia. En este sentido, la formación literaria (FL) implica “prácticas 
literarias que coadyuven a la expansión personal, un espacio para la construcción de la propia identidad y 
la propia concepción del mundo. La formación literaria tiene que ver con la vida misma en tanto horizonte 
de posibilidades” Rodríguez (2015:55) 

En el contexto educativo, la enseñanza de la literatura (tecnoinstrumental, historicista inmanentista…) 
ha sido cuestionada por no contribuir con la formación literaria. Por ello, Colomer (1996) planteó “reem-
plazar definitivamente la concepción de enseñanza de literatura por la de una educación literaria”(p.22) 
perspectiva que secundó Mendoza Fillola (2008:p.s/n) ya que “durante muchos siglos se ha mantenido una 
tradición de enseñanza (más que de formación literaria)” por lo que se debía “renovar la tradicional idea de 
«enseñar literatura» debido a que los modelos didácticos no resultan eficaces ni responden a las necesi-
dades de una formación literaria” Mendoza Fillola (2003:58). De esta manera, a partir los aportes de estos 
autores, se gestó el giro hacia el paradigma de la Educación literaria: perspectiva centrada en el lector, su 
recepción, apreciación y disfrute estético, lo que implicó reconsiderar la función de la literatura, los tipos 
de textos, el enfoque de la lectura, los criterios de selección y, sobre todo, su metodología, Berríos (2018). 
Sin embargo, Mendoza Fillola (2008:p.s/n) admitió que: “aun se ha de consolidar el objetivo fundamental 
de la formación literaria para que, consecuentemente, se proceda a la determinación del enfoque, de la 
metodología y se reformulen y/o sustituyan los contenidos curriculares y los procedimientos de intervención 
didáctica” De esta manera, reconoce que en el ámbito de la didáctica de la literatura (y puntualmente, en el 
de la formación literaria), solo han habido aportes parciales, lo que hace suponer la existencia de lagunas 
en este tópico; brechas teóricas-metodológicas. 

A pesar del fracaso académico de la Enseñanza de la literatura y de la configuración de fundamentos 
teóricos para la Educación literaria, en la actualidad varios autores de Tesis sobre este último paradigma, 
Zaldívar (2022), Aparicio  (2022), Draghia (2022), Martín (2021), García Roca (2021), Arlandis (2020), 
López Pérez (2019), Berríos (2018), Villegas (2016) y González Mairena (2016) –corpus de esta investiga-
ción– coinciden en destacar dificultades en el tratamiento didáctico de la literatura, precisamente, por un 
distanciamiento entre la teoría y la práctica. 

Concretamente, Villegas (2016:28) destaca que “Uno de los desafíos actuales de la educación litera-
ria es armonizar el tema de educar literariamente, más que el hecho de enseñar literatura”, por su parte, 
González Mairena (2016:267) afirma que actualmente en la formación literaria permanecen los modelos 
didácticos de la enseñanza de la literatura “aún persisten rasgos de las distintas etapas en los planteamien-
tos actuales. En muchos casos parece que se confunde literatura con historia de la literatura, y basan la 
formación en la acumulación de contenidos”, en la misma línea, Zaldívar (2022:23) señala que “la didáctica 
de la poesía que se ejerce generalmente en las aulas se centra demasiado en aspectos teóricos y me-
morísticos”, de hecho, desde la perspectiva de Berríos (2018:29) la “educación literaria es solo un cambio 
nominal” ya que “los problemas en el tratamiento didáctico de la literatura aún siguen vigentes”(ibídem). En 
este sentido, aún persiste en las aulas una enseñanza de la literatura con énfasis en el dominio de apren-
dizaje cognitivo-conductual, memorístico, inmanente e historicista.

Estas deficiencias educativas han motivado una dualidad de experiencia literaria evidenciándose en la 
población adolescente prácticas de lecturas literarias dicotómicas: académicas y vernáculas. “Los lectores 
adolescentes realizan dos tipos de lecturas: lecturas libres elegidas por ellos y lecturas prescritas desde 
el instituto” Zaldívar (2022:93) debido a que “el canon personal de los actuales estudiantes se encuentra 
bastante alejado del propuesto en el escenario educativo (canon escolar)”García Roca (2021:462) esta dis-
tinción deriva de un “entorno académico tan cuestionado por una serie de prácticas que, en muchas oca-
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siones, no están atendiendo a las necesidades y demandas contemporáneas de los adolescentes” López 
Pérez (2018:88). Persiste aún una enseñanza literaria disociada de los dimensiones socioemocionales del 
estudiante adolescente; de sus gustos, preferencias y necesidades personales, afectivas, sentimentales, 
axiológicas y cognitivas. “Todo ello derivado de un entorno escolar poco motivante para adolescentes que 
deciden buscar en la red aquellos estímulos que no han encontrado en la escuela” López Pérez (2018:86)”. 
En síntesis, los adolescentes, frente a la enseñanza literaria desacertada, acuden de forma autónoma, 
guiados por sus intereses y necesidades, al contexto extraacadémico –sobre todo digital– para ejercer su 
propia autoformación literaria.

Aunque estos autores no empleen el término autoformación literaria, aluden a este proceso con expre-
siones vinculadas al mismo campo semántico, como: Lector literario autónomo o autonomía lectora, lectura 
por gusto y voluntaria, prácticas letradas vernáculas, aprendizaje literario informal o no formal, autodidacta, 
lectores literarios por afición, apasionados, habituales… Estas menciones están asociadas a la actividad de 
formación literaria independiente, al sendero de lo curricular y guiada por la subjetividad de los estudiantes, 
lo que evidencia la existencia de un lector literario adolescente autónomo que decide autoformarse. Este 
contexto supone asumir la formación literaria en una concepción más amplia que las palabras instrucción, 
aprendizaje, enseñanza o educación y vincularla con la Bildung (la formación), Gadamer (1993), no solo 
por ser prácticas autónomas que transciende el contexto académico, sino además porque en ellas subyace 
un proceso vital, personal, experiencial, emocional, existencial en pro de la propia autoconfiguración del 
lector adolescente. En consecuencia, la formación literaria implica autoformación. Por ello, en adelante se 
empleará (auto)formación literaria con el prefijo entre parénesis para constituir la alternativa.

Las aristas en el contexto de la enseñanza de la literatura no solo muestran dificultades metodológicas 
para el abordaje de la educación literaria, sino también hace suponer la existencia de brechas teóricas, 
como las admitidas por Mendoza Fillola (2008) o como Arlandis (2020) quien propone revisar sobre qué 
fundamentos teóricos se han orientado las investigaciones de la Didáctica de la literatura, ya que “en mu-
chos casos es inexacta, imprecisa y poco acorde con las referencias que dicen estar usando. Quizá, esta 
capacidad de teorización tan desafortunada pueda ser una de la causas del incorrecto enfoque en torno a 
la formación literaria en las aulas” (p.04) En este sentido, el vacío o inexactitud teórica a la que aluden es-
tos autores fortalecen el supuesto implícito de esta investigación: intersticios teóricos en la (auto)formación 
literaria. Lo cual, cobró relevancia con un mapeo superficial en la literatura consultada para este estudio 
(10 Tesis) en el cual se observaron varios aspectos: El más evidente es la poca frecuencia en el empleo 
de la expresión formación literaria. Al sumar la incidencia del uso de términos, se contabilizaron 1149 men-
ciones para Educación literaria y solo 69 para formación literaria. Esta desigualdad se corresponde con un 
abordaje teórico limitado, en algunas tesis solo se menciona formación literaria sin dar ningún tipo noción; 
en otras, se realiza poco desarrollo conceptual del término y ninguna la vincula con la Bildung, de hecho, 
no mencionan ese término. En este sentido, se planteó como objetivo de investigación identificar los inters-
ticios sobre la (auto)formación literaria, constituyendo el punto de partida la situación problematizada para 
asumir las brechas como posibilidades de investigación.

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN

Se realizó un trabajo de revisión, Codina (2018) orientado en una metodología fundamentada en la 
revisión bibliográfica sistematizada, Falabella, Andueza, Figueroa y Romero (2023). Se optó por hacer una 
revisión sistematizada de la literatura científica, exclusivamente, en Tesis. Se utilizó el procedimiento llama-
do el framework SALSA, acrónimo de: Search • AppraisaL • Synthesis • Analysis, Codina (2020) en español 
significa: Búsqueda, evaluación, análisis y síntesis. Esta metodología es guiada por protocolos explícitos 
que detallan la estrategia de búsqueda y los criterios de inclusión/exclusión de las fuentes, lo que redujo 
sesgos, aseguró la rigurosidad y transparencia de la revisión, el cual se expone a continuación:
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Selección de la fuente: Existen varias bases de datos como Scielo, Redalyc, Google Scholar, Dialnet…
particularmente para esta revisión se seleccionó esta última, porque cuenta con un sistema de búsqueda 
por tipo de publicación (revistas, tesis, congresos) lo que permite circunscribir la indagación según el tipo 
de documento de interés (Tesis). Asimismo, cuenta con filtros que restringen el rango de fechas y el tipo de 
idioma, indica la accesibilidad del documento y ofrece seleccionar las formas de ordenación (por relevancia 
o por fechas). Aspectos que facilitaron la exploración y que carecen las otras bases. Además, Dialnet es 
considerada un repositorio académico con fuentes fiables en donde se encuentran gran número de Tesis 
de distintas universidades de España. Para el momento de la revisión (mayo-2024) contaba con 321.454 
de las cuales 159.266 tenían acceso abierto.

Procedimiento de búsqueda booleana y parametrizada: La primera, implica un formulario de consulta 
que permite expresar la necesidad de información de la investigadora con total precisión que posibilita 
combinar varios conceptos o sinónimos. En el formulario se emplearon las siguientes palabras clave –en el 
sucesivo orden–: autoformación literaria adolescente, lector literario adolescente, formación literaria ado-
lescente, educación literaria adolescente y educación literaria secundaria. La segunda, centra la búsqueda 
en campos concretos de cada documento (título y resumen). Por último, para incrementar la precisión de 
la selección, se aplicó una técnica particular de la investigadora: contabilizar la incidencia –en el interior 
de las Tesis– de las siguientes palabras clave: educación literaria, formación literaria, adolescentes, au-
toformación. Esta triangulación determinó la idoneidad e inclusión de los documentos en el corpus final 
quedando conformado por 10 Tesis.

Esquema de análisis utilizado para examinar sistemáticamente todos los documentos: se realizó una 
matriz de datos que garantizó que cada Tesis recibiera el mismo análisis, centrado en: la situación proble-
matizada, nociones teóricas sobre formación literaria y prácticas de lectura literaria autónoma que aluden 
a la autoformación literaria.

Procedimientos de síntesis y presentación de resultados: se expresan a través de categorías y síntesis 
descriptivas-expositivas de las mismas en el desarrollo de este trabajo. En el siguiente cuadro n°1 se con-
trastan los criterios de inclusión y exclusión:

Cuadro n°1. Criterios de inclusión y exclusión
Criterios De inclusión De exclusión

Base de datos

Dialnet, base de dato académica de relevancia en 
el ámbito educativo, repositorio de Tesis de distin-
tas universidades de España cuenta con un siste-
ma de búsqueda avanzado específicamente para 
Tesis. 

Otras bases de datos no seleccionadas en la presente investi-
gación, como Scielo Redalyc,  Google Scholar…

Vinculación objetivo/ temática Desafíos del ámbito de la enseñanza/educación/
formación literaria de adolescentes.

No vinculados con el objetivo/tópico del estudio, como, por 
ejemplo, Autoformación como género literario; novela de for-
mación Bildungsroman, análisis de discursos literarios o aque-
llas cuya muestra son distintas al grupo etario de interés (ado-
lescentes)

Tipo de documento: Tesis Otro tipo de documento, como artículos científicos

Acceso Abierto Restringido

Idioma Español En otro idioma, ejemplo, inglés, portugués…

Rango Dentro de últimos 10 años (2024-2014) Fuera del rango de los últimos 10 años

Aristas en el contexto de la enseñanza/educación/formación literaria

Zaldívar (2022), Aparicio  (2022), Draghia (2022), Martín (2021), García Roca (2021), Arlandis (2020), 
López Pérez (2019), Berríos (2018), Villegas (2016) y González Mairena (2016) –corpus– en sus Tesis 
coinciden al destacar como situación problematizada diversas dificultades en el tratamiento didáctico de 



158 XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

la literatura, entre ellas: Historiografía literaria en detrimento de la lectura literaria, inmanentismo en detri-
mento de transcendentalismo, adultocentrismo en detrimento del adolescentrismo, alfabetismo tradicional 
en detrimento del multialfabetismo digital e instrumentalismo en detrimento del humanismo.

La educación literaria que reciben los adolescentes está orientada en una perspectiva  historiográfica, 
Arlandis (2020), Berríos (2018) Villegas (2016) y González Mairena (2016). El docente orienta la clase de 
“literatura” en el tratamiento del dominio del aprendizaje cognitivo (conocimiento teórico) con énfasis en 
datos, conceptos y nociones históricas y/o culturales de los autores, épocas y/o movimientos literarios. 
En este sentido, se ha privilegiado la enseñanza de la historia de la literatura en menoscabo de la lectura 
de la propia obra literaria. El problema didáctico surge al sustituir, dar menor relevancia o relegar en un 
segundo plano la lectura de la propia literatura por dar mayor importancia a la información de la historia 
literaria predominantemente conceptual y memorística e insuficiente para la formación literaria. Se asocia 
la noción de literatura con copar las clases con este tipo de contenido teórico anulando el contenido lite-
rario lo cual es un absurdo, ya que impide percibir los rasgos del discurso literario; no solo conlleva a un 
aprendizaje descontextualizado sino también excluyente del placer estético. De inicio distancia al lector del 
hecho literario y, por ende, lo imposibilita del disfrute estético-sensible de la literatura, en consecuencia, la 
formación literaria es nula.

El inmanentismo es el método de análisis literario (formalista/estructuralista/estilístico) predominante 
en el contexto educativo, Arlandis  (2020), Berríos (2018) y  López Pérez (2018). Se caracteriza por un tra-
bajo de “interpretación” con base en el mismo texto; se reduce a una actividad mecánica de identificación 
y extracción de los elementos que componen el discurso literario, por lo que no trasciende más allá de lo 
meramente literal y explícito; no considera elementos externos al mismo texto como al lector y al contexto. 
Omite la recepción literaria del estudiante (su dimensión cognitiva, afectiva, sociocultural…) y su formación 
previa (sus referencias, experiencias y expectativas ante el hecho literario). Este enfoque perjudica la ex-
periencia estética del estudiante ya que el trabajo de reconocimiento y extracción limita la apreciación y el 
placer literario, se reduce a un trabajo mecanicista, reduccionista y de disección textual que no contribuye 
a que el adolescente atribuya valor emotivo al texto literario, por el contrario, repercute negativamente en 
su formación literaria ya que no experimenta sentimientos de atracción por esta actividad extractiva; no 
es significativa porque no conecta con el contenido literario desde su cognición y sus referentes socia-
les, emocionales, vivenciales…Por ende, el inmanentismo en detrimento de trascendentalismo genera 
un vacío del imaginario estético-sensible; imposibilita una actitud placentera y no contribuye a la (trans)
formación del ser. Por ello, se sugiere superar el contenido eferente (inmanentismo) para abordar el hecho 
literario de forma transcendente (integrando texto, lector y contexto) cuya composición potencia la expe-
riencia y la conexión con vínculos psicosociales involucrados en el placer literario: sentidos, sentimientos, 
emociones e intuiciones. 

El adultocentrismo implica la sobrevaloración de la perspectiva del adulto (persona con autoridad edu-
cativa en el aula, la institución o en el currículo) que selecciona, legitima e impone los textos literarios que 
deberán leer los estudiantes (y hasta su interpretación). Omitiendo e incluso desacreditando el criterio de 
selección personal de estos: preferencias, intereses y necesidades literarias del adolescente, Zaldivar 
(2022), García Roca (2021), Draghia (2020), Aparicio (2022), Arlandis (2020), López Pérez (2018) y Ville-
gas (2016) Es una selección literaria hecha por y para los adultos (literatura adulta) que los adolescentes 
leen por exigencia, imposición, obligatoriedad del docente (estos la han legitimado por sus gustos o nocio-
nes de calidad literaria) para aprobar una asignatura. Además de ser una lectura impuesta se trata de una 
selección literaria que responde el canon formativo de los docentes como parte de su formación profesoral 
o a sus gustos como lectores adultos, lo cual no se corresponde con el deseo del lector adolescente en 
tanto tipo de texto, temas, géneros, formatos...Se está ante una brecha generacional entre la selección 
individual y personal del docente (adulto) y las preferencias literarias de los estudiantes (adolescente). Una 
selección en menoscabo de las características cronológicas, emocionales, sociales, psicológicas, cogniti-
vas del lector adolescente. 



159 XII Jornadas de Investigación Internacional de la UNEG. ISBN: 978-980-458-000-0. Julio de 2025.
Ir a contenido

Bajo esta perspectiva no solo se ignora la participación de los estudiantes, también se subestima e in-
fantiliza sus opiniones y sugerencias de escogencia, Zaldivar (2022). Se menosprecian y desacreditan las 
propuestas espontáneas de estos, la capacidad de decisión personal, socioemocional, psicológica, cogni-
tiva... del estudiante adolescente, lo cual atenta contra su humanidad. Se evidencia una brecha empírica 
entre la lectura juvenil y digital que realizan los adolescentes y la omisión de las mismas en el contexto 
educativo (se privilegia lo canónico en detrimento de lo exocanónico, lo impreso en detrimento de lo digital, 
la literatura clásica y universal (adulta) en detrimento de la literatura juvenil) como consecuencia del mono-
polio adultocentrista al legitimar lo literario, García Roca (2021).

Asimismo, se mantiene una alfabetismo tradicional en detrimento de la multialfabetización digital, Gar-
cía Roca (2021), Draghia (2022) y López Pérez (2019) destacan un distanciamiento entre la alfabetización 
tradicional del contexto académico caracterizada por lecturas impresas y canónicas y la multialfabetiza-
ción que implica la integración y expansión de formas tradicionales con digitales como la literatura digital 
(exocanónica), la hipertextualidad (verbal, icónico, audiovisual, interactivo, etc.) y la transmedialidad (cine, 
cómic, televisión, videojuegos, teatro, -imagen, vídeo, música-) requerida por la sociotecnocultural actual. 
Este contexto conlleva a una resquicio empírico entre la alfabetización tradicional y la multialfabetización 
digital -requerida para los ciudadanos de la sociedad actual- realidades dicotómicas que contrastan entre 
el desarrollo de competencias con fin académico (un saber explícito) y la práctica literaria autónoma que 
nutre la experiencia estética y (trans)formadora del ser. La brecha se amplía porque aún no se atiendan las 
necesidades y demandas contemporáneas de los adolescente como nativos digitales (llamados lectores 
beta, generaciones de la red o de las pantallas) que participan activamente del internet y son asiduo a las 
redes sociales, ni se terminan de trasladar y aceptar en el contexto académico porque predomina una alfa-
betización tradicional de la enseñanza literaria. Esta brecha se puede reducir conociendo a esa generación 
para saber cómo realizar actualizaciones teóricas-metodológicas para una formación literaria contextuali-
zada en las preferencias literarias y necesidades educativas de los adolescentes en la era digital. 

Por último, la educación con fin instrumental en detrimento del humanismo es el criterio dominante en 
la enseñanza literaria; una instrucción generalizada y centrada en desarrollar el dominio del aprendizaje 
cognitivo y conductual (saber racional teórico-técnico) en detrimento del socioemocional (saber sensible), 
Aparicio (2022), Zaldivar (2022) Martín (2021), Arlandis  (2020), López Pérez (2018) Villegas (2016). Es 
una enseñanza literaria sin sentido que desconoce la dimensión moral, afectiva, personalizada, cualitativa 
y sensitiva del sujeto; no contribuye a una lectura literaria placentera. Por el contrario, lo convierte en un 
sujeto deshumanizado desprovisto de carácter subjetivo; lo objetiviza, automatiza, mecaniza, irracionali-
za… lo circunscribe a ejecutar actividades que corresponden a un ámbito valorativo de forma técnica e 
irreflexiva. 

La instrumentalización se evidencia en el control y el poder (relación entre docente-estudiante tipo 
jerárquica-piramidal-vertical) en el que es relevante el resultado (incrementar la tecnificación -análisis in-
manente- o frecuencia, hábito y competencia lectoliteraria que satisfacen necesidades del docente) inde-
pendientemente de los fines o los medios (acrecentándose así la crisis del fundamento axiológico: des-
humanización -está disociada del subjetivismo- omite y excluye los interés, necesidades y deseos del 
sujeto) Una enseñanza instrumental rígida (carente de espontaneidad y flexibilidad) evidente en el nulo 
acercamiento, inclusión, empatía o escucha atenta del comentario y/o placer lectoral del estudiante, ade-
más, poco atractiva debido a que el criterio dominante es el conocimiento técnico orientado en actividades 
de análisis literario tediosas y abrumadoras, distanciada de las diversas subjetividades de la experiencia 
literaria. Su fin es instrumental (cognitivo-conductual) para obtener un producto (realizar una tarea, aprobar 
un examen o una asignatura, satisfacer las nociones de interpretación del docente) en detrimento del pro-
ceso de formación humanística literaria, de la experiencia lectora, del goce estético y el carácter emocional. 
Una instrumentalización que está de espaldas de las preferencias personales, afectivas, sentimentales, 
emocionales, axiológicas y cognitivas de los estudiantes; que desconoce la humanidad, la diversidad y, a 
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la vez, impide la pluralidad de interés y necesidades literarias lo cual resulta irrespetuoso con la esencia 
humana pues intenta despersonalizarlos. 

En resumen, el recorrido por el contexto problematizado de la enseñanza de la literatura  ha permitido 
evidenciar diversas aristas que van desde prácticas autónomas de lectura literaria, motivadas por las de-
ficiencias de la enseñanza, que muestran brechas empíricas, teóricas, metodológicas, culturales, genera-
cionales, digitales… de un sistema académico no ha evolucionado a la par que la sociedad, que revela el 
contraste entre un modelo educativo moderno y unas prácticas letradas posmodernas evidentes entre la 
enseñanza y la educación, lo académico y lo extracadémico; lo obligatorio y lo autónomo, lo adultocéntrico 
y lo adolescéntrico, lo canónico y lo exocanónico, lo impreso y lo digital, lo inmanente y lo trascendente, 
la alfabetización tradicional y la multialfabetización digital, el deber y el querer del ser, la generalización y 
la personalización, la instrumentalización y la humanización….son retos que demanda el campo de la di-
dáctica de la literatura. En medio de estas brechas se evidencia intersticios sobre la formación literaria que 
pareciera no terminar de consolidar su enfoque, por ello, tanto distanciamiento entre las realidades antes 
mencionadas. Y este resquicio teórico orientado desde del ser (bajo la perspectiva de la Bildung) resumido 
en (auto)formación literaria se asume como posibilidad de investigación 

INTERSTICIOS TEÓRICOS SOBRE (AUTO)FORMACIÓN LITERARIA:
POSIBILIDADES DE INVESTIGACIÓN

Formación literaria sin vinculación con la Bildung

La formación literaria en las 10 tesis –corpus de investigación– presenta un vacío teórico cuanticualitati-
vo, por un lado, por la poca frecuencia en el empleo de la expresión; al sumar la incidencia las 10 fuentes, 
se contabilizaron 1149 menciones para Educación literaria y solo 69 para formación literaria lo que implica 
irrelevancia de este última. Lo cual se corresponde con un limitado abordaje conceptual, concretamente: 
En algunas tesis, como: Draghia, (2022) y García Roca (2021) solo se menciona sin dar ninguna noción 
teórica. La mayoría, Martín (2021), Arlandis (2020), Berríos (2018) González Mairena, (2016) y Villegas 
(2016), coinciden en realizar un desarrollo teórico citando los fundamentos de Mendoza Fillola (2008), 
(2005), (2003), (2002) demostrando un limitado abordaje conceptual -centrado en una única referencia- , 
además, el uso del concepto de formación literaria en estas da cuenta de un empobrecimiento del concepto 
de formación ya que la posición predominante se circunscribe a una concepción academicista, restringi-
da al ámbito institucional y a procesos instruccionales, sinónimo de aprendizaje, instrucción, enseñanza, 
educación, escolaridad…de ahí que se emplea indistintamente la expresión educación/formación literaria 
y aludan con ella a una conexión sine qua non causa-efecto entre la acción de educar cuyo resultado 
sería la formación. Formación Literaria derivada de un saber cognitivo-procedimental relacionado con el 
hábito lector (frecuencia y cantidad lectoral) y la competencia literaria (dominio de técnicas). Muy pocas, 
como Martín (2021) y González Mairena (2016) exponen sus propias nociones sobre formación literaria, 
alejándose del matiz de aprendizaje e instrucción y acercándose a la concepción de experiencia que se 
valora y se aprecia pero circunscrita al ámbito académico. Por último, ninguna realiza una vinculación de 
la formación literaria con la Bildung, no emplean esa expresión, ni da visos desde ese enfoque. Por lo que 
el intersticio teórico de la formación literaria desde esta perspectiva se consolida. Lo que deja en evidencia 
un área donde la teoría de la formación literaria es insuficiente o no se ha explicado de manera adecuada.

Educación/formación literaria academicista y en conexión sine qua non

Zaldívar (2020), Arlandis (2020), Berríos (2018), Villegas (2016) y González Mairena (2016) circunscri-
ben la formación literaria al ámbito académico y a los procesos instruccionales, emplean indistintamente la 
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expresión educación/formación literaria como dos caras de una moneda y aluden con ella a una conexión 
sine qua non causa-efecto entre a la acción (educar) cuyo resultado es la formación, la cual se restringe al 
campo educativo y depende de la labor del docente. 

Aunque educación/formación están vinculadas con el desarrollo literario del individuo es fundamen-
tal destacar la diferencia entre ambas. Educación se centra en la adquisición de conocimientos teórico-
procedimental, se ejecuta en torno a los fines de un saber explícito y el dominio de competencias, está 
circunscrita al margen institucional y obedece a la relación horizontal (docente-estudiante) y aunque es 
parte elemental del desarrollo de sujeto, por sí sola no es suficiente para la formación. Por lo tanto, no es 
una relación causa-efecto, educar no necesariamente conlleva a la formación y ésta puede darse sin la 
educación. En cambio, en la formación subyace una noción más amplia y profunda que implica el cultivo 
de sí, obviamente, involucra el dominio cognitivo y conductual (conceptos y destrezas), pero ocupan un 
segundo plano para el individuo que se forma, porque éste la da prioridad y se centra en su configuración 
ontoaxiológica.

Desde la perspectiva de la autora de esta investigación, la formación literaria (FL) vinculada con la 
Bildung -sobrepasa lo académico- comprende aspectos significativos del ser desde una razón sensible 
(sentipensar, raciovital) con el fin de trascender en su humanidad. Se sume la (FL) como un proceso auto-
rreflexivo, introspectivo, transformacional; un trabajo que cada persona realiza sobre sí mismo; un proceso 
interior, actitudinal y valorativo de cultivo personal (formación de sí, para sí, sobre sí) que contribuye a la 
autoconfiguración ontoaxiológica de la persona. Implica una actividad que depende del lector, su autono-
mía, su toma de decisión y su trascendencia, no en solipsismo, pero el ámbito autoformativo tiene una 
gran relevancia para conectar con la hetero/eco/con y  (trans)formación. Se gesta como una tarea indepen-
diente, emancipadora e integral -sin límites-, no tiene fin ni se circunscribe a un contexto espacio-tiempo, 
se sustenta en la búsqueda de identidad y construcción de sentido a través de una experiencia estética 
atractiva y placentera (que supera las convenciones literarias tecnoinstrumentales academicistas) motiva-
da por la propia autoconfiguración humanista del lector, en este caso, un adolescente con características 
y necesidades peculiares 

Formación literaria: hábito lector y dominio de competencia

Para varios autores Zaldivar (2022), Draghia (2022) García Roca (2021) y González Mairena (2016) 
existe una relación triádica entre hábito lector (frecuencia y cantidad lectoral), competencia literaria (domi-
nio de técnicas) y formación literaria. Una concepción que asocia la formación con la cuantificación (hábito, 
frecuencia, cantidad, incremento) en detrimento de lo cualitativo (sin aludir a la base sensible) en una rela-
ción causa-efecto unidireccional que encadena frecuencia de lectura con mejora de la competencia literaria 
teniendo como “resultado” la formación literaria. Por el contrario, desde la perspectiva de autora de esta 
investigación, la formación no es el resultado, es el proceso que involucra la lectura experiencial placentera 
independientemente de la calidad o cantidad de lecturas y del dominio de técnicas o destrezas, así como 
del desarrollo de competencias.

 La formación literaria es un proceso que inicia con la toma de decisiones -la autonomía precede la 
formación- es proceso complejo que inicia con la autorreflexión, autodeterminación, autonomía, autodirec-
ción, autoconfiguración… para la autorrealización del ser que se conjugan en la construcción de sentido 
desde la subjetividad guiada para la transformación en pro de su humanidad. Además, la formación literaria 
se trata de experiencia más que la preeminencia de la competencia literaria. La concepción de compe-
tencia implica pericia, aptitud, idoneidad, dominio conductual, cognición, procedimental, en este sentido, 
deberíamos preguntarnos ¿Qué se domina en la literatura? Por ello, más que desarrollar la competencia 
literaria se debe es fomentar la experiencia literaria; el disfrute, placer, gestión de la dimensión valorativa, 
apreciativa, emotiva y curiosidad personal del lector adolescente. En fin, la competencia no puede seguir 
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siendo la habilidad que constituye el objetivo de la formación literaria.

Canon formativo: “idoneidad” para la formación literaria

Martín (2021) Berríos (2018), González Mairena, (2016) y Villegas (2016) coinciden en realizar un 
desarrollo teórico sobre la formación literaria citando los fundamentos de Mendoza Fillola (2008), (2005), 
(2003), (2002). De hecho, citan el mismo fragmento (con diferente año y número de páginas) para destacar 
la idoneidad del canon formativo para la formación literaria; una combinación de lecturas: canon escolar 
(el currículum), de aula (actividades de aprendizaje) y del canon de la literatura infantil o juvenil (lecturas 
habituales del estudiante) (ibídem). Esta selección de lecturas curriculares, académicas y vernáculas no 
solo demuestra la existencia y contraste de 3 realidades (en una de ellas, evidentemente, la de autoforma-
ción literaria) sino también esta propuesta de “combinación” devela una brecha entre ellas. Sin embargo, la 
intención de acortar resquicios con una mezcla (como una especie de ensalada de textos) será inadecuada 
sino se ahonda en la profundidad del fenómeno, en los requerimientos del lector adolescente quien es, a 
fin de cuentas, el que aprueba los textos, temas, formatos… Asimismo, este canon formativo muestra una 
visión parcial de la realidad, se circunscribe en “implicar al lector en los procesos de recepción” (ibídem) y 
¿Qué espacio se les asigna a los lectores habituales (autoformados) de Literatura infantil y juvenil que ya 
están implicados en la prosumisión literaria? Otro gran vacío. Igualmente, este canon formativo se orienta 
en una postura dual (academicista y lúdica) limitada al aprendizaje, recreación, ocio, entretenimiento, pero 
no desde las necesidades auto(onto)axiológica del lector. En fin, estas posturas sobre formación literaria 
develan desvinculación con la Bildung.

Autoformación literaria de adolescentes: múltiples aproximaciones, un concepto

El autoritarismo, monopolización, imposición y legitimación del adultocentrismo se disipa cuando el 
adolescente toma su propia decisión de formación literaria. Estos frente a la enseñanza literaria des-
acertada del contexto académico acuden al ámbito extraacadémico para ejercer su propia autoformación 
literaria. Los autores del corpus emplean expresiones que aluden a este proceso, como: Lectura libre, 
lector autónomo, autonomía lectora (Zaldívar, 2022); lector autónomo, independencia (Villegas, 2016); 
lectura libre, autónoma, voluntaria (González Mairena, 2016); lectura literaria voluntaria, aprendizaje lite-
rario informal (García Roca, 2021); lector por afición, lectura voluntaria (Draghia,2022), lector apasionado 
(Aparicio,2022), lector habitual, vocacional, por placer (Arlandis, 2020), lector habitual, lectura voluntaria, 
experiencia, vivencias (López Pérez, 2019) y autodidacta, que se forja con independencia (Berríos, 2018) 
En síntesis, estas múltiples aproximaciones se reducen en un concepto: Autoformación literaria de los 
adolescentes.

Concretamente, Zaldivar (2022) recomienda “otorgar al adolescente la categoría de lector autónomo” 
(p.94) pues tienen “un criterio personal, más o menos formado, para elegir lecturas y que este debe seguir 
fomentándose en beneficio de la autonomía lectora de los jóvenes” (ibídem) como lectores literarios implica 
considerar “el hábito lector y la libertad del lector”(ibídem)  Con la misma expresión, Villegas (2016:107) 
alude un lector autónomo como aquel que lee “con destreza e independencia y que eligen los textos más 
por el argumento que por la imagen (…) prefiriendo los temas de la vida real porque se sienten identifica-
dos con los problemas e inquietudes de los protagonistas de las narraciones” Con una terminología similar, 
de la lectura autónoma, libre, voluntaria, González Mairena (2016) admite la existencia de un lector autóno-
mo ya que  “la decisión de ser lector la toma, libre y voluntariamente, cada individuo, más allá de prácticas 
lectoras regladas, obligadas o programadas” (p.34)

García Roca (2021) expresa una lectura voluntaria como aprendizaje literario informal en espacios de 
afinidad digital “Se trata, en cualquier caso, de jóvenes en edad escolar que dedican su tiempo libre a la 
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escritura y lectura literarias de forma lúdica y voluntaria en contextos informales”(op.cit.:394) un espacio 
de afinidad digital en el que “Los jóvenes lectores se relacionan con la literatura a partir de unas fuertes 
implicaciones sociales, emocionales e intelectuales de manera voluntaria (…) afianzan, durante este pro-
ceso, sus hábitos lectores y experimentan un mayor placer estético”. (op.cit.:110) En este proceso de au-
toformación “se produce aprendizaje informal relacionado con la formación lectora”. (op.cit.:394). En una 
denominación análoga, Draghia (2022:154) cataloga sus informantes como  “lectores por afición, es decir, 
al margen de las lecturas asociadas al ámbito educativo” y que además interactúan socialmente con otras 
personas sobre esas lecturas “hoy en día uno de los medidores más destacados por estos lectores son los 
blogueros literarios” (op.cit.:168) en estos lectores adolecentes “la acción de la lectura se entiende como 
voluntaria” y  “prima el interés, frente la calidad, son lectores expertos con capacidad crítica”  (op.cit.:156) 

Aparicio (2020:137) identifica en sus informantes un tipo de lector que denomina lector apasionado que 
“Busca tiempo para dedicarlo a la lectura y prioriza la lectura sobre otras actividades de ocio” lo que implica 
una lectura autónoma al margen de lo académico, además estos informantes “describe la lectura como una 
“pasión”, como algo que le encanta, siente que se sumerge en un mundo en el que es el/la protagonista, 
ha establecido un criterio de selección de obras e indica obras influyentes en su vida” además de ser autó-
nomo acuden a la literatura por placer, es seleccionada por intereses personales y tiene un impacto en su 
ser, influye en ellos, ya que establecen conexiones que (trans)forma su existencia.  

Por su parte, López Pérez (2018) y Arlandis (2020) coinciden en aludir a un lector habitual. Este últi-
mo autor lo caracteriza como: “vocacional, ya que ha desarrollado un hábito capaz de traspasar el marco 
escolar y tener continuidad fuera de él. No atiende tanto al papel sociabilizador de la lectura, sino a su 
enriquecimiento personal, a su placer individual” Arlandis (2020:274)  En cambio, López Pérez (2018:188) 
conceptualiza al lector habitual tanto por el criterio de placer y voluntariedad como por la asiduidad de su 
lectura, como aquellos que “les gusta leer y que durante el último año han leído tres libros o más y siempre 
de forma voluntaria (es decir, lecturas no obligatorias del instituto)” Los lectores habituales son tanto vo-
luntarios como vocacionales y corresponde con aquellos que acceden por iniciativa propia y no por impo-
sición, además la razón principal que “les conduce a engancharse a un libro y a tener interés por el mismo 
es el vínculo que establecen con este, la experiencia que aparece en el receptor y la vivencia que obtienen 
a través de esa lectura”(op.cit.:226) 

Por último, Berríos (2018:201) al analizar la percepción personal sobre el perfil del lector destaca el 
hecho que los mediadores no son relevantes “En su visión sobre la formación lectora se observa una 
tendencia hacia una visión autodidáctica en la conformación de un perfil lector, vinculada a la idea de que 
el lector se forja sin depender exclusivamente de los mediadores”. Además, los informantes sostuvieron 
que “se formaron como lectores literarios a partir de sus inquietudes e intereses” (op.cit.:202) y que “las 
decisiones que se toman en este ámbito nacen de una vivencia personal más que de una motivación ex-
terna” (ibídem). De hecho, varios participantes aluden a su autoformación literaria “tienen conciencia de 
su formación como lector en la adolescencia, en donde la motivación jugó un papel sustancial, pues los 
llevó a una búsqueda de nuevas lecturas” (op.cit.:203). En síntesis, estos tipos de lectores dan muestra 
de una realidad de experiencia lectoliteraria alterna al contexto educativo, implica la existencia de lectores 
literarios adolescentes autónomos que decide autoformarse literariamente lo cual posibilita un área de 
investigación (un intersticio teórico) para profundizar y comprender estas prácticas literarias vernáculas y 
además ampliarla la noción de autoformación literaria conectándola con la Bildung (formación).

 
CONCLUSIONES

En resumen, en esta investigación se distinguieron aristas en el contexto problematizado de la ense-
ñanza/educación/formación literaria, como: el predominio de la historiografía literaria, el inmanentismo, el 
adultocentrismo, la alfabetización tradicional y el instrumentalismo en detrimento de la lectura literaria, el 
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transcendentalismo, el adolescentrismo, la multialfabetización digital y el humanismo. Además, se identi-
ficó una concepción de formación literaria academicista, circunscrita al ámbito institucional, asociada con 
instrucción, aprendizaje, enseñanza, educación; resultado de un saber cognitivo-procedimental relaciona-
do con hábito lector (frecuencia y cantidad lectoral) y competencia literaria (dominio de técnicas). Ninguna 
de las 10 tesis corpus de esta investigación vincula la formación literaria con la Bildung. Por lo que el inters-
ticio teórico de la formación literaria desde esta perspectiva se consolida y deja en evidencia un área donde 
la teoría de la formación literaria es insuficiente o no se ha explicado de manera adecuada. Asimismo, las 
múltiples aproximaciones que aluden a prácticas de lectura literaria libre, autónoma, independiente, volun-
taria, habitual, por afición, pasión, vocación,  al margen de lo institucional motivadas por lo vital, personal, 
experiencial, emocional… no solo se concentran un mismo concepto: autoformación literaria sino que tam-
bién se han centrado en qué, cuáles, cuándo, dónde y cómo leen literatura los adolescentes, pero no han 
investigado lo suficiente el por qué o el para qué de la lectura literaria autónoma. Esta situación posibilita un 
área de investigación (un intersticio teórico) para profundizar y comprender las prácticas de autoformación 
literaria desde una perspectiva ontológica.

Además, este contexto supone un intersticio que posibilita una investigación de la (auto)formación 
literaria más amplia desde varios referentes como la Bildung, Gadamer (1993), el cuidado de uno mismo, 
Foucault (1994), la formación del self, Mead (1934), cómo se llega a ser lo que se es, Nietzsche (2017) a 
través de la experiencia lectora, Skliar y Larrosa (2009) y ofrece la posibilidad de investigación para ampliar 
o extender la noción de formación literaria,lo cual será objeto de estudio de sucesivas investigaciones.
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Este artículo analiza las perspectivas culturales en la investigación universitaria, 
destacando la necesidad de una epistemología inclusiva que responda a las demandas 
de equidad e interculturalidad en el ámbito académico. A partir de una investigación 
realizada con estudiantes universitarios de diversas disciplinas, el estudio exploró cómo 
se integran las dimensiones intercultural, inclusiva, contextual, global y crítica en sus 
experiencias investigativas. Los resultados mostraron que, aunque se ha avanzado en la 
promoción del diálogo intercultural, persisten desigualdades significativas, especialmente 
en el acceso a recursos y la participación equitativa en actividades de investigación. 
El uso de tecnologías para facilitar interacciones interculturales fue valorado, pero su 
implementación sigue siendo limitada, lo que crea nuevas barreras para la inclusión. 
Asimismo, se identificó una falta de integración de enfoques críticos y globales en los 
proyectos de investigación, lo que limita la capacidad de los estudiantes para abordar 
problemas contemporáneos desde una perspectiva más amplia. El estudio concluye que 
es necesario revisar las políticas académicas para asegurar una mayor inclusión y equidad 
en la investigación universitaria, fortaleciendo el acceso a tecnologías, promoviendo la 
colaboración internacional, y fomentando una investigación crítica y transformadora. 
Este trabajo contribuye al entendimiento de cómo las universidades pueden mejorar la 
formación de estudiantes con una perspectiva más inclusiva y global. Se sugieren futuras 
investigaciones sobre la evaluación de políticas inclusivas y el desarrollo de nuevas 
metodologías interculturales.

Palabras clave: interculturalidad, inclusión educativa, investigación universitaria, 
globalización académica, epistemología inclusiva.
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INTRODUCCIÓN

En la actualidad, las instituciones universitarias enfrentan desafíos profundos relacionados con la inclu-
sión cultural y la equidad en el contexto globalizado. La diversidad en el aula y la rápida evolución de las 
tendencias globales exigen que la educación no solo transmita conocimientos, sino que también promueva 
un diálogo intercultural que fomente la empatía y comprensión entre estudiantes de diferentes contextos 
culturales (Briceño Nuñez, 2024a; Briceño Nuñez, 2024b; Briceño Nuñez, 2024c; Briceño Nuñez, 2024d). 
Sin embargo, las disparidades en la forma en que se abordan estos temas reflejan la necesidad de una 
epistemología inclusiva, donde las perspectivas culturales y sociales sean consideradas en el diseño de 
las políticas educativas.

La investigación que aquí se presenta surge de la necesidad de repensar la manera en que las universi-
dades abordan la interculturalidad, la inclusión y el aprendizaje crítico. Los resultados preliminares indican 
que, aunque la mayoría de los estudiantes universitarios perciben avances significativos en la promoción 
del diálogo intercultural y el acceso igualitario a oportunidades educativas, persisten desafíos críticos en 
la alineación de estos esfuerzos con las realidades globales y locales. Este estudio busca entender cómo 
se pueden integrar de manera efectiva estas dimensiones en el ámbito educativo, considerando las expe-
riencias de los propios estudiantes.

Desde una perspectiva epistemológica, la investigación se fundamenta en la necesidad de cuestionar 
las bases del conocimiento en la educación universitaria. Se plantea que los enfoques actuales, centrados 
en modelos homogéneos de enseñanza, no responden a las demandas de una sociedad plural y diversa 
(Franco Rivadeneira et al., 202; Márquez et al., 2021; Varguillas et al., 2021). Ontológicamente, este estu-
dio reconoce que los estudiantes no son receptores pasivos del conocimiento, sino actores activos cuyas 
realidades están moldeadas por factores culturales, sociales y económicos (Bell Rodríguez et al., 2024; Ri-
vera Montenegro et al., 2024; Díaz Pérez et al., 2021). Finalmente, en el plano axiológico, la investigación 
está guiada por el valor de la equidad, reconociendo que la educación debe ser un proceso justo que brinde 
las mismas oportunidades de aprendizaje a todos, sin importar su origen o contexto (Espinoza-Bravo y  
Cabezas-Cabezas, 2024; Silva, 2020).

La discusión sobre la inclusión cultural y la equidad en la investigación universitaria ha sido abordada 
por diversos autores. Por ejemplo, Bérubé et al.(2024) subrayan la importancia de incluir perspectivas cul-
turales en la educación superior como parte de un enfoque más integral hacia la globalización. Asimismo, 
Feitosa et al. (2022) destacan que la tecnología digital ha facilitado el acceso a experiencias interculturales, 
pero advierten que aún queda mucho por hacer para reducir las desigualdades dentro de las aulas. Estu-
dios recientes de Eden at al. (2024) también destacan el papel fundamental que juegan las experiencias 
prácticas en la promoción de la comprensión cultural.

El problema objeto de estudio se centra en identificar si en la investigación universitaria se integran 
de manera adecuada las dimensiones intercultural, inclusiva, contextual, global y crítica. A pesar de los 
avances señalados por la literatura, los resultados de este estudio indican que un número considerable 
de estudiantes aún perciben desigualdades en el aula, y que el contexto socioeconómico sigue influyendo 
en su rendimiento académico. Estos hallazgos revelan la necesidad urgente de evaluar la integración de 
dichas dimensiones en la investigación educativa y reformar las políticas académicas en consecuencia. 
Estudios previos han abordado parcialmente este tema, pero pocos han considerado la intersección entre 
las dimensiones globales, contextuales y críticas en el proceso de aprendizaje.

El objetivo de esta investigación es evaluar si, en la investigación de la educación universitaria, se inte-
gran las dimensiones intercultural, inclusiva, contextual, global y crítica. Este enfoque permitirá analizar si 
las instituciones están cumpliendo con las demandas actuales en términos de diversidad y equidad, y si el 
proceso educativo está alineado con las realidades y desafíos contemporáneos.
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MARCO TEÓRICO

El estudio de la integración cultural en la investigación universitaria se fundamenta en un enfoque 
multidimensional que abarca distintas dimensiones (intercultural, inclusiva, contextual, global, crítica, de 
aprendizaje experiencial, de equidad y digital). Cada una de ellas ha sido objeto de diversas aproximacio-
nes teóricas dentro de la investigación educativa. Sin embargo, es crucial reconocer que la convergencia 
de estas perspectivas en un marco coherente sigue siendo una laguna teórica, lo que justifica este análisis.

La Interculturalidad y su impacto en el aprendizaje

La interculturalidad en la educación superior ha sido discutida desde diversas perspectivas teóricas, 
particularmente en el marco del constructivismo social, propuesto por Vygotsky, quien sugiere que el 
aprendizaje se construye en interacción con otros, dentro de un contexto cultural (Sánchez, 2022). En este 
sentido, el diálogo entre culturas fomenta un aprendizaje más profundo y significativo, lo que respalda la 
necesidad de promover interacciones interculturales en el entorno académico. Según la teoría crítica inter-
cultural de Walsh, la interculturalidad no debe limitarse a la coexistencia pasiva de culturas, sino que debe 
fomentar la interacción crítica y el diálogo transformador, desafiando estructuras de poder que marginan a 
culturas minoritarias (Silva et al., 2022).

Sin embargo, en la literatura actual, una laguna importante es la falta de evaluación sobre cómo estas 
interacciones interculturales influyen en la producción del conocimiento en las universidades. A menudo, 
las investigaciones se limitan a estudios de caso anecdóticos, sin proporcionar un análisis profundo de 
cómo las estructuras universitarias promueven o inhiben el diálogo intercultural de manera sistemática. 
Esta ausencia de datos empíricos detallados deja espacio para interrogantes sobre la eficacia de las inicia-
tivas interculturales en términos de resultados académicos y de la producción de conocimiento inclusivo.

Inclusión y justicia Educativa

La inclusión educativa, desde una perspectiva teórica, ha sido abordada fundamentalmente desde el 
paradigma de la justicia social. Rawls plantea que las instituciones deben garantizar la equidad, aseguran-
do que todos los individuos, independientemente de su contexto, tengan igual acceso a las oportunidades 
(Joseph, 2020). En este sentido, Fraser amplía esta visión con su enfoque de la redistribución y el recono-
cimiento, sugiriendo que la justicia en el aula no solo debe centrarse en redistribuir recursos, sino también 
en reconocer y valorar las diferencias culturales de los estudiantes (Fraser, 2008).

A pesar de la expansión teórica en este campo, existe una notable falta de estudios que evalúen de 
manera cuantitativa y cualitativa cómo las universidades están logrando, o no, estas metas de inclusión en 
la producción académica. Aunque la investigación educativa ha documentado avances en la accesibilidad 
física y tecnológica, pocos estudios analizan de manera exhaustiva cómo se integran las experiencias de 
estudiantes de diferentes contextos en el proceso de investigación y en el diseño curricular, lo que repre-
senta una brecha significativa en la literatura.

El contexto social y su influencia en el proceso educativo

La influencia del contexto social y cultural en el aprendizaje es una piedra angular en las teorías del 
aprendizaje situado propuesta por Lave y Wenger, que sostienen que el conocimiento no puede separarse 
del entorno en el que se adquiere (Cíd García y Marcillo Murillo, 2023). Esta teoría refuerza la idea de que 
las diferencias en los contextos socioeconómicos y culturales deben ser reconocidas y analizadas en el 
proceso educativo, ya que afectan de manera directa el rendimiento y las trayectorias académicas de los 
estudiantes.
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En este sentido, Bourdieu introduce el concepto de capital cultural, argumentando que las desigual-
dades educativas no solo se basan en la falta de recursos materiales, sino también en la diferencia en el 
capital cultural entre los estudiantes (Bordieu, 2018). Sin embargo, la literatura contemporánea revela que, 
aunque existe un consenso teórico sobre la importancia de estos factores, las investigaciones empíricas 
aún no han explorado plenamente cómo las universidades abordan estas diferencias contextuales en la 
investigación académica. La escasez de estudios sobre cómo los contextos culturales y socioeconómicos 
influyen en la producción de conocimiento en el ámbito universitario resalta la necesidad de un análisis 
más detallado.

Globalización y Educación Superior

La globalización ha introducido nuevas dinámicas en la educación superior, y teóricos como Appadurai 
han abordado cómo los flujos globales de personas, ideas y tecnologías transforman los espacios educati-
vos (Appadurai, 1996). La teoría de la modernidad líquida de Bauman también señala que las instituciones 
deben adaptarse a un mundo en constante cambio, en el que las fronteras culturales y geográficas son 
cada vez más permeables (Bauman, 2015).

En este contexto, Marginson y Rhoades proponen el concepto de globalización académica, sugiriendo 
que las universidades ya no pueden operar de manera aislada, sino que deben participar activamente en 
redes de conocimiento globales (Marginson y Rhoades, 2002).. Sin embargo, esta globalización académi-
ca a menudo está centrada en la cooperación entre instituciones de países desarrollados, dejando de lado 
a aquellas en contextos más marginados. A pesar de las numerosas investigaciones sobre la internacio-
nalización de la educación superior, pocos estudios han abordado el impacto de esta globalización en la 
equidad y en la inclusión de perspectivas no occidentales en la investigación académica.

El enfoque crítico en la investigación universitaria

La investigación crítica en educación, basada en la teoría crítica de la Escuela de Frankfurt, busca 
cuestionar las estructuras de poder y desigualdad que subyacen en el sistema educativo (Rubiano Muñoz, 
2023). Freire también contribuye con su pedagogía del oprimido, promoviendo una educación que libere 
a los estudiantes de las estructuras opresivas y les permita reflexionar críticamente sobre su realidad (Ra-
malho, 2022).

A pesar de estas contribuciones teóricas, existe una desconexión entre las teorías críticas y su apli-
cación en la investigación universitaria contemporánea. Gran parte de la literatura se centra en las des-
igualdades en el acceso a la educación, pero se presta poca atención a cómo las universidades perpetúan 
estructuras de poder a través de la investigación. La producción académica sigue siendo dominada por 
enfoques y metodologías que reflejan los intereses de las élites académicas, lo que representa una laguna 
teórica y práctica en la investigación crítica sobre la educación universitaria.

Desafíos teóricos y necesidades de investigación

Aunque se ha avanzado en la teorización de las dimensiones intercultural, inclusiva, contextual, global 
y crítica, persisten importantes lagunas teóricas. Existe una falta de investigación empírica que evalúe de 
manera integral cómo estas dimensiones interactúan y se integran en la práctica investigativa universita-
ria. La mayoría de los estudios se han centrado en abordar estas dimensiones de manera aislada, sin un 
enfoque holístico que las considere en conjunto. Esta fragmentación deja abierta la pregunta sobre si las 
universidades realmente están cumpliendo con los principios de equidad y diversidad que promueven en 
su discurso, especialmente en la producción de conocimiento.
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METODOLOGÍA

La presente investigación adoptó un enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos 
para evaluar la integración de las dimensiones intercultural, inclusiva, contextual, global y crítica en la in-
vestigación universitaria. Esta combinación metodológica permite una comprensión más rica y profunda de 
los fenómenos estudiados, al integrar el análisis numérico de los datos con una exploración interpretativa 
de las experiencias de los estudiantes.

Tipo de investigación

El estudio se clasificó como exploratorio y explicativo. Por un lado, fue exploratorio porque buscó inda-
gar en un área relativamente poco estudiada: la evaluación de múltiples dimensiones en el contexto de la 
investigación universitaria. Por otro lado, fue explicativo, ya que se propuso identificar y analizar las rela-
ciones entre las variables (dimensiones) y los resultados obtenidos por los estudiantes en su experiencia 
educativa, buscando comprender cómo estas dimensiones influyen en la producción de conocimiento.

Diseño de la investigación

El diseño de la investigación fue transversal, dado que los datos se recogieron en un único momento, lo 
que permitió evaluar el estado actual de la integración de las cinco dimensiones en la investigación univer-
sitaria. Además, se optó por un diseño no experimental y observacional, ya que no se manipularon varia-
bles, sino que se observó y analizó el fenómeno en su estado natural a través de encuestas y entrevistas.

Población y muestra

La población de estudio estuvo conformada por estudiantes universitarios de diversas disciplinas aca-
démicas de una universidad pública ubicada en Brasil. La muestra fue intencional y se seleccionó a través 
de un muestreo por conveniencia, con la participación de 100 estudiantes universitarios de diferentes 
carreras, asegurando la diversidad cultural y académica. Se incluyeron criterios de inclusión como ser 
estudiante activo y estar involucrado en al menos una actividad de investigación en su área académica.

Técnicas de recolección de datos

Para la recolección de datos se emplearon dos técnicas principales: encuestas estructuradas y entre-
vistas semiestructuradas.

•	 Encuestas estructuradas: se diseñó y aplicó un instrumento basado en una escala Likert de cinco 
puntos, en el que los estudiantes evaluaron su percepción sobre la inclusión de las dimensiones 
intercultural, inclusiva, contextual, global y crítica en su experiencia investigativa universitaria. Las 
encuestas permitieron obtener datos cuantitativos que fueron analizados para determinar la preva-
lencia de cada dimensión y su influencia en los estudiantes.

•	 Entrevistas semiestructuradas: a fin de profundizar en las percepciones individuales de los estu-
diantes, se realizaron entrevistas semiestructuradas a 10 participantes seleccionados aleatoria-
mente de la muestra general. Las entrevistas brindaron un mayor contexto y permitieron explorar 
las experiencias subjetivas en relación con las cinco dimensiones analizadas.
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Instrumento de recolección de datos

El instrumento principal fue un cuestionario diseñado para medir cada una de las dimensiones del es-
tudio a través de 32 afirmaciones, distribuidas entre las ocho categorías. Los participantes respondieron a 
cada afirmación utilizando una escala Likert de 5 puntos, que iba desde “Totalmente en desacuerdo” hasta 
“Totalmente de acuerdo”. Además, las entrevistas semiestructuradas se guiaron por un conjunto de pre-
guntas abiertas que exploraban cómo los estudiantes percibían las oportunidades de participación cultural 
y equitativa en la investigación universitaria.

Consideraciones éticas

Se garantizó la confidencialidad y el anonimato de los participantes en todo momento. Previo a la re-
colección de datos, se informó a los estudiantes sobre los objetivos de la investigación, y se les solicitó 
su consentimiento informado para participar tanto en la encuesta como en las entrevistas. Asimismo, se 
aseguró que la participación fuera voluntaria, con la opción de retirarse en cualquier momento sin conse-
cuencias.

Criterios de inclusión y exclusión

•	 Criterios de inclusión: que sean estudiantes universitarios activos en investigación académica; es-
tudiantes de diferentes disciplinas; diversidad en el origen cultural de los participantes.

•	 Criterios de exclusión: estudiantes que no estuvieran involucrados en actividades de investigación 
o que no desearan participar en el estudio.

Limitaciones

Una limitación del estudio fue la disponibilidad temporal de los participantes, lo que afectó el número 
total de entrevistas realizadas. Además, el estudio se restringió a una sola universidad, por lo que los 
resultados podrían no ser generalizables a otras instituciones. Sin embargo, el enfoque exploratorio del 
estudio tiene como fin sentar las bases para futuras investigaciones más amplias en diferentes contextos 
universitarios.

Resultados

En términos generales, los resultados obtenidos a través de la encuesta y las entrevistas muestran una 
variabilidad en la percepción de los estudiantes sobre la inclusión de las dimensiones consideradas en 
la investigación universitaria (Ver Tabla 1)1. Se observan avances en algunas áreas, como la integración 
de experiencias interculturales, pero también deficiencias en la inclusión y equidad de oportunidades, es-
pecialmente en cuanto a las experiencias prácticas y el uso de tecnología para promover el aprendizaje 
intercultural.

Tabla 1. Dimensiones culturales en la investigación universitaria

1 Esta tabla ofrece una visión general de cómo los estudiantes universitarios perciben diferentes aspectos del entorno educativo. Los porcentajes reflejan el nivel de acuerdo 
con cada afirmación, desde “Muy en desacuerdo” hasta “Muy de acuerdo”.

Item 1 (Muy en 
desacuerdo)

2 (En
desacuerdo) 3 (Neutral) 4 (De

acuerdo)
5 (Muy de
acuerdo)

Dimensión Intercultural

Participación en actividades interculturales 5% 10% 20% 40% 25%

Aumento en la empatía hacia otras culturas 4% 8% 18% 45% 25%
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Promoción del diálogo entre culturas 3% 10% 22% 42% 23%

Actividades extracurriculares fomentan la comprensión cultural 5% 12% 15% 45% 23%

Dimensión Inclusiva

Sentirse valorado en el aula 3% 7% 15% 50% 25%

Igualdad de oportunidades para todos 6% 9% 14% 45% 26%

Respeto por las diferencias individuales 4% 10% 18% 42% 26%

El entorno educativo es inclusivo 5% 12% 15% 43% 25%

Dimensión Contextual

Impacto del entorno socioeconómico en el rendimiento académico 7% 10% 20% 40% 23%

Influencia de factores culturales en el aprendizaje 6% 8% 22% 42% 22%

Consideración del contexto social y cultural 4% 11% 19% 45% 21%

Afectación del desempeño académico por el entorno 8% 9% 18% 42% 23%

Dimensión Global

Educación alineada con desafíos globalizados 3% 10% 17% 45% 25%

Abordaje de problemas globales en el currículo académico 5% 8% 20% 40% 27%

Preparación para el mercado laboral global 4% 12% 18% 44% 22%

Promoción de una perspectiva global en la educación 6% 9% 16% 43% 26%

Dimensión Crítica

Cuestionamiento de prácticas educativas 5% 9% 19% 43% 24%

Cuestionar desigualdades en el sistema educativo 4% 10% 18% 46% 22%

Identificación de estructuras de poder 6% 11% 16% 40% 27%

Fomento de una visión crítica frente a injusticias sociales 3% 8% 22% 43% 24%

Dimensión de Aprendizaje Experiencial

Actividades prácticas facilitan la comprensión cultural 5% 9% 19% 47% 20%

Preferencia por métodos de enseñanza con experiencias prácticas 4% 10% 17% 46% 23%

Las experiencias prácticas mejoran la comprensión intercultural 6% 9% 18% 45% 22%

Aprendizaje experiencial es más efectivo para comprender culturas 5% 11% 20% 42% 22%

Dimensión de Equidad

Igualdad de oportunidades educativas 7% 12% 18% 40% 23%

Situaciones de desigualdad en el entorno educativo 6% 10% 19% 43% 22%

Esfuerzos de la institución para eliminar disparidades educativas 5% 9% 17% 45% 24%

Acceso igualitario a recursos educativos

Dimensión Digital

Uso de plataformas digitales para interacción intercultural 5% 9% 18% 43% 25%

La tecnología facilita acceso a experiencias interculturales 4% 10% 16% 46% 24%

Las plataformas digitales mejoran la comprensión de otras culturas 6% 9% 18% 45% 22%

La tecnología mejora la experiencia educativa en la interculturalidad 4% 10% 17% 44% 25%

Cont. Tabla 1. Dimensiones culturales en la investigación universitaria

Dimensión intercultural

Los resultados cuantitativos muestran que un 78% de los estudiantes indicaron un aumento en su em-
patía y comprensión hacia otras culturas debido a la participación en actividades interculturales. Asimismo, 
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un 67% de los encuestados reportaron haber participado en al menos una actividad de este tipo durante su 
experiencia universitaria. Sin embargo, un 22% expresó que no ha tenido suficientes oportunidades para 
interactuar con otras culturas en el contexto de la investigación.

En relación con el uso de herramientas tecnológicas para fomentar el diálogo intercultural, un 55% de 
los estudiantes afirmó utilizar plataformas digitales para interactuar con estudiantes de diferentes culturas, 
mientras que un 35% consideró que el uso de estas herramientas sigue siendo limitado en sus entornos 
educativos. Solo un 10% manifestó no haber utilizado plataformas digitales para este fin.

Durante las entrevistas, varios estudiantes compartieron experiencias positivas relacionadas con la in-
teracción intercultural: “La universidad me ha dado la oportunidad de conocer estudiantes de otros países 
y aprender de sus culturas, lo que me ha hecho más consciente de la diversidad”, comentó uno de los 
participantes. Sin embargo, otros señalaron la falta de programas más formales: “Creo que las actividades 
interculturales son esporádicas y no son parte esencial de la formación investigativa”. Otro estudiante 
mencionó: “Sería genial que se incorporaran más plataformas digitales que permitan el intercambio de 
conocimientos entre culturas, especialmente en proyectos de investigación conjuntos.”

Al integrar esta información, queda claro que la dimensión intercultural es valorada por la mayoría de 
los estudiantes, quienes reconocen su importancia para el desarrollo académico y personal. No obstante, 
persiste una demanda por una mayor formalización y ampliación de oportunidades interculturales, tanto en 
actividades presenciales como en la integración de herramientas tecnológicas. La investigación confirma 
la relevancia de promover el diálogo entre culturas, especialmente en un contexto globalizado, donde las 
interacciones multiculturales son esenciales para la formación de investigadores con una visión amplia y 
diversa.

Dimensión inclusiva

En cuanto a la inclusión, los resultados revelan que el 65% de los estudiantes consideran que el en-
torno universitario es inclusivo, y un 70% indicó sentirse valorado en el aula. Sin embargo, un 30% de los 
encuestados reportó haber enfrentado situaciones de inequidad, ya sea en la asignación de recursos o en 
el trato recibido por parte de sus compañeros o profesores. Además, un 25% de los estudiantes mencionó 
que la igualdad de oportunidades en la investigación aún no está plenamente garantizada.

Por otro lado, un 40% de los encuestados manifestó que, aunque la universidad promueve la inclusión, 
todavía existen brechas significativas en la participación equitativa de estudiantes de diferentes orígenes 
socioeconómicos. Esto se refleja también en las respuestas cualitativas: “Me siento valorado en la univer-
sidad, pero he visto compañeros que no tienen las mismas oportunidades, sobre todo los que vienen de 
contextos desfavorecidos”, comentó uno de los entrevistados. Otra estudiante señaló: “A veces siento que 
hay una brecha invisible entre nosotros, especialmente cuando se trata de proyectos de investigación que 
requieren más recursos.”

Estos resultados sugieren que, aunque la universidad ha logrado avances importantes en la creación 
de un entorno inclusivo, aún persisten desafíos significativos en términos de equidad. Es necesario desa-
rrollar políticas más efectivas para garantizar que todos los estudiantes, independientemente de su origen, 
tengan las mismas oportunidades de participar en proyectos de investigación y se sientan plenamente 
integrados en el entorno académico.

Dimensión contextual

En relación con el impacto del contexto socioeconómico en el rendimiento académico, un 72% de los 
estudiantes afirmaron que su entorno influye significativamente en su aprendizaje y desarrollo en la inves-
tigación. Un 68% mencionó que las condiciones socioeconómicas de sus familias o comunidades tienen un 
impacto directo en su capacidad para acceder a recursos y oportunidades de investigación.
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Las entrevistas revelaron testimonios importantes sobre este tema: “Vengo de una familia con pocos 
recursos y, aunque la universidad hace lo posible por ayudarnos, siento que siempre estoy un paso atrás 
comparado con los estudiantes que tienen más apoyo financiero”, expresó un estudiante. Otro comentó: 
“El contexto en el que crecemos afecta no solo cómo estudiamos, sino también qué tipo de oportunidades 
podemos aprovechar en la universidad.”

Este análisis demuestra que el contexto socioeconómico sigue siendo un factor determinante en la 
participación y el éxito de los estudiantes en el ámbito de la investigación universitaria. A pesar de los 
esfuerzos por parte de la institución para nivelar el terreno, es evidente que existen barreras estructurales 
que deben abordarse para reducir estas desigualdades y asegurar un acceso más equitativo a los recursos 
educativos.

Dimensión global

En cuanto a la dimensión global, un 60% de los estudiantes afirmaron que su educación está alineada 
con los desafíos globales, mientras que un 35% consideró que aún falta integración de temas globales 
en la currícula de investigación. Solo un 5% expresó que no ve ninguna relación entre su formación y los 
problemas globales contemporáneos.

En las entrevistas, algunos estudiantes destacaron la importancia de este enfoque: “Creo que estamos 
más conectados con los problemas del mundo ahora que nunca, y eso se refleja en nuestra investigación”, 
dijo un participante. No obstante, otro señaló: “A veces siento que lo que investigamos no tiene tanta rele-
vancia fuera del contexto local.”

En resumen, los resultados muestran que, si bien los estudiantes perciben un esfuerzo por integrar 
temas globales en sus investigaciones, aún existe margen para una mayor alineación con los problemas y 
tendencias mundiales. Esto podría lograrse mediante la inclusión de enfoques comparativos y colaboracio-
nes internacionales en los proyectos de investigación.

Dimensión Crítica

En la dimensión crítica, un 62% de los estudiantes reconoció la importancia de cuestionar las estruc-
turas de poder y desigualdades en la educación, y un 45% afirmó haber identificado desigualdades en el 
aula. Un 38% expresó la necesidad de un enfoque más crítico en la investigación universitaria.

Las entrevistas apoyan esta percepción: “La investigación que hacemos a veces se queda en la super-
ficie, necesitamos más análisis crítico que realmente cuestione el status quo”, comentó un estudiante. Otro 
añadió: “Los profesores tienden a centrarse en lo que es práctico, pero no en lo que debería cambiarse en 
el sistema.”

Estos hallazgos sugieren que la investigación universitaria aún no ha logrado integrar completamente 
un enfoque crítico que permita a los estudiantes cuestionar y transformar las estructuras de poder vigen-
tes. Se requiere un cambio en los enfoques pedagógicos y de investigación que permita a los estudiantes 
desarrollar una mayor conciencia crítica y contribuir a la transformación social.

Dimensión de aprendizaje experiencial

Los datos cuantitativos muestran que un 70% de los estudiantes consideran que las actividades prácti-
cas son facilitadoras del aprendizaje cultural, mientras que un 25% prefieren métodos tradicionales, como 
las clases magistrales. Un 5% indicó no tener una preferencia definida entre ambos enfoques. Además, un 
64% de los estudiantes que participaron en prácticas relacionadas con el contexto intercultural afirmaron 
haber tenido una mejor comprensión de otras culturas a través de estas experiencias.
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En cuanto a la integración de actividades experienciales en el currículo, el 58% de los estudiantes 
indicaron que su programa de estudios incluye proyectos de campo o talleres donde pueden aplicar sus 
conocimientos de manera práctica. Sin embargo, un 42% manifestó que estas actividades son esporádicas 
y no están formalmente integradas en la estructura de sus programas.

Los testimonios de los estudiantes resaltaron la importancia de la experiencia práctica en su aprendiza-
je. Un participante comentó: “Las actividades prácticas realmente nos ayudan a aplicar lo que aprendemos 
en el aula y a interactuar con personas de otras culturas. Me permitió ver de primera mano lo que significa 
trabajar en un equipo multicultural”. Otro estudiante expresó: “Sería excelente tener más oportunidades de 
prácticas internacionales o proyectos que nos conecten con otros países.”

A partir de estos resultados, se observa que el aprendizaje experiencial tiene un impacto positivo sig-
nificativo en la comprensión cultural de los estudiantes, aunque todavía existen áreas en las que esta mo-
dalidad podría integrarse de manera más sistemática y constante. La tendencia global hacia un enfoque 
práctico en la educación universitaria se percibe como un mecanismo fundamental para la formación de 
investigadores con una comprensión más profunda y aplicada de los fenómenos interculturales.

Dimensión de equidad

En términos de equidad, los resultados cuantitativos revelan que un 62% de los estudiantes creen que 
no existe total igualdad de oportunidades en el entorno educativo, particularmente en lo que se refiere al 
acceso a recursos para la investigación. Solo un 38% consideró que las oportunidades en el aula y en los 
proyectos de investigación son equitativas para todos los estudiantes, independientemente de su origen 
socioeconómico, étnico o cultural.

El análisis de las respuestas indica que el 65% de los estudiantes provenientes de contextos socioeco-
nómicos desfavorecidos perciben una mayor desigualdad en comparación con sus compañeros de entor-
nos más acomodados. Esta percepción se ve reforzada por las entrevistas cualitativas, en las que algunos 
estudiantes mencionaron la falta de apoyo institucional para mitigar estas desigualdades. Un participante 
expresó: “Es difícil competir cuando no tienes los mismos recursos que otros estudiantes, ya sea acceso a 
tecnología o financiamiento para proyectos.” Otro señaló: “A veces, la equidad se menciona en la política 
de la universidad, pero en la práctica, no se cumple de la misma manera para todos.”

El análisis de estos resultados sugiere que, a pesar de los avances hacia una mayor inclusión, la equi-
dad sigue siendo un desafío central en la educación universitaria. Es necesario implementar medidas más 
efectivas que garanticen que todos los estudiantes, independientemente de su contexto, tengan acceso 
igualitario a las oportunidades educativas y de investigación.

Dimensión digital

En cuanto al uso de la tecnología para promover la inclusión cultural, los datos muestran que un 75% 
de los estudiantes utilizan plataformas digitales para interactuar con otras culturas. Sin embargo, un 25% 
mencionó que estas interacciones no son frecuentes o se limitan a contextos formales como clases o se-
minarios virtuales. De igual forma, un 68% consideró que la tecnología facilita la inclusión de diferentes 
perspectivas culturales en sus investigaciones, mientras que un 32% opinó que la falta de acceso o habili-
dades tecnológicas limita esta posibilidad.

Los testimonios aportados por los estudiantes sugieren que la tecnología tiene el potencial de ser una 
herramienta poderosa para fomentar la inclusión, pero aún existen barreras en cuanto a su implementación 
efectiva. Un estudiante comentó: “Las plataformas digitales me han permitido conectarme con personas de 
otras partes del mundo y compartir ideas, pero a veces el acceso es limitado, especialmente en las áreas 
rurales.” Otro señaló: “El uso de tecnología facilita el intercambio cultural, pero no todos los estudiantes 
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tienen el mismo acceso, lo que crea una nueva forma de desigualdad.”
El análisis de los resultados demuestra que la tecnología es una herramienta clave para la inclusión 

cultural en la investigación universitaria, pero su éxito depende en gran medida de la equidad en el acceso 
y el desarrollo de competencias digitales en todos los estudiantes. La integración de tecnologías digitales 
inclusivas y accesibles debe ser un componente central en la formulación de políticas educativas que pro-
muevan una verdadera inclusión en la investigación académica.

Discusión

Los hallazgos de esta investigación revelan una interacción compleja entre las diversas dimensiones de 
la inclusión cultural en la investigación universitaria, destacando tanto avances como desafíos. Este análi-
sis aporta una mayor comprensión sobre cómo se perciben estas dimensiones en el entorno académico y 
qué ajustes son necesarios para alcanzar una verdadera epistemología inclusiva.

Significado de los hallazgos en relación con los objetivos planteados

Uno de los resultados más significativos de este estudio es el reconocimiento por parte de los estudian-
tes de un incremento en su empatía y comprensión hacia otras culturas, lo cual respalda el objetivo prin-
cipal de evaluar la integración de la dimensión intercultural. Sin embargo, aunque muchos han participado 
en actividades interculturales, todavía persiste la percepción de que no existen suficientes oportunidades 
para el diálogo cultural en el contexto de la investigación. Esto subraya la necesidad de que las universi-
dades promuevan una mayor formalización y regularidad de estas iniciativas, como parte integral de los 
programas educativos. Este resultado se alinea con la literatura que argumenta que la interculturalidad 
debe ir más allá de experiencias esporádicas para convertirse en un eje transversal de la enseñanza y la 
investigación (Walsh, 2022).

Asimismo, la percepción general de que el entorno universitario es inclusivo sugiere que las institu-
ciones han avanzado en la creación de espacios educativos más diversos. Sin embargo, la persistencia 
de inequidades en la asignación de recursos y el trato recibido indica que los esfuerzos de inclusión aún 
no son suficientes para garantizar una igualdad de oportunidades efectiva. Este hallazgo se conecta con 
estudios previos que han demostrado que la simple implementación de políticas inclusivas no necesaria-
mente se traduce en una equidad real en el aula (Fraser, 2008). Para superar estas brechas, se requiere 
una reevaluación de las políticas institucionales desde un enfoque de redistribución y reconocimiento, que 
contemple las particularidades de los contextos culturales y socioeconómicos de los estudiantes.

Impacto del contexto socioeconómico y la justicia educativa

El contexto socioeconómico sigue siendo un factor determinante en el rendimiento académico y en el 
acceso a oportunidades de investigación. Muchos estudiantes señalaron que sus condiciones económicas 
afectan significativamente su participación en proyectos de investigación. Este resultado refuerza las teo-
rías de Bourdieu sobre el capital cultural y la reproducción de desigualdades en los sistemas educativos 
(Bourdieu, 2018). La falta de recursos adecuados no solo limita el acceso a herramientas y tecnologías 
esenciales para la investigación, sino que también perpetúa las diferencias en la producción de conoci-
miento. En este sentido, la investigación académica, lejos de ser un espacio neutral, actúa como un campo 
en el que las desigualdades estructurales se reflejan y amplifican. Este aspecto merece atención prioritaria 
por parte de las universidades, ya que la equidad en la investigación no solo se relaciona con el acceso 
material, sino también con la creación de espacios inclusivos donde todos los estudiantes puedan contri-
buir desde sus realidades y contextos.
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Uso de la tecnología para la inclusión intercultural

El análisis de la dimensión digital muestra que, aunque los estudiantes reconocen el valor de las pla-
taformas tecnológicas para facilitar el diálogo intercultural, la implementación de estas herramientas sigue 
siendo limitada. Muchos consideran que el uso de tecnologías en sus entornos educativos no es suficiente 
para promover una interacción intercultural efectiva. Estos resultados sugieren que, si bien la tecnología 
tiene un potencial transformador, su impacto depende de la capacidad de los docentes e instituciones para 
integrarla de manera coherente en los procesos de enseñanza y aprendizaje (Feitosa et al., 2022). Las 
universidades deben priorizar la formación tecnológica de sus estudiantes y docentes, asegurando que las 
plataformas digitales no solo sean accesibles, sino también inclusivas y capaces de fomentar una verda-
dera comprensión intercultural.

Perspectiva global en la investigación universitaria

Un área crítica de mejora señalada por los estudiantes es la falta de una integración robusta de pers-
pectivas globales en la investigación. Aunque reconocen esfuerzos en este sentido, algunos consideran 
que su formación académica aún no aborda de manera suficiente los desafíos globales contemporáneos. 
Este resultado pone de manifiesto una desconexión entre la investigación que se lleva a cabo en las uni-
versidades y las realidades globales. La teoría de la globalización académica sugiere que las instituciones 
de educación superior no pueden operar de manera aislada en un mundo interconectado (Marginson y 
Rhoades, 2002). No obstante, para que esta globalización sea inclusiva, es crucial que las universidades 
promuevan colaboraciones internacionales más equitativas y amplíen sus redes de cooperación más allá 
de las instituciones de países desarrollados, integrando también las voces y experiencias de contextos 
marginados.

Fomento de una investigación crítica y transformadora

Una de las carencias más evidentes reveladas por este estudio es la falta de un enfoque crítico en la 
investigación universitaria. Aunque los estudiantes reconocen la importancia de cuestionar las estructuras 
de poder y desigualdades en la educación, muchos aún no han identificado este enfoque en sus experien-
cias académicas. Esto indica que, si bien los estudiantes están conscientes de la relevancia de un enfoque 
crítico, la investigación universitaria no ha logrado integrar completamente estas perspectivas en los cu-
rrículos. Este hallazgo es consistente con la crítica de Freire sobre la falta de una pedagogía verdadera-
mente liberadora en los sistemas educativos tradicionales (Freire, 2022). Para fomentar una epistemología 
inclusiva, es fundamental que las universidades adopten enfoques de investigación que cuestionen las je-
rarquías de poder y privilegio, y que promuevan una producción de conocimiento que sea verdaderamente 
inclusiva y transformadora.

Interacciones interculturales y aprendizaje experiencial

El análisis también revela la relevancia del aprendizaje experiencial en la promoción de la comprensión 
intercultural. Muchos estudiantes destacaron que las actividades prácticas facilitan su comprensión de 
otras culturas, lo que sugiere que el aprendizaje experiencial es una herramienta eficaz para la inclusión 
intercultural. Sin embargo, algunos mencionaron que estas actividades son esporádicas, lo que indica una 
falta de integración sistemática de estas experiencias en el currículo. Estos resultados sugieren que las 
universidades deben considerar la formalización de programas de aprendizaje experiencial como parte 
esencial de la formación académica, especialmente en un mundo globalizado donde las competencias 
interculturales son cada vez más valoradas.
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CONCLUSIONES

Este estudio evidenció que, aunque las universidades han realizado avances significativos en la pro-
moción de la inclusión intercultural en la investigación, aún persisten desafíos clave que limitan su imple-
mentación plena. La investigación demostró que, si bien los estudiantes valoraron las experiencias inter-
culturales, las oportunidades para participar en ellas de manera formal y continua fueron insuficientes. Esto 
subrayó la necesidad de integrar de manera sistemática y coherente las actividades interculturales en los 
programas de investigación universitaria.

Asimismo, se concluyó que el contexto socioeconómico de los estudiantes sigue teniendo un impac-
to significativo en su acceso a recursos y oportunidades de investigación, lo que refuerza la necesidad 
de abordar las desigualdades estructurales presentes en las instituciones educativas. Las universidades 
deben desarrollar políticas más inclusivas que no solo promuevan el acceso equitativo a los recursos ma-
teriales y tecnológicos, sino que también aseguren la participación activa de todos los estudiantes, inde-
pendientemente de su origen socioeconómico o cultural.

Otro hallazgo clave fue que el uso de tecnologías para fomentar el diálogo intercultural sigue siendo 
limitado. A pesar del reconocimiento del potencial de las plataformas digitales, su implementación fue des-
igual, lo que generó nuevas formas de exclusión. Esto subraya la importancia de mejorar la capacitación 
tecnológica y asegurar el acceso equitativo a estas herramientas como parte de una estrategia más amplia 
de inclusión.

En cuanto a la globalización académica, la investigación reveló que, aunque las universidades están 
alineando gradualmente sus currículos con los desafíos globales, aún queda trabajo por hacer para inte-
grar perspectivas verdaderamente globales y colaborativas en los proyectos de investigación. Esto plantea 
la necesidad de fortalecer las redes internacionales de cooperación académica, ampliando la participación 
de instituciones y contextos marginados.

Igualmente, el estudio destacó que la falta de un enfoque crítico en la investigación universitaria impide 
que los estudiantes cuestionen las estructuras de poder que perpetúan las desigualdades. Este hecho evi-
denció la urgencia de adoptar enfoques pedagógicos que promuevan una mayor conciencia crítica y una 
investigación transformadora orientada a la justicia social.

Este trabajo contribuyó a la comprensión de cómo las universidades están abordando la inclusión cultu-
ral y la equidad en la investigación, ofreciendo un marco de referencia para la evaluación de políticas edu-
cativas inclusivas. Las líneas de investigación futuras podrían enfocarse en el desarrollo de metodologías 
que integren de manera más eficaz la interculturalidad, la equidad digital, y la globalización en los entornos 
de investigación universitaria, así como en la creación de indicadores que permitan medir con precisión el 
impacto de estas políticas en la formación de los estudiantes.
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